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UST YONETICI SUNUSU

Yarinlarimizi yasanabilir kilmak igin Ulkemin bagrinda
halkima hizmet etme riiyasi yasamamin her sirecinde
umudum oldu. Ve halkimin iradesi bu riyami yasama
gurunu bana nasip eti.

Halkimin layik gérdidid sorumlulugun bilinci ile galigma
arkadaslarim ile birlikte bes yilik siregte yapacaklarimizi
belirlemeye iliskin stratejik planimizi iki ay 6nce meclis
karari ile kabul ettik.

Aralik 2009 un son meclis toplantisinin birinci oturumu
olan bugiin ise iki ay énce meclisimizce karara baglanmis
stratejik plan dogrultusunda 2010 vyilinda vydratmemiz
gereken faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacini ve
performans_d8lcimiini yaparak ulasiimasi istenen hedeflere
ulasma o&lcitlerimize esas dederleri ve sonuclari raporlayan
(performans hedef ve go&stergelerini igeren), idaremizin
bitcesi ve yilik faaliyet raporunun hazirlanmasina esas teskil
edecek programimizi karara baglamak icin buradayiz.

Bilindigi gibi Performans programlarn stratejik planlarin
yillik _uygulama dilimlerini_olusturur. Ve her dilimde yapilan
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hizmet 8lcitll yonetim kadrosunun basari oranini belirler.

Yiksekova'yi cagdas kent yapmaylr basarmak
zorundayiz!

Bu halkin kendini ve kentini idare edebildigini cagdisi
beyinlere kabul ettirmek icin bile olsa basarmak zorundayiz.
Basari fedakérlik ister. Ben Belediye bagkaniniz olarak her
turll  fedakdrhga varm ve basarmak igin galisma
arkadaslarimin tamamindan oldudgu gibi tim Ylksekova
halkindan da buytk fedakarlik istiyorum.

Ozgiur halkin onurlu durusunu hayatin her alaninda
diinyaya gostermis olan geverlilerin yasadigi kentti
yonetmek ve diizeltmekte de basariy! yakalamak zorunda!

Bu program ile kaynaklarin etkili ekonomik ve verimli
kullaniimasini hedefledik. Ve halkimiz ile birlikte bu kenti
kent yapacagimiza herkesin inanmasini istiyorum.

Gever halkina hayirl olsun!

Ruken YETISKIN
Belediye Bagkani
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GEVER

Tarihi bir kent olan Yiiksekova'nin tarihi M.0 7000'lere degin uzandigi kesin olarak
bilinmektedir. GEVEROK vadisinde CIE HANDEV ADE Tepesinde kayalara kaziimig bini
askin resim bulunmustur. Bu resimler yapisal 6zellikleri nedeniyle NEOLOTIK dénemle
tarihlenmektedir. M.© 1000'de ise yérede URARTU uygarligi yaganmistir. Bu uygarhdin en
kalici izleri ise flce sinirlar igindeki iinli ORDU yoludur. Bu yol, URARTU kralliginin Van
Goliu kiyisindaki merkezi TUSBA'dan (Van Ilinin eski ismi)baslayip CILO Daglarina degin
uzanmaktadir. GELYASIN ve TOPUZAVA anitlari Uizerinde URARTU dili ile yazilmig yazitlar
vardir ki; bu uygarlikla ilgili en dogrudan bilgiler bu yaztlardan elde edilmigtir.

COGRAFI KONUMU: Yiiksekova ilcesi doguda Iran devleti ve Semdinli ilgesi, guneyde
Irak devleti, batida Gukurca ilgesi ve Hakkari ili, kuzeyde Van ilinin Baskale ilcesi ve Iran
devleti ile cevrili Ulkemizin bir serhat ilgesidir. Ylz 6lgimu 2291 kilometrekare olup
Hakkari iline uzakhg 80 Km. Etrafi daglarla gevrili olan ilgemizin rakimi 1950 M'dir.
Batisinda Cilo dadi, kuzeyde Mor dagi dogusunda Iran sinir daglar gilineyinde Cilo
daglarinin uzantisi olan Sipiriz sira daglariyla cevrilidir. Yiiksekova ilgesi bir ¢dkintl
alanidir. Ovanin kenarinda biyiik Zap nehrinin bir kolu olan Nehil gayr akmaktadir.
Yiiksekova'nin yiiksek daglarinda bazi buzul ve sirk gélleri vardir. Bu goller daha cok Cilo
ve Sat daglarindadir.

TARIHI VE TURISTIK YERLER:Tirk tarih Kurumu Uzmanlarinin adim adim
dolasarak 1938'de Cilo ve Sat Daglar’nin Geveruk Vadisi'nde rastladiklar “Kaya
resimleri” Yilksekova yoresinin tarihi degerini arttirmistir. Yiiksekova ilgesinin bati ucunda
Blykciftlik kdyiiniin dogu istikametinde BuyUkgiftlik-Kadikdy yolu tzerinde Derav (Melik)
koyiinde biiyiik bir sehir harabesi ve kale kalintisi vardir. Burasinin Urartu’lara ait Kadim
Musasir sehri oldugu kuvvetle muhtemeldir. Yiiksekova'da Dara koyl gibi daha bagka
énemli yerler vardir. Musasir, Urartu tarihinde mihim bir merkez oldugundan sehir
kalintilarinin yapilacak kazilar sonucunda bulunmasi mimkdndar. Képriclk Koytnin
ortasindaki tepede uzun dikdértgen planli iki bélamll bir kilise kalintisi vardir. Duvarlar
dlizgiin, koyu renkli tagtandir. Yan duvarlardaki yarim payeler tonuz ortiyd tasimaktadir.
Kapinin Gstiinde bezemeli bir tag vardir.

Giiniimiiz tarihinde halk tek ses tek yiirek sectiklerine “Zamani hizmete gevir
dedi”
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PERFORMANS PROGRAMI ve BUTCE
Kaynaklarin kamu idarelerinin amag ve hedefleri dogrultusunda
tahsisi ve kullaniimasini saglayan, performans olgimu ve
degerlendirmesi yaparak hedeflere ulagilip ulagiimadigini tespit
eden ve sonuglari raporlayan bir bitgeleme sistemidir.

Kalkinma Planlari

E‘T Hik{imet Programi g

a Orta Vadeli Program 2

g Orta Vadeli Mali Plan =

- Yillik Program 5
<
o
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o

- S . . ir

‘% Harcama Birimi

5
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e =

T L =

2 Uygulama =

(Faaliyet -Projeler)

Performans Degerlendirmesi Performans
(Kurum Igi Degerlendirme) Denetimi
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/ Stratejk |
| Yonetim )

5018
Sayih Kamu Mali

YASAL DAYANAK
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é
| Sonug: Misyonum, |
| Vizyonum, Amacim, |
| Hedeflerimve |
Performans
| Hedeflermle |
| Uyumlu Bir Biitge |
| Istiyonm, |

- Biitge ve Kaynak
§ Tahsisleri; Stratejik
Planla Uyumlu
Olacaktur

PPROGRAM HAZIIRLAMA SURECI
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Kamu idaresinin biinyesinde bulunan her harcama birimi birim
performans programi hazirlar. Birim performans programlari, ilgili harcama
yetkilileri tarafindan iist ydneticiye verilir. Ust ydnetici, birim performans
programlarini da dikkate alarak idare performans programini olusturur.
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TANIMLAR

Performans Esasli Biitceleme:

Kamu idarelerinin ana fonksiyonlarini, bu fonksiyonlarin yerine getirilmesi
sonucunda gerceklestirilecek amag ve hedeflerini belirleyen, kaynaklarin bu amag ve
hedefler dodrultusunda tahsisini ve kullaniimasini saglayan, performans Slcimii yaparak
ulasilmak istenen hedeflere ulasilip ulagilamadigini degerlendiren ve sonuglari raporlayan
bir biitgeleme sistemidir. Performans esasli blitgelemenin temel unsurlari; stratejik plan,
performans programi ve faaliyet raporudur.

Stratejik plan:

Kamu idarelerince; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cercevesinde gelecede iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik
amaglar ve odlgllebilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis olan
gostergeler dogrultusunda élgmek ve bu siirecin izleme ve dederlendirmesini yapmak
amaciyla katilimci yéntemlerle hazirlanan plandir.

Misyon:

Bir kamu idaresinin varlik sebebi olup, ne yaptigini, nasil yaptigini ve kimin igin
yaptigini ifade eder.

Vizyon:

Bir kamu idaresinin gelecedini sembolize eder. Idarenin uzun vadede neler
yapmak istediginin glgll bir anlatimidir.

Stratejik amag:

Bir kamu idaresinin belirli bir siire itibariyla misyonunu nasil yerine getirecegdini
ifade eden, sonuca yonelmis orta ve uzun vadeli amaglardir.

Stratejik hedef:

Stratejik amaglarin gerceklestirilebilmesi igin ortaya konan é&lgllebilir somut ve
orta vadeli alt amagclardir.

Performans hedefi:

idarelerin, stratejik amaclari gercevesinde, stratejik hedeflerine ulagmak igin bir
mali yilda gerceklestirmeyi amacladiklari performans seviyelerini gosteren gikti-sonug
odakli hedeflerdir.

Performans gostergeleri:

Kamu idarelerince stratejik amag ve hedefler ile performans hedeflerine ulagmak
amaciyla yiritilen faaliyetlerin sonuglarini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek igin
kullanilan araclardir.

Harcama birimi:

Kamu idaresi bltgesinde 6denek tahsis edilen ve harcama yetkisi bulunan
birimdir.

Birim performans programi:

Bir mali yilda, kamu idaresinin stratejik plani dogrultusunda harcama birimince
ylritilmesi gereken faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve

gOstergelerini iceren ve idare performans programi ile birim faaliyet raporunun
hazirlanmasina esas teskil eden programlardir.

idare performans programi:

Bir mali yilda kamu idaresinin stratejik plani dogrultusunda ylriutmesi gereken
faaliyetleri, bu faaliyetlerin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve géstergelerini iceren,
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idare butgesi ve idare faaliyet raporunun hazirlanmasina esas teskil eden programdir.
Birim faaliyet raporu:

Biitceyle 6denek tahsis edilen harcama birimleri tarafindan hazirlanan birim
performans programlari uyarinca ytlrittlen faaliyetlerin, belirlenmis performans hedef ve
gbstergelerine gére gergeklesme durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini
aciklayan, birim hakkindaki genel ve mali bilgileri igeren rapordur.

idare faaliyet raporu:

Kamu idarelerinin stratejik plan ve performans programlari uyarinca yuratilen
faaliyetlerini, belirlenmis performans gdstergelerine gore hedef ve gergeklesme durumu
ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini agiklayan, idare hakkindaki genel ve mali
bilgileri iceren rapordur.

Faaliyet/Proje:

Belirli bir amaca ve hedefe yonelen ve bash basina bir bitinlik olusturan
yodnetilebilir ve maliyetlendirilebilir Gretim veya hizmetlerdir.

Girdi:

Bir Urlin veya hizmetin Uretilmesi igin gereken beseri, mali ve fiziksel kaynaklardir.
Cikti:

idare tarafindan Uretilen nihai triin veya hizmetlerdir.

Sonug:

idarenin sadladi§i hizmet veya Urlnler dolayisiyla bireylerin veya toplumun
durumunda meydana gelen degismedir.

Performans bilgisi:

Performansa dayall karar alma siireglerinde kullaniimak Gzere toplanan, nitel ve
nicel her tirlG bilgidir.

Performans bilgi sistemi:

idarelerin performansini élgmek icin bilginin dizenli olarak toplanmasi, analiz
edilmesi ve raporlanmasina yénelik kurulan sistemdir.

Performans degerlendirmesi:

Kamu idarelerinin belirledikleri stratejik amag ve hedeflere ulagmak igin izledikleri
yolun, performans hedeflerine ulagmak lzere kullanilan yontemler ile ylritllen faaliyet
ve projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen gikti ve sonuglarin degerlendirilmesidir.

Performans denetimi:

Kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu kapsaminda faaliyet, ciktr ve
sonuclarinin, performans hedef ve gergeklesmelerinin, performans bilgi, izleme ve kontrol
sistemlerinin incelenip dederlendirilmesi suretiyle kaynak kullaniminin etkinliginin,
tutumliulugunun ve verimliliginin objektif ve sistematik olarak denetlenmesidir.

Mali saydamlik:

Her tirli kamu kaynaginin elde edilmesi ve kullanilmasi ve sonuglarina iliskin
bilgilerin dogru ve zamaninda kamuoyuna duyurulmasidir.

Hesap verme sorumliulugu:

Her tiirli kamu kaynadinin elde edilmesi ve kullaniimasinda gérevli ve yetkili
olanlarin, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli ve hukuka uygun olarak elde
edilmesinden, kullanilmasindan, muhasebelestiriimesinden, raporlanmasindan ve koétlye
kullanilmamasi igin gerekli énlemlerin alinmasindan sorumiu olmasi ve yetkili kilinmig

mercilere hesap vermesidir.
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MISYON

Yiiksekova Belediyesi’nin sinirlan igerisinde
var olan tiim canlilara kurum ve kuruluslara,
ongordiigii kanun ve yonetmelikler cercevesinde;
esit, giivenilir, seffaf, kaliteli, hizli, ekonomik, giiler
yiizlii, siirekli teknolojiye ayak uydurarak, dncelikli
olarak  vatandas memnuniyeti g0z  Oniinde
bulundurularak halkin ihtiyaci ve yasam standardini
gelistirecek genel kamu diizeni ve giivenlik,
ekonomik is, ¢cevre koruma, iskdn ve toplum refahi,
saglik, dinlenme, kiiltiir ve din, egitim, sosyal
giivenlik ve sosyal yardim hizmetlerini Kkaliteli,
bilgili, mnitelikli kadrosuyla hizmet sunan bir
kurumdur.

ViZYON

Ornek diinya kentlerinin standartlarinda, halkin
memnuniyetinin sevgi, barig, dostluk ilkeleri ile en
ist diizeyde oldugu, Yasanabilir bir Yiiksekova
olmay1 basarma.
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IDAREYE ILISKIN BILGILER
19 yiizythna Vana bagh olan Hakkiri livasinn kazasi olan Gever ilgesinin ilge
merkezinin ad1 Dize idi. Cumhuriyet doneminde(1936)yilinda ilce ve yerlesim alanina
Yiiksekova ad1 Kondu.
Anilan Tarihte toprak yap: tek odah idare binasi olarak kurulan ilce belediyesi
darbe donemlerinde donemsel olarak atama bagkanlar, diger dénemlerde secilmis
baskan ve meclisler tarafindan yonetilmistir.

BELEDIYE MECLIS UYELERI

P

EVRIM IKE (DTP)

2

AHALUK OZDEL (DTP) IBRAHIM OZDIL (DTP) BEHICE KARAY (DTP)

[

M.EMIN SEVEN (DTP) RESIT ORBEYI (DTP) |

O ‘
w7 l
%
g

HUSNU BESER (DTP) NAHIDE YILDIZ (DTP) ISMET TURFENT(DTP)

~ ERDAL AYDIN (DTP)

MUHYETTIN ONAL
(DTP)

ZUBEYDA COGAC
__(DTP)

HIKMET ERGUDAR

T oTe) FAI—IRI ISIK (DTP) {SMET iLI$ (DTP) |
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—

iSA

CENGIZ RENCBER A.KERIM AKDOGAN

(DTP) (DTP) AYDIN OYMAN (DTP)  KAMIL 0Z (AKP)

ZEKI OZDEMIR
(DTP)

YE

TKi GOREV ve SORUMLULUKLAR
5393 say1li Belediye Kanununun, 14 iincii Maddesine gore; Belediyenin
gorev ve sorumluluklari,

Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi
sistemleri; cevre ve cevre saghpi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil yardim,
kurtarma ve ambulans; sehir ici trafik; defin ve mezarliklar; agaclandirma, park ve yesil
alanlar; konut; kiiltir ve sanat, turizm ve tamitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve
yardim, nikdh, meslek ve beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin geligtirilmesi
hizmetlerini yapar veya yaptirir. Bilyiiksehir belediyeleri ile niifusu 50.000'1 gegen
belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agar.

b) Okul dncesi egitim kurumlar1 agabilir; Devlete ait her derecedeki okul binalarinin
insaat1 ile bakim ve onarimini yapabilir veya yaptirabilir, her tirli arag, gere¢ ve
malzeme ihtiyaclarim kargilayabilir; saglikla ilgili her tiirlii tesisi acabilir ve isletebilir;
kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan &nem tagiyan
mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir; bu amagla bakim ve onarimini
yapabilir, korunmasi miimkiin olmayanlar ashina uygun olarak yeniden inga edebilir.

Gerektiginde, dgrencilere, amatér spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi
VS T S S SS  |
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M ECLIS KARARKAGI DI

Karar Tarih ve Sayi : 05.04.2010/ 015 DAIRESI : BELEDIYE BASKANLIGI
Birlesim ¢4 BIiRIMi : YAZI iSLERI MUDURLUGU
Oturum 9

MECLIS BASKANI - Erdal AYDIN

KATIP . Derya YILMAZ

KATIP - Fahri ISIK
KA R AR

Belediye Meclisi Meclis Baskani Erdal AYDIN  Baskanhginda uyelerden A. Haluk OZDEL,
ibrahim OzDIL, Behican KARAY, Evrim IKE, M. Emin SEVEN, Resit ORBEYI, Ercan BORA, Husnu
BESER, Nahide YILDIZ, Muhyettin ONAL,Hikmet ENGUDAR, Fahri ISIK Ismet ILIS, Isa BARTIN,
Derya YILMAZ, Tahsin AYKUT, Sabri ATAK Cengiz RENCBER, A. Kerim AKDOGAN, Aydin OYMAN,
wamil OZ ve Zeki OZDEMIR ” den mitesekkil 05.04.2010 tarihinde saat 14.00 da Belediye
. . =clis odasinda toplandi.

Uyelerin Yapilan Yoklama neticesinde lyelerden ismet TURFENT ve Zibeyde COGAG '
mazeretsiz olarak toplantiya katilmadigr tespit edilmistir.

KONU : 2009 yili Faaliyet Raporunun gorugulmesi

GEREGI GORUSULDU : 5393 sayill belediye kanununun 56. maddesi geredince 5018 sayill
kamu mali ydnetimi kontrol kanununun 41. maddesi geregince ' Kamu idarelerince hazirlanacak
faaliyet raporlari hakkinda yénetmelik * hiikiimlerine gére hazirlanan 2009 yili ' Idare Faaliyet
Raporu ' Belediye meclisince okunarak Uyeler elestiri, dneri, sorular yoneldikten ve yanitlar
alindiktan sonra baskanhgimizin galismalarinin yeterli olup,olmad@ oylamaya sunularak;
Yapilan oylama neticesinde baskanligimizin calismalarinin yeterli oldugu oy birligi ile kabul
edilmistir.

" SASKAN
Erdal AYDI Derya YILMAZ Fahri ISIK

Katip Uye Katip Uye



¥ O,
HAKKARI ILI
YUKSEKOVA BELEDIYESI
MECLIS KARARI

Karar Tarihi: 03/09/2014 [Karar Konusu : 5 yillik startejik planin gorisilmesi

Karar No: 40

Meclisi Teskil Belediye Es Baska : Ruken YETISKIN

Eden Kisiler Uyeler . Sidik TAMUR,Necat DOGAN,Cemil BOR,Fahrettin

[TELSAC,A.Kerim AKDOGAN,Mesut TEMEL,Aydin OYMAN, Emin TASCI,Erol

AYDIN,Salahattin DONAT,Resit GUNEC,Mehmet ERCEL,Goniil SEDAL,Ravhan OREN,Sadik KORKMAZ, Hazal

AGRALLIdris KUS,Hiisnii BESER,Nazife ERIN,Adile KOZAY,Leyla OZTUNC,Kemal KINA,Ibrahim YONDEN

Yapilan .  _yoklama neticesinde liyelerden Tacettin SAFALI_.ve . Mesut .. KIRATLI
nin mazeretli olarak toplantiya katilmadiklari tespit edilmistir.

K A RAR : Kamu yonetimi reformu yiiksek planlama kurulu kararlarinda
ve 5018 sayili kamu mali yonetimi ve kontrol kanununda , kuruluslarin
stratejik planlarini hazirlamalara ve kurulus Dbutg¢elerini bu plan
dofdrultusunda hazirlamalari ongorilmektedir.

5383 sayili Belediye kanununun Stratejik plan ve performans programina
iligkin 41. maddesi geredince niifusu 50.000 ( Ellibin)tlizerinde olan
belediyelerde Belediye Baskani mahalli idareler genel secimlerinden
itibaren 6 ay icinde kalkinma plani ve programi ile varsa bolge planina
uygun olarak stratejik plan ve ilgili oldudu vyilbasindan once vyillik
performans programi hazirlayip belediye meclisine sunmasini ongdormektedir.

Bu cercevede hazirlanan Belediyemizin 5 yaillaik ( 2014- 2019 ) stratejik
planinin uygulanmasina ve kabuline oy birligi karar verildi.

Katip
Ley $ZTUN
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saglar, her tiirlii amatér spor karsilasmalar1 diizenler, yurt i¢i ve yurt dis1 miisabakalarda
{istiin basar1 gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi karariyla o6diil
verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli
miisterek  nitelikteki diger gérev ve hizmetleri de yapar veya yaptirr.
Hizmetlerin yerine getirilmesinde 6ncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.Belediye hizmetleri, vatandaglara en yakin yerlerde
ve en uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda oziirlli, yash, diiskiin ve dar
gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanir.Belediyenin gérev, sorumluluk ve
yetki alani belediye sinirlarini kapsar.Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da
belediye hizmetleri gotiiriilebilir.4562 sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu
hitkkiimleri saklidir.(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulagimina agik
havaalanlari ile bu havaalanlari biinyesinde yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsami
disindadir.

Anilan Kanunun 15 inci Maddesinde de;
Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari

MADDE 15.- Belediyenin yetkileri ve imtiyazlari sunlardir:
a) Belde sakinlerinin mahalll miisterek nitelikteki ihtiyaclarini karsilamak amaciyla her
tiirlii faaliyet ve girisimde bulunmak.
b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cercevesinde yonetmelik ¢ikarmak, belediye
yasaklar koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.
¢) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya
ruhsati vermek.
d) Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, harg, katki ve katilma paylarinin
tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki &zel hukuk
hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsiig1 alacaklarin
tahsilini yapmak veya yaptirmak.

(1) Bu maddenin birinci fikrasinin (b) bendinde yer alan "Okul 6ncesi egitim kurumlari
acabilir;..." boliimii ve ikinci fikrasi; Anayasa Mahkemesinin 24/1/2007 tarihli ve E.
2005/95, K. 2007/5 sayili Karari ile iptal edilmig ve iptal kararinin sonugsuz kalmamasi
icin Kararin Resmi Gazete’de yayimlanacag giine kadar 24/1/2007 tarihli ve E:2005/95
K:2007/2 (Ytriirliigli Durdurma) sayili Karar ile ylriirliigli durdurulmustur.
e) Miiktesep haklar sakli kalmak tizere; igme, kullanma ve endiistri suyu saglamak; atik
su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar igin gerekli tesisleri kurmak,
kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularini igletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagla otobiis, deniz ve su ulagim araglari, tiinel, rayh
sistem dahil her tlrlii toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve
islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmasi, tasinmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan kaldirilmasi
ve depolanmasi ile ilgili biitlin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve
miicavir alan sinirlar icerisinde tasinmaz almak, kamulagtirmak, satmak, kiralamak veya
kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar tizerinde sinirli ayni hak tesis etmek.
i) Bor¢ almak, bag1s kabul etmek.

j) Toptanc1 ve perakendeci hélleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin
gergek ve tlizel Kisilerce agilmasina izin vermek.

PERFORMANS 2010

16




—

YUKSEKOVA BELEDIYESI PERFORMANS PROGRAMI 2010

k) Vergi, resim ve har¢lar diginda kalan dava konusu uyusmazliklarn anlagmayla
tasfiyesine karar vermek.

1) Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini ruhsatlandirmak
ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmasi amaciyla izinsiz
satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmesi sonucu, cezas1 ddenmeyerek iki giin icinde geri alinmayan gida
maddelerini gida bankalarina, cezas1 6denmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida
dig1 mallar1 yoksullara vermek.

n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayristhhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve gevreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim
alanlarini; sivilastirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; ingaat malzemeleri,
odun, kémiir ve hurda depolama alanlar1 ve satig yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler
ile tagimalarda gevre kirliligi olusmamasi igin gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tagima araglari
ile taksi sayilarini, bilet ticret ve tarifelerini, zaman ve giizergdhlarini belirlemek; durak
yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler iizerinde ara¢ park
yerlerini tespit etmek ve igletmek, islettirmek veya kiraya vermek; kanunlarin
belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri yiiriitmek.

(1) bendinde belirtilen gayristhhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin ruhsatlandirilmasi
ve denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il 6zel idaresi
tarafindan yapilir.

Belediye, (), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danistaymn goriisii ve Igisleri
Bakanhiginin karariyla siiresi kirk dokuz yili gegmemek {iizere imtiyaz yoluyla
devredebilir; toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat
vermek suretiyle yerine getirebilecegi gibi toplu tagima hatlarini kiraya verme veya 67
nci maddedeki esaslara gore hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir. 11 smirlar
i¢inde biiytiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlart iginde il belediyeleri
ile niifusu 10.000'i gecen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve ticaret
yatirimlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yapi ¢aligmalarini faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya
licretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak
olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Igisleri
Bakanliginin onay: ile iicretsiz veya diigiik bir bedelle amaci diginda kullanilmamak
kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gériis ve diisiincelerini tespit
etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir. Belediye mallarina karsi
su¢ isleyenler Devlet malina karsi sug¢ islemis sayilir. 2886 sayili Devlet Ihale
Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da uygulanir.
Belediyenin proje karsilig1 bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim
ve harg gelirleri haczedilemez.

Anilan Kanunun 16 inc1 Maddesinde de; Belediyeye taninan muafiyet:
Madde 16- Belediyenin kamu hizmetine ayrilan veya kamunun yararlanmasina agik,
gelir getirmeyen taginmazlari ile bunlarin insa ve kullanimlari her turli vergi, resim,
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harg, katilma ve katki paylarindan muaftir.

MEVZUAT

0 Belediyeler 1927 yilindan bu yana 1050 sayilt Muhasebe-i Umumiye
Kanunu ile Biitge ve
Muhasebe iglemlerini yiiriitmekte iken 24.12.2003 tarihli Resmi Gazete ile
5018 sayili
Kamu Mali Yénetim ve Kontrol Kanunu yenilenerek yiiriirliige girmistir.

1930 yilindan bu yana yiiriirlikkte olan Belediye Kanunu yenilenerek

13.07.2005 tarihli
Resmi Gazete ile 5393 sayili Belediye Kanunu yiirtirliige girmistir.

(1 25.08.1971 tarihli Resmi Gazete ile yiiriirlitkte bulunan 1453 say1l: Is
Kanunu yenilenerek
10.06.2003 tarihli Resmi Gazete ve 4857 sayili Is Kanunu yiiriirliige
girmistir.

10.09.1983 tarihinden bu yana 2886 sayili Devlet Thale Kanunu
yenilenerek 10.01.2002 tarihinde kabul edilen 4734 sayili Kamu Ihale
Kanunu son halini almistir.

[1 Fakat Belediyelerde kiralama islemleri 2886 sayili Devlet Ihale Kanunu
esas ve usullerince uygulanmasina devam edilmektedir.

UYGULAMALARIMIZA ESAS ONEMLI KANUNLAR

Sira | Kanun

1 657 Sayil1 Devlet Memurlar: Kanunu

5434 sayili Emekli Sandig1 Kanunu

506 sayil1 Sosyal Sigortalar Kanunu

AW

2380 sayili Devlet Gelirlerinde Belediyelere Pay Verilmesi ile
ilgili kanun

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu

1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu

213 sayili Vergi Usul Kanunu

193 say1ili Gelir Vergisi Kanunu

832 sayili Sayigtay Kanunu

— O |0 [~J|O\|Wn

0 6183 sayili Amme Alacaklari Tahsili Usulii Kanunu vb. tiim diger
2981 3290 Imar Affi Kanunun

11 4650 Kamulastirma Kanunu

12 5326 Kabahatler Kanunu

Yiirtirliikte olan her tiirlti kanun, yénetmelik, teblig vb.

uygulamalarimiza esas olusturmaktadir.
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TESKILAT YAPISI
BELEDIYE MECLISI BELEDIYE BASKANI BELEDIYE ENCUMENI
~ — Belediye Sekreterligi
Stratejik Gelistirme Calisma
Grubu Hukuk Isleri

Mali Hizmetler Miidtirliigii

I¢ Denetim Kurulu

BASKAN YARDIMCISI

Yaz Isleri Miidiirltigt

insan Kaynaklari Miidiirligi

Emlak ve Istimlak Mudiirliigi

Gelirler Miidiirligi

Santral Birimi

Cevre Saglik Mudirltigii

Ayniyat Saymanligi

Evlendirme Memurlugu

Mezarliklar Midiirliigii

Satin Alma Birimi

Basin Hizmetleri

BASKAN YARDIMCISI

Fen Isleri Miidiirliigii

Imar ve Sehircilik Miidiirliigi

Su Isletme Miidiirliigti

Zabita Amirligi

Temizlik Isleri Mudiirliigii

Park ve Bahceler Miidiirliigii

Itfaiye Amirligi

Destek Hizmetleri Muduirliigu

Hal Hizmetleri
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YONETIM VE IC KONTRUL SISTEMI

TEMEL POLITIiKA ve ONCELIKLER

* Belediye Baskanu iist yonetici’ dir. Kendi biit¢esinin harcama yetkilisidir.
e Biitce ile 6denek tahsis edilen her bir harcama biriminin en iist yoneticisi
“Harcama Yetkilisi” dir.
* Birimlerin en iist yoneticisi de Belediye Baskani tarafindan atanmaktadir.
Belediyemizin satin alma siireci;
¢ Harcama Yetkililerinin gerekeeli raporlarmi Belediye Baskanina onaylatmasi
ve onay Belgesinin Mali Hizmetler Biriminden biitce 6denegi ile ilgili olur
alindiktan sonra baslar.
Tiim satin almalar ve 6deme islemleri 4734 sayih Thale Kanunu ve 5018 sayili
Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanununa gore yapilmaktadr.
Belediyemizde Muayene ve Kabul Islemleri
* Muayene kabul yonetmeligi esaslar1 ddhilinde Belediye Bagkanin
gorevlendirilen muayene kabul komisyonunca yiiriitiilmektedir.
Thale Komisyonlari ve karar alma siirecleri, yetki ve
sorumluluk yapisi;
+ fihale Komisyonlari Belediye Baskanmm goreviendirilmesi ile ve yetki
sorumluluklar: ise 4734 sayili yasaya gore yiiriitiilmektedir.

* Karar alma siirecinde ise ozellikle kenti ilgilendiren biiyiik proje ve
yatirnmlarda Uygulamaya ge¢ilmeden 6nce meclis iiyeleri, konu ile ilgili sivil
toplum orgiitleri, liniversiteler ve derneklerin goriis ve bilgileri alinarak son sekli
verilip uygulamaya gegilir.
Belediyemizde Mali Yonetim, Saymanlik ve Biitce islemleri;
* Bu hizmet Belediyemizde Mali Hizmetler Birimi tarafindan yiiriitiillmektedir
Denetimler;
o I¢c denetim birimi Belediyemizde bulunmamaktadir.
* Dis denetim ise i¢ isleri Bakanlhg ve Sayistay tarafindan yapilmaktadir.
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BILISIM SISTEMI

Kurumumuz biinyesinde Otomasyon ortaminda bilgisayarlar kullanilmaktadir. Mevcut
durum itibari ile Belediye merkezimiz ve tiim dig birimler giivenli bir ortamda internet
kaynaklarindan yararlanmakta ve yine giivenli bir bilgisayar ag yapisi i¢erisinde ¢aligmalarini
stirdiirmektedir. Belediyemiz biinyesinde bulunan otomasyona tiim birimler i¢ agdan yada
internetten gilivenli yollarla baglanmakta ve isleri bu merkezi sistem {izerinden yapilmaktadir.
Otomasyon sistemimiz tek sicil mantid1 ile ¢aligmaktadir. Personel tarafindan girilen siciller
kullanic1 hesaplarinda, maas hesaplamasinda, satin alma ve evrak programimin imza
kisimlarinda v.b resmi belediye islerinin biitiiniinde temel program alt yapisinda
kullanilmaktadir.

Yoénetim Ekram lle

_ Bakiye, Tahsilat, Tahakkuk, Muhasebe ve tiim Odemelerin takibi,
__ Personel (is¢i — Memur)maaslari,

__Personel (is¢i — Memur )kayitlari,

_ Satin alma tarafindan yapilan tiim alimlar,

_ Tum birimlerin dijital evrak sirkiildsyonu,

_ Coziim masasina gelen istek ve sikdyetlerin birim bazinda icmali,
_ Meclis tarafindan alinan tiim kararlarin takibi,

_ Muhtarlik istatistik raporlar1 izlenmesi,

— Tiim demirbas bilgileri takibi gibi islemler yapilabilmektedir.

E-Belediyecilik yazilimi Ile Vatandagin Belediyeye gelmeden internet araciligiyla bilgi
edinme, bor¢ 6deme, etkinlileri ¢aligmalar: baglatilmistir.

INSAN KAYNAKLARI

Belediyemiz Insan Kaynaklari, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 4857 sayili Is
Kanunu ve en 6énemlisi 22.02.2007 tarih ve 26442 sayili Resmi Gazete ile yliriirliige
Giren Norm Kadro esaslar1 dahilinde ytrtiilmektedir.

Asli gorevi Belediyemizde calismakta olan lgei, memur,
stézlesmeli personel ve belediye meclis Uyelerinin Kurumumuzda
gbreve baslamalarindan itibaren her turltd hukuki islemlerini
yiritmektir. Bunlar; personelin giris islemlerinin zamaninda
ilgili kurumlara bildirilmesi, kurumun personel analizi, hizmet
ici eJitim diizenlenmesi, gdrevde ylkselme editimi wve sinavi
islemleri,sosyal ve &zlilk haklari, kadro iptal-ihdas isglemleri,
birimler arasi personel dedisikligi, personelin emekli
igslemleri, disiplin islemleri, memur personellin yillik sicil
raporlari ve kademe/derece terfileri, izinlerin takibi, glnlik
vizite wve hasta sevk kaditlarinin vyazilmasi, tim Dbunlarin
arsivlenmesi, bilgisayar ortamina aktarilmasa, Kurumumuzda
yetkili sendika ile yapilan soézlesmelerin uygulanmasinin
salanmasi ve benzeri islemlerdir.
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Memur Iisci Sézlesmeli G. Toplam
Personel
Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadain
82 7 131 4 5 il 230
Mevcut Kadro Durumu
Memur Isci
Dolu Bos Toplam Dolu Bos Toplam
89 81 170 134 1 ( is Akdi 135
Askida)
Birimler Arasi Personel Dagilaimi
Birimler Arasi Personel Dagilima
Birim Adi Galisan Birim Adai GCalisan
Personel Personel
Insan Kaynaklari 2 Gelirler 8
Mali Hizmetler 5 Satin Alma 4
Yazi Isleri 4 Hal 2
Fen Isleri 5 Evlendirme 1
imar Isleri 4 Mezarliklar 2
Su Isleri 38 Sekreterlik/Basin 4
Emlak 4 Internet Evi 2
Gevre Koruma 4 Elektrikci/Usta 3
Hukuk 1 Santral/Evrakcgi 2
Itfaivye 18 Komiir Kont. Nok. 4
Zabita 18 Odaci ve Bekcgiler 20
Destek Hizmetleri 38 Tutuklu ve Ozirli 6
Temizlik Isleri 30
Kurumumuzda 4 Asil, 8 vekalet ve 4 gérevlendirme olmak tizere toplam 16 miidiirliik
birimi tarafinda ¢alisma yiiriitiilmektedir.

FiZiKi KAYNAKLAR

Belediye sarayinda, Bagkanligin biinyesinde, su birimler yer almaktadir

1-Su Igleri Miidiirltigii
2-Gelirler Midirliigi
3-Yaz igleri Miuduirlugi
4-Satin alma Miiduirliigii
5-Fen isleri Mudurligi
6-Imar Isleri Miidiirligi
7-Muhasebe Mudiirligu
8-Personel Miidiirltigii
9-Mezarliklar Mudiirliigii

10-Hukuk igleri Miidiirliigii
11-Evlendirme Memurlugu

BELEDIYE SARAYI:
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12-Emlak isleri Miidiirliigii
13-Elektrik igleri Birimi
14-Ayniyat
Belediye Saray1 bodrum+zemin+3 kattan olugmaktadir.

BELEDIYE CAY USTU DUKKANLARLI:

Belediye ¢ay tstii diikkdnlar1 zemin+1 kattan olusmaktadir. Zemin katta 46
diikkan yer almaktadir. Bunlarin 15 tanesi 6zel sahislara satilmistir. Geri kalan kismi
belediyeye aittir.1.katta ise 25 diikkAn bulunmaktadir. Ancak bu diikkanlar heniiz
faaliyete gegmemistir. Bu diikkanlarin yapim-onarim ¢alismalar1 devam etmektedir.

BELEDIYE HALK PAZARI:

Yeni yapilan Belediye halk pazarinda 67 diikkan yer almaktadir. Bu diikkkanlarin
yapilmasinin nedeni ¢arst merkezinde kaldirimlar: isgal eden isportacilar icin yer temin
etmek ve garst merkezini rahatlatmaktir. Bu nedenle carst merkezine yakin bir yerde
bulunan 6zel bir sahsa ait arsa kiralanmis ve 67 diikkdndan olusan belediye halk pazari
yapilmistir.

BELEDIYE OTOGAR BINASI:

Belediye otogar binasinda Destek Hizmetler Miidiirliigli yer almaktadir. Ayrica
otogar binasinin yaninda Belediyeye ait arag ve makineler igin agik-kapali otopark ve
bakim evi yer almaktadir. Belediye otogar ve bakim evi binasi tek katlidir.

BELEDIYE SEBZE HALI:

Belediye sebze halinde piyasaya toptan sebze ve meyve satigt yapilmaktadir.
Belediye sebze hali binasi tek katlidir.

MUSA ANTER DINLENME PARKI:

Musa Anter dinlenme parki Eski kigla mahallesinde yer almaktadir. Musa Anter
dinlenme parki i¢inde ¢ocuk parki, aile dinlenme yeri ve yesil alanlar bulunmaktadir.
Ayrica lokanta ve agik biife bulunmaktadir. Yiiksekova’da yesil alanlar fazla olmadigi
i¢in Musa Anter dinlenme parki yesil alan ihtiyacini birazda olsa karsilamaktadir.

ZABITA MUDURLUGU:

Zabita Mudurliigti binasi ¢arst merkezinde yer almaktadir. Zabita Miudiirligi
binast tek kathidir. Binada Zabita Miidirliigi ve Temizlik Isleri Midiirliigt
bulunmaktadir.

IDARENIN GECEN YILARA AT PERFORMANS BILGILERI
1- Fen isleri Hizmetleri
Belediyemizin en genis faaliyet alanmma sahip birimidir. Tiim sehrin
kanalizasyon ve altyap:r caliymalarini, asfalt, yaya yolu, tas duvar, Sosyal Tesisler
( spor alanlari, gezi, park ve bahceler, kafeterya ve lokantalar vb. ) yapar. Ayrica

sehirdeki ingaatlarin tamaminin kontrolérliik hizmetlerini yiiriitiir.

Birimin Yilara Gore Hizmet Cizelgesi

Kilitli Parke Tasi1 Calismalan

1 Milli Egemenlik Caddesi 2001 6375
2 | Santral Caddesi 2002 6750
3 | 310 Sk Tedas Sokag 2002 1040
4 | Kiiltiir Sanat Caddesi 2003 6313
5 | Orman Caddesi 2003 2700
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Gever Is Merkezi 2003 880
Yesildere Caddesi 2004 6615
23 Nisan Caddesi 2004 2342
Anadolu Caddesi 2004 3800
YSE Caddesi 2005 6615
Kurukgy Caddesi 2005 9000
Haci Omer Sabanci Caddesi 2005 3504
Eski Kisla Caddesi 2005 2916
Giingor Caddesi 2006 7650
Cumbhuriyet ilkégretim Sokag 2006 2610
Orman Caddesi 2007 7560
Alaattin Kesici Sokagi 2007 2124
Carsi Sebze Hali 2008 893
Kaniheyder Caddesi 2009 9540
Hal Sahasi 2009 3300
Kesici Pasaji 2009 421
Asfalt calismalar:
1 Yesildere Caddesi 2009 13515
2 Giingor Caddesi 2009 11325
3 Haci Omer Sabanci Cad. 2009 840
4 Sanayi ici 2009 8100
Stabilize Calismalari
1 321 Sokak Dize 2009
2 Dize Mahallesini Eskikisla mahallesine baglayan Yol 2009 1896
3 Orman mah Su deposu caddesi 2009 7500
4 Orman Mah.Bahadirlar sokak 2009 3405
5 Mezarlhik Mah.Evinler sokak 2009 4240
6 Semdinli yolu iizeri ibrahim Dereli evi yam 2009 2260
7 Giingdér Mah.Baykallar Sokak 2009 4450
8 23 Nisan Cad. 2009 9930
9 FSM llkégretim Okulu 2009 1500
10 | 802 ile 804 Sokak 2009 4228
11 | ipek mah.Akyollar sokak 2009 6816
2- Imar ve Sehircilik Hizmetleri
Yerlesim yerleri ile bu yerlerdeki yapilasmalarin plan, fen, saghk ve cevre

sartlarina uygun tesekkiiliinii saglamak gerekli kontrolleri yapmak ¢evre diizeni, nazim
imar plani ve uygulama, imar planlarmin yaptirilmasim saglayip uygunlugunun takibini

yapmaktadir.

Birimin Yilara Gore Hizmet cizelgesi

Hizmetin | 2000 | 2001 |2002 |2003 |2004 |2005 |2006 |2007 |2008
adi

Revizyon Basl. Tam.

ve ilave

imar plan _
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Ilge hali Basl. | Tam.
hazir
harita
yapum isi

Revizyon Basl. Tam.
ve ilave
imar plam

Ilce Tam. | Tam.
merkezi
numara
plani ve
alan
uygulama
isi
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3- Su Hizmetleri

Belediyemiz sinirlar1 ve miicavir alanlardaki tiim yerlesik birimlerin saglikli igme,

su verilme hizmetini ylirtit{ir.

Belediyemiz smirlart igerisinde yaklagik olarak 190 km.lik sebeke ve 19 KM ishale hatti

bulunmaktadir. Belediye ‘ye Kayitli Abonman sayist 7454 dir.

Birimin Yilara Gire Hizmet cizelgesi

Hizmetin | 2000 | 2001 |2002 |2003 |2004 |2005 |2006 |2007 |2008 |2009
adi

1 | Adakh Yaklasik 19 KM isale Hatt1 ile 145 km sebeke hatt1 2000 yilarindan dnce
Isale hatt: | tamamlanmstir.+1 Nolu Sondaj(8Lt/Sn)Otogar Sondaji(8Lt/sn)Dize
ve ekli Sondaji(8Lt/Sn)Keson Koyu (8Lt/Sn) 2000 Tarihinden énce Tamamlanmistir.
Sebeke

2 | Sehir Ici 6000
sebekesi

3 | Efeler 8 It/sn
Sondaj

4 | Efeler 8 It/sn
Sondaj

5 | itfaiye 8 It/sn
Sondaji

6 | Akbiyik 8Lt/sn
Sondaj

7 | Ziraat | 8Lt/sn
Bankasi

8 5500

9 4000

10 3000

11 5700

12 | Keson 35
Koyular: Lt/sn

13 | Keson 35
Koyular: Lt/sn

14

15 4300

16 | Toki 25
Sondaji Lt/Sn

17 3500

18 2000

19 3500

20 7550

3- Orman mahallesinde bulunan 2 nolu saghk ocag éniindeki yolun genisletilmesi yapulip,

2009 ikinci Donem Hizmet Ozeti.

1- Orman mahallesinde 1 km yol agildr. Genisletme ve stabilize ¢caltsmas: tamamland.

2- Orman mahallesinde acilan yol ile mezarligin eski yolu birlestivilmis olup stabilize isi
devam etmektedir.

Semdinli yoluna baglantist saglanmugtr.
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4- Dize Mahallesi yesillere caddesi Hamit Kesici caddesini birbirine baglayan cadde agilmis
olup, stabilizesi yapilmistir.

5- Cumhuriyet Mahallesi 802. ve 804 numarali sokaklarin baglantis: yapild.

6- Cumhuriyet Mahallesi Ugur Sitki ilkogretim okulu arkasina kadar genisletme yapild ve
calismalar devam ediyor.

7- Semdinli yolu ile cumhuriyet mah. Baglanan yeni 350 Mt. Yol acildi. Stabilizesi yapuldi.
8- Cumhuriyet mah. Abdi Bellier sokaginda genisletme yapildy kilitli tas désemesi
yapimaktadur.

9- Cumhuriyet mah. Cezaevi arkasina giden yolun genisletmesi yapildi tas doseme isi
yapilacak

10- Yesildere mah. Yol boyunca genisletme yapild: asfaltlama calismas: yapilacak

11- Sanayi sitesi karsist, Atatiirk ilkégretim okulunun onii yol genisletme calismast yapildi
stabilize edildi. Asfaltlama yapilacak

12- Ipek mah. Dere boyu giden yolun genisletmesi yapildi. 100 mt lik kisnun Asfaltlama
yapilds.

13- Giingdr Mahallesi Baykallarla giden yol calismast yapildy ulasima acildi. Sait Boru
Evinin arkasindaki yolla birlegstirildi.

14. Yeni mahalleden kapali olan 1512 sokak yapilan kesif neticesinde genisletme ve
stabilize calismasi yapilarak ulasima agildi. )

15. Yeni mahallede Siikrii DUZCE ya ait arsadan giden yolu Fatih Sultan Mehmet Ik 3.
Okuluna baglayan yolun calismalar: devam ediyor.

16- Kisla mahallesinde 100 mt lik yol acildi ve ulasim saglanmaktadur.

17- Belediye oniindeki ara¢ park alani asfaltlanmast yapimustir,

18- Belediye binanin oniinden Atasoy Apartmanin oniine kadar 150 mt 600°liik buz
dosendi.

19-Nedim Zeydan Sokak ile yeni yapilmis Pazar arkasina kadar kanal yapild.

20- Esenyurt mah. Ipek yolun altindaki atik su kanall yapildi.

21-Hal icin 2 Adet diikkan yapildi.

22-Hal binasimn onii 2650 M2 lik alana kilitli parke tasi dosendi.

23-YSE kavsagindan gelen su karayolu baglayarak dereye kanal yapildi.

24-PTT sokagina kanal oluk tasi dosendi.

25-Kasaplar sokaginda tabliyecilik yapan seyyar saticilara 68 diikkdn yapildi.

26- Esenyurt mah yapilan Anadolu lisesinin yaninda ipek yoluna baglayan yol ulagima
agildr

27-Atasoy apartmanindan Diiz seker fabrikast karsisina kadar ipek yolu kenarina biiz
dosendi.

28-Zabita Amirligi yaninda sebze haline 120 m2 lik alana parke tast dosendi.

29-Orient Is merkezi ile Askerlik subesi kavsagina kadar olan kaldirima parke tasi dosendi
ve kanala oluk désendi.

30-Tedas’tn oniinden gecen yola kilitli parke tast dosendi. )

31-Esenyurt Mahallesi Akarsu cami yanindan gegen kanal Ipek yoluna kadar beton
dokiilerek yapuldl.

32-Abdullah CANAN képriisiiniin yamndaki arsada 20.000 M2’lik park zemini hazirlandh.
33-Iice genelinde 2120 metre puc hat disenmistir.

Cumbhuriyet Mah 90 lik puc 470 metre

Giingor Mah 90°lik puc 350 metre

Esentepe Mah. 50201k puc 150 metre

Yeni Mah.50°lik puc 200 metre

Esentepe Mah.75’lik puc 600 metre
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34- Parke tasi iiretme tesisimiz faaliyete gecirilerek giinde 5.000 tasn iiretimi yapildi.

35- Devlet Hastanesi ile Karayollarini baglayan yola Belediyemizin girisimiyle asfaltlanma

yapuld.

36-Sanayi sitemizin esnaflar ile belediyemizin ortak girisimleri sonucunda komple asfalt

yapildi.

37-Orman Mah. mezarhgin 1000 km 45 metre genisliginde duvar yapild..
38-Mevcut kis sartlart goz oniinde bulundurularak 1000 mezar tast ¢imento demir yapildy.
39-Carsi Merkezinde bulunan dere iizerindeki ve ikinci katta bulunan 46 adet diikkin
yapimi insaatina baslannus olup, 10 giin icerisinde tamamlanip faaliyete gecirilecektir.
40-Belediyemizin ihtiyaci olan Tibbi Atk icin Kurumumuza ait araclardan birini
Déniistiirmek suretiyle bu ihtiyag giderilmistir.

41- Kurumumuza ait araclardan  yararlanilmak sureti ilaclama arag

karsilannugtir.
42-Mevcut itfaiye aracimizin revizyonu yapdarak ara¢ kullanilir duruma getirilmigstir.

ihtiyacinuz

43-1?eledt)zemizin ve ilcemizin ihtiyaci olan Cenaze Aract alimi girisimlerimiz baslamustir.
44-Ilcemizde bulunan 40 aileye yardim yapuldi.

IDARENIN ARAC PARKI
PLAKASI MARKASI ’”,“L)l') SASE NO MOTORNO | BiRiMi
} Ty 080A000 80404500086835 | DESTEK
1 [30YA026 | IVECO OTOBI'S 1998 | oa00d i L .
" . 329480.7054311 | DESTEK
2 | 30YA462 | MAN 1985 | 581-0549 s i S
, SR JTFED DESTEK
3 |30YD120 | TOYOTA PiKAP 2005 | §emooosasy | 215511628 e
, . e JTFED , DESTEK
4 [30YDI138 | TOYOTA PiKAP 2005 | e e | 215574012 L
, T LN , DESTEK
5 [30YA029 | TOYOTA PiKAP 2000 | isoosscas | 21-4946436 M L
6 | 3040103004 | HMK KAZICI 1998 | 983061 5045088419 DESTEK
B G HIZMETLERI
7 | 30-005 JCB KAZICI 2000 | 123-0588 9722840
A DESTEK
8 | 30YD367 | PROBMC.KAMYON |2009 | 827IDTLK | 62601050727701 | PESTE -
i HIZMETLER]
NhC C260105072756 | DESTEK
9 | 30YD366 | PROBMCKAMYON | 2009 | 827LTDTLKI S ESTE .
ik 7 HIZMETLERI
NMC C260105072755 | DESTEK
10 | 30YD365 | PROBMCKAMYON | 2009 | 827LTDTLK 55 | DESTEK =
Sl 68 HiZMETLERI
, P NMSA 804025X203- DESTEK
T | 30YA032 | IVECO KAMYON 1998 | 858007001600 | 869039 HIZMETLERI
NN DESTEK
12 | 30YD368 | FORD KAMYONET | 2009 | XXTTFNB | 8551846 LOTER
HIZMETLERI
551846
- , DESTEK
13 | 3001-006 | GREYDER 2000 | 4GA-50975 | 321299 e S
: , DESTEK
14 30Y 1 ‘A’ 995 QU g o e
A031 | FATIH 1995 | 0202468 6OTS0S06072 | L R
., - NMCI805DX DESTEK
15 |30YD364 | BMC FATIH aigy | St B16o10s0733401 | PESTER
, P — : DESTEK
16 | 30YA456 | FATIH KAMYON 1992 | F0309263 eBTSot11747 | DESTEK
17 | 30-002 KOMATSU LODER | 1992 | H5X367 D 613622111 DESTEK
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HiZMETLERI
) o NMC170DTS DESTEK

18 | 30 YA 042 FATIH 2001 SATIIEE 6BT50131768 gt
e . DESTEK

19 | 30 YA460 | FATIH 1992 | F0308958 6BT50111353 AfzmEt it

FIAT

: - NMSAS858000 DESTEK

20 | 30 YA038 | IVECO 1998 | 1001992 2220253203873 SHZMETLERL
. . NMSAS58000 | 804025X203868 | DESTEK

4L | PIEAED: | TN 1998 | 1001508 363 HIZMETLERI
" i . VF1LA0G0ST DESTEK

22 | 30YA030 | RENAULTMEGANE | 1998 | Lo F3R1013657 aizMETLERE
i s s JNITANT30U DESTEK

23 | 30 YC423 | NISSAN 208 | o QR20486881A s
y , " RATI NMC2005DT 6BTAAS013255 DESTEK

24 | 30YA039 | BMC FATIH 2002 | 10178 s s

25 30 YA 022 FATIH 1998 2301342 6BT50129655 DESTEK .

§ ! s S5 HiZMETLERI
A . YB9A040- DESTEK

26 | 30 YA034 | FARGO 1990 | 9006-96762 T2806U HIZMETLERI

B0836L5L01155

5 yice LC2E6LGD60 e DESTEK

27 | 30YC377 | AKSAM 2006 | 51170 (15 1551151640114 | pioe v eni

IDARENIN 2008 YILI GELIRLERI

" B . Yili Toplam ; : Gergeklestirme|
Butce Adi Meclis Bltgesi Tahaikuku Tahakkulk Yili Tahsilati | Net Tahsilat oran
Vergi Gelirleri 4.840.000,00 525.861,97 525.861,97 525.861,97 | 525.861,97 100
Wizt k’,zefg{l‘:f” Alnan | 3 600.000,00 | 19242393 | 19242393 | 19242393 | 192.423,93 100
Miilkiyet Uzerinden Alinan A 4
Diger Vergiler 3.800.000,00 | 192.423,93 192.423,93 192.42393 | 192.423,93 100
Bina Vergisi 1.000.000,00 | 167.881,93 167.881,93 167.881,93 | 167.881,93 100
Arsa Vergisi 1.000.000,00 17.147,70 17.147,70 17.147,70 17.147,70 100
Arazi Vergisi 800.000,00 0 0 0 0 0
GCevre Temizlik Vergisi 1.000.000,00 7.394,30 7.394,30 7.394,30 7.394,30 100
Dahilde Alinan Mal ve
Hizmet Vergileri 160.000,00 11.042,00 11.042,00 11.042,00 11.042,00 100
Ozel Tuketim Vergisi 55.000,00 9.049,00 9.049,00 9.049,00 9.049,00 100
Haberlesme Vergisi 50.000,00 9.049,00 9.049,00 9.049,00 9.049,00 100
Elektrik ve Havagazi
Tiketim Vergisi 5.000,00 0 0 0 0 0
Ozel lletisim Vergisi 50.000,00 0 0 0 0 0
Ozel lletisim Vergisi 50.000,00 0 0 0 0 0
Dahilde Alinan Diger Mal ve
Hizmet Vergileri 45.000,00 1.993,00 1.993,00 1.993,00 1.993,00 100
Eglence Vergisi 5.000,00 0 0 0 0 0
llan ve Reklam Vergisi 40.000,00 1.993,00 1.993,00 1.993,00 1.993,00 100
Harglar 890.000,00 322.396,04 322.396,04 322.396,04 | 322.396,04 100
Diger Harglar 890.000,00 322.396,04 322.396,04 322.396,04 322.396,04 100
Bina Ingaat Harci 200.000,00 202.636,00 202.636,00 202.636,00 | 202.636,00 100
Hayvan Kesimi Muayene ve
Denetleme Harci 50.000,00 0 0 0 ¢ 0
Isgal Harcl 100.000,00 7.080,00 7.080,00 7.080,00 7.080,00 100
Isyeri Agma izni Harci 160.000,00 26.553,00 26.553,00 26.553,00 26.553,00 100
Olgli ve Tarti Aletleri
Muayene Harci 30.000,00 0 0 0 0 0
Tatil Gunlerinde Calisma
Ruhsati Harci 150.000,00 0 0 0 0 0
Toptanci Hali Resmi 200.000,00 86.127,04 86.127,04 86.127,04 86.127,04 100
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Tesebbis ve Mulkiyet

Gelirleri 3.120.000,00 452.614,88 452.614,88 452.614,88 | 452.614,88 100
ties Vo jiametSatis | 27000000 | 39518275 | 3058275 | 395.182.75 | 39518275 100
Mal Satis Gelirleri 55.000,00 25.060,12 25.060,12 25.060,12 25.060,12 100
Sartname, Basili Evrak,
Form Satig Gelirleri 5.000,00 50 50 50 50 100
Diger Mal Satis Gelirleri 50.000,00 25.010,12 25.010,12 25.010,12 25.010,12 100
Hizmet Gelirleri 2.115.000,00 | 370.122,63 370.122,63 370.122,63 | 370.122,63 100
Otopark Isletmesi Gelirleri 15.000,00 625 625 625 625 100
el iskin | 1000.00000 | 248.97334 | 248.973.34 | 24897334 248.973,34 100
Diger hizmet gelirleri 1.100.000,00 120.524,29 120.524,29 120.524,29 | 120.524,29 100
Mallarin kullanma veya .
faaliyette bulunma izni 50.000,00 0 0 0 0 0
gelirleri
Mallarin kullanma veya
faaliyette bulunma izni 50.000,00 0 0 0 0 0
gelirleri
Radyo Yillik Frekans
Tahsis Bedel 50.000,00 0 0 0 0 0
Kira Gelirleri 500.000,00 57.432,13 57.432,13 57.432,13 57.432,13 100
Tasinmaz Kiralari 300.000,00 57.304,13 57.304,13 57.304,13 57.304,13 100
Diger I el 300.000,00 | 57.304,13 57.304,13 57.304,13 | 57.304,13 100
Tasginir Kiralari 200.000,00 128 128 128 128 100
Tasinir Kira Gelirleri 200.000,00 128 128 128 128 100
Diger Tesebbus ve Mlkiyet
Gelirleri 400.000,00 0 0 0 0 0
Diger Gelirler 400.000,00 0 0 0 0 0
Diger Cesitli Tesebbiis ve
Mulkiyet Gelirleri ADG: 000,10 . g ¥ . ¢
Alinan Bagis ve Yardimlar
ile Ozel Gelirler 200.000,00 65.000,00 65.000,00 65.000,00 65.000,00 100
Diger idarelerden Alinan
Bagis ve Yardimlar 200.000,00 65.000,00 65.000,00 65.000,00 65.000,00 100
Sermaye 200.000,00 65.000,00 65.000,00 65.000,00 65.000,00 100
Mahalli Idarelerden Alinan
Bagis ve Yardimlar 200.000,00 65.000,00 65.000,00 65.000,00 65.000,00 100
Diger Gelirler 11.840.000,00 | 9.724.025,32 9.724.025,32 9.724.025,32 | 9.724.025,32 100
Faiz Gelirleri 50.000,00 400.499,08 400.499,08 400.499,08 | 400.499,08 100
Diger Faizler 50.000,00 400.499,08 400.499,08 400.499,08 | 400.499,08 100
Diger Faizler 50.000,00 400.499,08 400.499,08 400.499,08 | 400.499,08 100
i ve K“r,;"a“y'g’rda" Alnan | 11 640.000,00 | 9.323.526 24 9.323.526,24 | 9.323.526,24 | 9.323.526 24 100
Vergi ve Harg Gelirlerinden
Alinan Paylar 11.585.000,00 | 9.320.866,24 9.320.866,24 9.320.866,24 | 9.320.866,24 100
Merkezi idare Vergi
Gelilerinden Alinan Paylar | 11:585.000,00 | 9.320.866,24 | 9.320.866,24 | 9.320.866,24 | 9.320.866,24 100
Kamu Harcamalarina
Katima Paylari 50.000,00 2.660,00 2.660,00 2.660,00 2.660,00 100
Yel Harcam,f;ayrl'”a Katima | 5 600,00 2.660,00 2.660,00 2.660,00 | 2.660,00 100
Diizenleyici ve Denetleyici
Kurumlara Ait Paylar 5.000.60 0 . K . g
Radyo Reklam
Gelirlerinden Alinan Paylar =080 . : ¥ . 0
Para Cezalari 150.000,00 0 0 0 0 0
Vergi Cezalar 100.000,00 0 0 0 0 0
Diger Vergi Cezalari 100.000,00 0 0 0 0 0
Diger Para Cezalari 50.000,00 0 0 0 0 0
Zamaninda Odenmeyen
Ucret Gelirlerinden 50.000,00 0 0 0 0 0

Alinacak Gecikme Zamlari
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SON BES YILIN GELIR GIDER TAHAKKUKU

GELIR TAHAKKUK GIDER TAHAKKUK

2004

4.882.859.35 6.086.436.72

2005 6.081.741.39 9.302.803.69
2006 6.688.703.35 8.262.752.91
6.951.503.16 9.015.402.89

10.767.502.17 11.624.608.35

FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

Performans programi

Miidiirliikler Bazinda Stratejik Amaglar

Miidiirliik

Stratejik Amag

Yazi Isleri Muidiirliigii

5393 Sayih  Belediye Kanunu ile diger
mevzuatlarin verdigi gorevlerin yerine getirilmesi
icin tiim birimler arasinda daha etkili iletisim ve
koordinasyonu saglayarak vatandasin en {ist diizeyde
memnun  oldugu  hizmetin seri bir sekilde
sunulmasinda yardimer olmak. Her tiirlii yazismalari
en iyi sekilde zamaninda yaparak belediye ve kamu
hizmetlerinin eksiksiz kayit ve takibini saglamak

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanma giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gérevleri yerine
getirmek

Birimin 2010 Y1l1 i¢in

Onggoriilen Biitge Gideri Tutar!

608.800

Imar Kaynaklari
Midiirliigii

Ulusal kalkmma planlariyla, bolge ve cevre
planlarma uygun olarak, kentin fiziki toprak
kullanmm ile birlikte saghk, cevre, SOSy0
ekonomik, Kkiiltiirel, kentsel estetik ve niifus
bakimindan ongoriilen amaglara uygun araclarla
kentin yasam kalitesinin yiikseltilmesi icin plan
projeler  hazirlamp  yasama  gecirilmesini
saglamak.

Bes yiik Stratejik Planda ilgi alamna giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine
getirmek

Birimin 2010 Y1l1 igin

Ongoriilen Biitge Gideri Tutari

Birimin  Giderleri Mali hizmetler Biitce
giderlerinden karsilanmaktadar.
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FEN ISLERI MUDURLUGU

Yiiksekova’'nin; fizik, ve sosyal altyap: ¢aligmalari
ve sosyo-ekonomik simflar arasinda hizmet
farkliliklar1 azaltan, ¢agdas yasamun gerekleriyle
uyumlu halkin ihtiya¢ ve beklentilerine cevap veren
bir anlayisla yiiriitmek.

Spor altyapisinin ilge genelinde dagilimi saglanarak
halka, 6zellikle genglere ve gocuklara yénelik spor
hizmetlerini yayginlastirilarak, spor  halkin
vazgegcilmez bir pargasi haline getirilerek..

Belediye hizmet binalari saglikli ve modern hale
getirmek.

Ticari ve sosyal amagli tesislerimiz
modern, c¢agdas yasamin sartlartyla uyumlu,
sehrimiz insaninin ihtiya¢ ve beklentilerine kargilik
veren bir hizmet anlayisiyla yiiriitiilerek, sehrimiz
yasam kalitesi ylikselmek..

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina
giren Faaliyetler ile yoOneticilerin verdigi gorevleri
yerine getirmek

Birimin 2010 Y1l i¢in
Ongoriilen Biitce Gideri Tutari

3.652.000

Meveut kaynaklart dogru kullanma, yeni
kaynaklar saglayarak Il¢enin i¢cme ve kullanma

SU ISLERI MUDURU suyu ihtiyacii garanti altina almak.
Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanmma giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine
getirmek

Birimin 2010 Yil1 i¢in

Ongoriilen Biitce Gideri Tutar:

5.624.000

TEMIZLIK MUDURLUGU

Su kacaklarinin 6nlenmesi. Temiz, saglikli, estetik
ve cagdas bir kent yaratilmasi ig¢in Belediyemiz
sinirlar1 igindeki mahalleler ile miicavir alanlarin kati
atiklarinin ve tibbi atiklarin toplanmasi ve taginmasi;
attk miktarinin azaltilmasi; eski kati atik diizensiz
depolama alanmmin kapatilarak islah edilmesi;
cocuklarda c¢evre koruma bilincinin gelistirilmesi ve
tehlikeli atiklarin  (pillerin) depolama alanina
gelmesinin ~ Onlenmesi  konularinda  calismalar
yvapilarak yasam kalitesinin ylikseltilmesi.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanmna giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine
getirmek

Birimin 2010 Y1l1 i¢in
Ongoriilen Biit¢ce Gideri Tutar1

12.000.000

ISAN KAYNAKLARI MUDURLUGU

Kurumun her tiirlii insan kaynaklarini 657
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sayilt Devlet Memurlar1 Kanunu ve 4857 Sayili Is
Kanunu ile 22/04/2006 tarihinde yiiriirlige giren
Norm Kadro Ilke ve Standartlarma Iliskin Esaslar
¢ergevesinde personel temin edilmesi ve personelin
ilgili tlim hizmet birimlerine dagilimini saglamak,
uzun seneler saglikli bilgilere ulagmak igin bilgisayar
ortaminda  personel  dosyalarini(Ozliik-Sicil-Izin-
Hastalik vs. gibi) daha diizenli tutmak, raporlamak
Her tiirlii yazigmalari en iyi  sekilde
zamaninda yaparak tiim personelin  egitimini
diizenlemek, caliyma verimini, performans  ve
motivasyonunu  artiricr  (ikramiye,  eglenceli
etkinlikler vs. gibi ) diizenlemelerin yapilmasi.
Personel  politikasinin ~ belirlenmesi  yéniinde
calismalar yapmak ve onerilerde bulunmak.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina
giren Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri
yerine getirmek.

Birimin 2010 Y1l i¢in
Ongoriilen Biitge Gideri Tutari

104.000.000

ZABITA MUDURLUGU

Belediye smurlari iginde belde halkinin
esenlik huzur sagligim koruma bu amagla yetkili
organlar tarafindan alinan Kkararlar, kanunlar,
yonetmelikler ve tiiziikkler cercevesinde kararlarin
uygulanmasini  saglamak. Belediye suglarimin
islenmesini 6nlemek ve islenen suglar takip ederek
zabita hizmetlerini daha iist seviyeye tasimak.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina
giren Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri
yerine getirmek

Birimin 2010 Y1l i¢in
Ongoriilen Biitge Gideri Tutar1

Birimin Giderleri Mali hizmetler Biitce
giderlerinden karsilanmaktadar.

ITFAIYE AMIRLIGI

Sehrimiz i¢in hayati 6nem tasiyan, yangmnlara, su
baskini, deprem, trafik kazasi vb. gibi biitiin istem
dist olaylara en modern imkanlarla zamaninda
miidahale eden Itfaiye Teskilatimizin, daha da iyi
sartlarda gorev yapmasi ve sehrimizde meydana
gelebilecek yangin veya herhangi bir olaganiistii
durumlarda miidahale stiresini kisaltmak ve tiim civar
bolgelere yardim edebilmek.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine
getirmek

Birimin 2010 Y1l i¢in
Ongoriilen Biit¢e Gideri Tutar1

Birimin  Giderleri Mali  hizmetler Biitce
giderlerinden karsilanmaktadir.

PARK BAHCE MUDURLUGU

Fiziki ve sosyal alt yapiya énem verilecek, sehrin
glizel gérlintimiinii saglayan, halkimizin dinlenme ve
eglence alanlanmin siirekli bakim onarimi yapilarak
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korunmasi, cagdas yasamin gerekleriyle uyumlu,
halkin ihtiyag ve beklentilerine uygun yeni yesil
alanlarin  tespit edilerek park ve bahceler
hizmetlerinin genisletilmesi ve yayginlastirilmasi.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alamina giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Y1l1 igin
Ongoriilen Biitce Gideri Tutari

Birimin  Giderleri Mali hizmetler Biitce

giderlerinden karsilanmaktadir.

CEVRE SAGLIK MUDURLUGUT

Halkin ihtiyag ve beklentilerine uygun kanun ve
kurallara saygili ¢agdas yasamin gerekleriyle
diirtistliik gizlilik ve g¢aligkanlik ilkelerine uyumlu
ulagilabilir ve verimli bir sekilde Kkaliteli hizmet
sunarak  Eregli  halkinin  yasam  Kkalitesini
yiikseltmektir.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanma giren
Faaliyetler ile yéneticilerin verdigi gorevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Y1l1 igin
Ongoriilen Biitce Gideri Tutari

Birimin  Giderleri Mali hizmetler Biitce

giderlerinden karsilanmaktadur.

MEZARLIKLAR MUDURLUGU

Cenaze ve mezarhk Hizmetin daha iyi yapilmasi
ve sartlarmn iyilestirilmesi

Beg yilik Stratejik Planda ilgi alanina giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gérevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Y1l igin
Ongoriilen Biitge Gideri Tutari

Birimin Giderleri Mali hizmetler Biitce
giderlerinden karsilanmaktadir.

HUKUK MUDURKUGU
(AVUKATLIK HIZMETLERI)

Belediyemize karst vuku bulunan her tiirlii
hukuka aykiri1 eylemler olaylar sonucu ilgililer
aleyhine zamaninda Cumbhuriyet Savcihigma sug
duyurusunda bulunarak haklarinda kamu davas
agilmasim saglamak ve aleyhimize acilan tiim
davalarnt  kanun ve gelismeleri zamammnda
yapularak lehimize sonu¢landirmak, caydirici
cezai yaptirnmlar uygulanmasim saglamak.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine

getirmek.
Birimin 2010 Yili igin Birimin ~ Giderleri Mali hizmetler Biitce
Ongérﬁlen Bl‘jtge Gideri Tutar1 giderlerinden karsilanmaktadir.

2942/4650 sayili  kamulastirma kanununa gore,

Kamulastirma yapmak, kamulastiracag veya irtifak

EMLAK VE ISTIMLAK hakki tesis edecegi tasmmazlar iizerine ilgili tapu

MUDURLUGU dairesinde kamulastirma serhi koymak, kamulastirmas
yapilan  taginmazlarin  kamulastirma  bedelinin
8denmesine iligkin islemleri yiiriitmek

GELIRLER MUDURLUGU Igili mevzuati gercevesinde Belediye’nin gelirlerini
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tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarmin takip ve tahsil
islemlerini yiiriitmek.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine
getirmek

Birimin 2010 Y1l1 i¢in
Ongoriilen Biitge Gideri Tutari

Birimin Giderleri Mali hizmetler Giderlerine
dahil edilmistir,

SATINALMA MUDURLUGU

Birim Yonetmeliklerinin ortak nitelikteki yonetim
gorevlerini yerine getirmek. Biitce ddenek imkanlart
nispetinde azami tasarruf ve standardizasyon dikkate
almarak, 4734 sayihi Kanun ve ilgili  yasalar
cergevesinde Belediye hizmetlerinde ihtiya¢ duyulan
her tirli makine, arag, gereg, elektronik ve ileri
teknoloji Uiriinii esya, is makinesi, motorlu arag, hava,
kara, deniz tagitlari, tesisler, techizatlar ve bunlarin
yedek pargalarini, ingaat, yol ve trafik malzemeleri,
tibbi cihaz ve malzemeleri, teknolojik yenilemeye
yénelik yatirimlart i¢ ve dig piyasadan uygun
sartlarda temin etmek. Belediyede farkli birimlerde
bulunan telsiz, fotokopi makinesi, fax ve benzeri
cihazlarin tamir ve bakimlarini yaptirmak icin dosya
tanzim etmek. Ayrica gérev verilen hizmet alimlarina
ait gerekli her tirlii is ve islemi yapmak, yaptirmak,

Beg yilik Stratejik Planda ilgi alanma giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gérevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Yil1 igin
Ongoriilen Biitce Gideri Tutari

Birimin  Giderleri Mali  hizmetler Biitce
giderlerinden karsilanmaktadir.

ANIYAT SAYMANLIGI

Demirbas malzemelerinin Ayniyat Yonetmeligi ve
Mabhalli Idareler Biitce ve Muhasebe Y6netmeligi
ilgili maddelerine gore kayit altina alarak.talep eden
birimlere teslim etmek ve takibini yapmak. Y1l
igersinde,giris  ve kst yapilmis  bilumum
esya,mal,ara¢ gereg,yedek parca v.s mallarin Ayniyat
Tesellim Makbuzu ile kayitlari girigleri ve cikisg
Alindi Makbuzlariyla teslimatlari yapilan
envanterlerin y1l sonu itibariyle kesin hesabin
Belediye Baskanina sunmak iizere Mali Hizmetler
Miidiriine bildirmek..Sayim komisyonu tarafindan
her yil sonu itibariyle, kullanilamayacak duruma
gelmis hurdaya ayrilacak demirbaglarin
tutanaklarinin  hazirlanmasi,Belediye Bagkani ve
Encimende goriisilmek tizere Mali Hizmetler
Miidiirtine bildirmek.Giyim Yardimi Yonetmeligine
uygun olarak,giyim istihkaki bulunan personelin
listelerini  hazirlamak ve Giyim Esya defterine
kayitlarni yapmak.Y1l sonu itibariyle de Ayniyat
Talimatnamesine uygun olarak Ayniyat Girig-Cikis
kayitlarnin ve Demirbas Egyalarin kesin hesabini
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hazirlamak Meclise sunumunu gergeklestirmek {izere
Mali Hizmetler Miidiiriine sunmak.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine

getirmek.
Birimin 2010 Y1l igin Birimin  Giderleri Mali hizmetler Biitce
Ol’lgOI’Ul en Bﬁtge Gideri Tutari giderlerinden karsilanmaktadir.
EVLENDIRME MEMURLUGU Resmi nikah kiymak isteyen adaylarin bagvurularini

kabul etmek ve gerekli islemleri yapmak.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Yil1 i¢in
Ongoriilen Biit¢e Gideri Tutar

MALI HIZMETLER NUDURLUGU

Mevzuat ve igleyis geregi biitlin kanunlarin,
yonetmelik, Teblig vb. takibinin yapilarak ve aninda
giincellestirilerek uygulanmasini saglamak. Hizmet
alaninin genis, kaynaklarin ise kit olmasindan dolayi,
kaynaklarin paydaslarimizla belirli bir plan dahilinde
en iyi sekilde degerlendirilerek biitcede dagilimi
yapip, Odeneklerin giinliik takibinin yapilarak,
kaynaklarin daha etkili, disiplinli ve verimli
kullanilmasini saglamak. Kayitlarimizin, giivenilir,
seffaf, hesap verilebilir, en hizli gekilde raporlanip
analizlegebilir tutulmasimi = saglamak ve diger
birimleri yonlendirip iist yoneticiyi bilgilendirmek.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina giren faaliyetler
ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine getirmek.

Birimin 2010 Y1l1 igin
Ongoriilen Biit¢e Gideri Tutari

8.005.200

DESTEK HiZMETLERI
MUDURLUGU

Bagkanlikga onaylanmig c¢alisma programinin
gerceklesmesi icin gereken malzeme, gereg, yedek
parga ve Oteki butlin ihtiyaglari temin etmek,
zamaninda ve istenen yerde bulundurulmasini
saglayacak tedbirleri almak.

Belediye blnyesindeki agir is makinelerinin,
motorlu araclarin, sabit makineler ve miteferrik
araclarin tim bakim ve onarimlarini yapmak.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gérevleri yerine

getirmek.

Birimin 2010 Y1l i¢in
Ongoriilen Biitce Gideri Tutar

Birimin Giderleri Mali hizmetler Biitce
giderlerinden karsilanmaktadir.

HAL HIZMETLERI MUDURLUGU

Yas sebze ve meyve ticaretinin kalite, standart ve
saglik kurallarina uygun olarak serbest rekabet
sistemi icerisinde yapilmasini saglamak,

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanmna giren
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Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gérevleri yerine

getirmek.
Birimin 2010 Yili icin Birimin  Giderleri Mali hizmetler Biitce
(")n g sriilen Biit ce Gideri Tutart giderlerinden karsilanmaktadir.
Temiz,  saglikli  ve ¢agdas bir  kent
olusturulabilmesine  yardimer  olabilmek icin

MEZBAHA ve VETERINERLIK
HIZMETLERI

Belediyemiz sinirlar1 igindeki mahalleler ile miicavir
alanlarda yasayan vatandaglarimizin daha saglikli
kogullarda et tiiketebilmesini saglamak, insanlari
hayvanlardan gecebilecek zoonoz ve salgin
hastaliklardan korumak, bagibos sokak hayvanlarin
ve sahipsiz  hayvanlari  toplamak, agilamak,
kisirlagtirmak ve sahiplendirmek, cevre ve hayvan
sevgisi  bilincinin  gelistirilmesi igin ¢aligmalar
yapmak, halk sagligim tehdit eden yiiriiyen ve ucan
vektorlerle miicadele ederek halkimiza daha refah,
saglikl1 bir ortam saglamak.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanma giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gérevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Y1l1 igin
Ongoriilen Biitge Gideri Tutari

Birimin  Giderleri Mali hizmetler Biitce

giderlerinden karsilanmaktadir.

ULASTIRMA ve SEHIRICI TRAFIK
HIZMETLERI

Ilcemizdeki diizenli ulagim hizmetlerinin, daha
modern bir sekilde her noktaya ulasmasi icin
Kanunlar ve yonetmelikler c¢ercevesinde yeni
organizasyon yapilari ve rotasyon programlar
olusturmak, ulagim hizmetlerinin diizenli bir
sekilde yiiriitiilmesinin ve denetiminin yapilmasim
saglamak .

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Yil1 igin
Ongoriilen Biitce Gideri Tutari

Birimin  Giderleri Mali hizmetler Biitce

giderlerinden karsilanmaktadir.

RUHSAT ve DENETIM
HIZMETLERI

Belediyemiz ~simirlart  igerisinde bulunan is
yerlerini kanun, yonetmelikler ve tiiziikler
cercevesinde ruhsatlandirmak. Belediyemiz

smirlari icerisinde ruhsatsiz isyeri birakmamak.

Bes yiik Stratejik Planda ilgi alanma giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gérevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Yil1 igin
Onggoriilen Biitge Gideri Tutar:

Birimin  Giderleri Mali hizmetler
giderlerinden karsilanmaktadar.

Biitce

BASIN YE HALKLA ILISKiLER

Halkinin _gereksinimi olan hizmetleri iireten,
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-

hizmetlerde her zaman en iist kaliteyi gozeten, oz |
kaynaklarindan en verimli bicimde yararlanan,
kamu yararma ve hukuka saygl ilkelerinden
ayrimayan, halka kars: sorumlu, duyarh,
sorumlu ve saygil; toplumsal, ekonomik, kiiltiirel,
¢evresel ve fiziksel nitelikleri ile yasamaya deger,
kentlilerin  sevdikleri, dviindiikleri ve aym
nitelikleri gelecek kusaklara miras
birakabilecekleri bir kent ve bu kentin varligim
siirdiiren  bir Belediye anlayisi yaratmak,
hizmetlerimizi  kesintisiz  olarak  vatandasa
ulastirmak, gelisen teknolojik, ekonomik ve sosyal
kosullara uyum saglanmak, verdigimiz
hizmetlerin tiimii kentimizde yasayan insanlarin
yararimm  gozetmek anlayist ile calismalar
gerceklestirmek,  belediyemiz ile kent halki
arasinda karsiikh giiven, benimseme ve isbirligi
anlayigina  dayah olarak belediye - halk
biitiinlesmesini  saglamak; béylece “halkin
belediyesi” anlayisini yaymak.

Bes yillik Stratejik Planda ilgi alanina giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gérevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Y1l1 i¢in

Ongoriilen Biitce Gideri Tutart

Birimin Giderleri Mali hizmetler Giderlerine
dahil edilmistir,

HIZMETLERI

STRATEJI GELiSTiRME gerekli caligmalar1 yapmak. Belediyenin gorev

Belediyenin orta ve wuzun vadeli strateji ve
politikalarini belirlemek, amaglarini olusturmak iizere

alanina giren konularda performans ve kalite 5l¢iitleri
geligtirmek ve bu kapsamda verilecek diger gorevleri
yerine getirmek.

Bes yilik Stratejik Planda ilgi alanina giren faaliyetler
ile yoneticilerin verdigi gorevleri yerine getirmek.

Birimin 2010 Y1l1 i¢in

Ongoriilen Biitce Gideri Tutart

Birimin  Giderleri Mali hizmetler Biitce
giderlerinden karsilanmaktadir.

TOPLUMSAL ESITLH( Belediye hizmetlerinde kadin erkek esitliginin
e saglanmasina yoénelik kurumsal yapinin
BIRIMI olusturulmasi ve giiclendiriimesi.

Bes yillik Stratejik Planda ilgi alanma giren
Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gérevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Y1l i¢in

Ongoriilen Biitce Gideri Tutari

YOL VE ALTYAPI
GELISTIRME
MUDURLUGU

Belediye smirlan igerisinde yiiriirliikteki imar
planlarina uygun olarak yeni yollarin yapilmasini ve
meveut yollar: onarilmasim saglanmasi.

Bes yillik Stratejik Planda ilgi alanina giren
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Faaliyetler ile yoneticilerin verdigi gérevleri yerine
getirmek.

Birimin 2010 Yil1 i¢in

Ongoriilen Biitge Gideri Tutar:

Birimin Giderleri Fen Isleri Biitce giderlerinden
karsilanmaktadir.

Metot ve Raporlama:

Tam Mudurlukler, 3'er aylik periyotlar halinde hazirlanacak olan Faaliyet Raporu ve
performans programi takip raporlari Strateji Gelistirme calisma Ekibi koordinatérligtinde
hazirlanmig olan bilgisayar ortamindaki rapor formatlarina isler ve rapor dénemini takip eden
ilk ayin ilk haftasi, Birim Mudaruniin onayi ve imzasi ile Strateji Gelistirme Ekibi yollarlar.
Yillk Faaliyet Raporu'nun hazirh§inin yagilacagi 4. ceyrek raporlarinda, yil boyunca
gerceklestirilemeyen veya sapma gostermis olan hedefler hakkinda agiklamalar yapilacaktir.

PERFONMAS PROGRAMI VE FAALIYET RAPORLARI TAKIP
CIZELGESI
CEYREKLER AYLAR S
1. Ceyrek (Ocak-Subat-Mart) Nisan ayinin  ilk
haftasi
2. Ceyrek (Nisan-Mayis- Temmuz ayinin ilk
Haziran) haftasi
3. Ceyrek (Temmuz-Agustos- | Ekim  ayminin  ilk
Eylal) haftasi
4. Ceyrek (Ekim-Kasim-Aralik) |Ocak ayinin  ilk
haftasi

PERFORMANS DEGERLENDIRME KRITERLERI

Ornek:

Birimlerin Calisma hedeflerinde yer alan ve hangi hizmeti ne kadar
Uretecedini belirten hedefler, sene sonu gerceklesen hedeflere gbre
degerlendirilecek ve bulunan oran, o hedeflerdeki performans puani olacaktir.

Yeni Yol Yapim Hedefi: 10.000 Metre
Yilsonu gergeklesmesi: 11.000 Metre
Performans Puani: 11.000/10.000: 110 Puan

Vatandas Memnuniyeti: Bu memnuniyetin 6lgtimii igin, degerlendirmeyi
yapacak ekip, yilin farkli zamanlarinda birimlere gelen vatandasa, birimde
kendilerinin guler yuzltu karsilanip karsilanmadiklari, kendileri ile ilgilenip
ilgilenmedikleri, personelin saygisi lle 1igili puan vermesi istenecek ve ortalama
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puan, birimin vatandas memnuniyet hedef puanina oranlanan performans puani
bulunacaktir.
Ornek:
1.Vatandas: 80
2.Vatandas: 90
3.Vatandas:60
4.Vatandas:20
5.Vatandas:100
Ortalama:72 puan
Performans Hedefi: 80
Performans Puani; 72/80: 90 puan
Birim igi yonetici degerlendirmesi: Yilsonunda birim ¢aliganlarina anket
dagditilarak kendi birim idarecilerinin isine gosterdigi hassasiyeti, astlarina
davranisi, is takibi, yénlendiriciligi gibi konularda not vermeleri istenecek ve
verilen not ortalamasi, vatandag degerlendirmesinde oldugu gibi performans
hedefine oranlanarak performans puani bulunacaktir.
Birim igi is Memnuniyeti: Yilsonunda birim calisanlarina anket dagitilarak
calistiklari birimin fiziki ve teknik yonden degerlendirmesini yapmalari
istenecek ve verilen not ortalamasi, vatandas degerlendirmesinde oldugu
gibi performans hedefine oranlanarak performans puani bulunacaktir.
Diger Birimlerin Memnuniyeti: Tim birim amirlerine diger birimlerin
belediye faaliyetleri gercevesindeki bagarilar, ekip calismasina verdikleri
destek, iletisim ve isbirligi gergevesinde degerlendirmeleri icin anket
dagitilacak ve her Dbirim icin verilen notlarin  ortalamasi vatandas
degerlendirmesinde  oldugu gibi  performans hedefine oranlanarak
performans puani bulunacaktir.
Birim i¢ci Toplant: Gergeklegen toplanti sayisinin hedeflenen toplanti
sayisina orani performans puanini olusturacaktir. Ancak, toplantilarin
yapildiginin toplanti tutanaklari ile ispatlanmasi zorunludur.,
Egitim hedeflerinde de gerceklesenin hedeflenene orani performans puanini
olusturacaktir. Ancak, katilim bilgileri 6nceden Personel Mudurltgine
verilmemis olan egitimler degerlendirmeye alinmayacaktir.
ORTALAMA PERFORMANS: Her birimin tim performans puanlarinin
aritmetik ortalamasi, birim performans puanini olusturacaktir.

STRATEJIK AMA CLAR, HEDEFLER VE FAALJIYET. LER BAZINDA
PERFORMANS PROGRAMI

Amacg :

Katihmer Yonetim Anlayigin Gelistirmek ve Kent Hukukunu Olusturmak.

Hedefler

® Yiksekova Halkinin, Yiiksekova ile ilgili karar ve uygulamalara katilimi icin
gerekli ¢aligmalarin yapilmas: ve Etkin bir Sekilde Yiiriitilmesi.

® Kent konseyinin etkinliginin arttiriimas.
Kamu,6zel ve tiizel kurum ve kuruluslar arasi igbirligi ve koordinasyonu
gelistirmek suretiyle tiim yerel hizmetlerin etkin sunumunu saglamak.
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o Kentlilik bilincinin ve kent kiiltiirtini

yaygnlastirilmasia yonelik ¢alismalarin

yapilmasi.
HEDEFLER YIL PERFORMANS H:GjLi
KRITERI BIRIM
Yerel giindem 21 calismalarinin etkinligini arttirmak | 2010 | Genel politika Halk ile s,
olarak izlenecek Yazi Isleri
Kent Kons,
Kent konseyi toplant1 sayisini arttirmak 2010 | Ug Ayda Bir :{lalk ll]qT ils.
azi Isleri
toplantl Kent Kons
Toplant hakkinda kamuoyunu bilgilendirmek 2010 | Tamami Basin
Yaym
Toplantida alinan kararlar yayinlamak 2010 | Tamam Basin
Yayin _
Mahalle meclislerinin etkinliklerini arttirmak. 2010 | Genel politika galk IIIT Ils.
3 azi Isleri
olarak izlenecek Keiit Kons
Kamuoyu  &lgtim  degerlendirme ¢aligmalarini | 2010 | Genel politika Basin Yn.
etkinlestirmek olarak izlenecek Yazi Isl.
GAP  Belediyeler birligi ile organize galismalar | 2010 | Genel politika
: Bagkanlik
yapmak olarak izlenecek
Kurumlarla koordinasyon toplantilarimin yapilmast | 2010 | Iki Toplant: ;Ialk ;17 ils.
azt Isleri
‘ Kent Kops
Ihtiyag halinde kurum, kurulus, STK | 2010 | Genel politika ;la!k ;1? Ils.
v.b.yapilanmalarla entegrasyon saglamak olarak izlenecek ek
Belediye hizmetlerine géniillii katilimlar: arttirmak 2010 | Genel politika Tiim Birimler
olarak izlenecek Kent Kons
Gondillt caligmalart isimlendirme ile 8diillendirme 2010 | Genel pohtlka Baskanlik
olarak izlenecek
Gontillii kimlik kart1 yapmak 2010 | Goniillt kimlik San
Yazi Islsri
kart1 yapilacaktir
Kentli olma bilincine yonelik egitim faaliyetlerini | 2010 | Genel politika Tiim Bieimler
yapmak olarak izlenecek Kent Kons
Okullara yonelik egitim ¢alismalarinda bulunmak 2010 | Genel politika Tum Birimler
olarak izlenecek Kent Kons
Kent hukukunun olusmasi ve kent hukukunun | 2010 Genel politika Ttim Birimlet
uygulanmasina yénelik ¢alismalarin yapilmas olarak izlenecek Kent Kons
2. Amag
Kent ekonomisinin gelismesine katkida bulunmak.
Hedefler
e Kent marksinin olusturulmasina yonelik ¢aligmalarin yiiriitiilmesi
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® Yerel Kalkinma Calismalarinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi
e Ulusal ve Uluslararasi tanmnmushigin arttirilmasini saglamak
® Yerel aktorlerin yapabilirlik kapasitesinin geligtirilmesine  yonelik ~egitim

calismalarinin yapilmasi
® Vizyon projelerle istihdamu saglamak

HEDEFLER YIL | PERFORMANS ILGILi
KRITERI BIRIM
Kent vizyonunun ve eylem planinin olusturulmast | 2010 | Genel politika olarak | Tum Birimler
izlenecek Kerikon
Ilgili STK ile koordine calismalar1 yapmak 2010 | Genel politika olarak | Tim Birimler
izlenecek Toplant Beisleens
sayisi/kisi ‘
Yerel  kalkinma  platform  calismalarmm | 2010 | Genel politika olarak | Halkile Ils.
baglatilmas: izlenecek 11(231 Ei)cnr;
Catisiz gargt galismalarinin stirdiirtilmesi 2010 | Genel politika olarak | Fen Igleri
izlenecek Hedef/sayr | Imar Miid.
Ruhsat Den.
Yatirimlarin 6zendirilmesi, yonlendirilmesi, tesvik | 2010 | Genel politika olarak | Tim Birimler
edilmesi ve Yiiksekova yatirim rehberinin izlenecek/ Yilda 1 Keot Kans
hazirlanmasi rehber
Yiksekova ile ilgili tanitim faaliyetlerini arttirmak | 2010 | Genel politika olarak | Tim Birimler
izlenecek. Re S
Yiksekova’yi tanitici faaliyetlerin yliriitiilmesi 2010 | Genel politika olarak | Tiim Birimler
izlenecek 1 Tanitim ek
rehberi Yapilacak
Ulusal ve uluslar arasi fuarlara Kkatilumin | 2010 Genel politika olarak | Bagkanlik
saglanmasi izlenecek
Yiiksekova'nin - goriillmeye deger varliklarmin | 2010 | Genel politika olarak | Tiim Birimler
tespiti ve tanitiminin yapilmasi izlenecek AL
Kardes Belediyelerle isbirligi ve dayanigmanm | 2010 | Kardes Belediyeler | Tim Birimler

gelistirilmesi

Belirlenecek

Kent Kons

3. Amag :

Etkin Belediye Yonetimi

Hedefler :

® Belediye Mali Yapisinin Giiglendirilmesi
Insan Kaynaklarinin Geligtirilmesi

L]
® Kurumsal Yo6netimi ve Iletisimi Gelistirilmesi
° Zabita hizmetlerinin etkinliginin arttirarak huzurlu bir kent olugmasina katkida

bulunmak.

* Kagak yap1 ve Gecekondu ile etkin miicadelenin saglanmasi.
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HEDEFLER YIL | PERFORMANS ILGILI
KRITERI BIRIM
Tahakkuk kayiplarinin azaltilmasi 2010 | Genel politika | Mali Hizm.
olarak izlenecek Gelr. Miid.
Tahsilat oraninin arttirilmas: 2010 | Genel politika | Mali Hizm.
olarak izlenecek Gelr. Miid
T.C kimlik numarasinin tahakkuk sicilinde esas | 2010 Calismalar Mali Hizm.
alinacak sistemin kurulmasi baglatilacaktir Gelr. Miuid
Kimlik paylagim sistemine iiye olunmasi 2010 Calismalar Mali Hizm.
baglatilacaktir Bilgi Islem
Miikellef bilgilerinin adrese dayali niifus saytmi | 2010 | Islemler baslatilmis | Mali Hizm
dogrultusunda giincellestirilmesi olup, yil igerisinde | imar Miid.
%30
Ruhsat ve ruhsat bilgilerinin giincellestirilmesi 2010 Genel politika imar Miid.
olarak izlenecek | Yazi isleri.
Ruhsat den.
Denk biitge politikasinin uygulanmasi 2010 Genel politika Mali
olarak izlenecek Hizmetler.
Internet ve telefon Belediyeciligini gelistirmek i¢in | 2010 | 1. Egitim semineri | insan
memur ve miikellefleri bilgilendirici diizenlenecektir. | kaynaklari
E- beyanname ile beyan verme sistemini kurmak | 2010 Genel politika Emlak Hiz.
olarak izlenecek | Bilgi [slem
Yatirim, mal, hizmet alimlarinda ve kaynaklarin | 2010 Genel politika Teknik Kad.
kullaniminda  etkinligin = saglanmasi igin fayda olarak izlenecek | Mahalli Hiz.
maliyet analizlerinin yapilmasi Satin Alim.
Seyyar esnafi kayit altina almak 2010 Genel politika Zabita
olarak izlenecek Miidirligii
Tasinir mal envanterini muhasebe sisteminin igine | 2010 | Kayitlama sistemi | Mali Hizm.
almak tamamlanacaktir.% | Ayniyat
100
Belediye arag takip sisteminin gelistirilmesi 2010 Genel politika Yazi isl
olarak izlenecek Destek Hizm
Malzemelerin takibinin saglanmasi 2010 | Genel politika | Satin alma
olarak izlenecek | Yazi Isleri
Ayniyat kayitlari | Mali Hiz.
saglanacaktir. Ayniyat
Ulusal ve uluslar arasi fuarlardan yararlanilmas: 2010 Genel politika Baskanlik
olarak izlenecek | Yazi isleri
Yap-islet-devret-kiralama modelinin kullanilmas: 2010 Calismalar Baskanlik
baslatilacaktir. Tazi Isleri
Egitim talep analizinin yapilarak, egitim | 2010 | 4 temel dalda egitim | Insan
alanlarinin ve programinin belirlenmesi saglanacaktir. Kaynaklari
Bireysel gelisim diizeyinin yiikseltilmesi amaciyla | 2010 Genel politika Insan
hizmet i¢i egitimlerin diizenlenmesi olarak Kaynaklari
izlenecek.analizde
kabul géren
egt.yapilacaktir.
Okuma kampanyalarinin diizenlenmesi 2010 Genel politika insan kay,
olarak izlenecek | Yazi isl.
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Rotasyon  ve organizasyon  programlarinin | 2010 Genel politika Tum Bir.
uygulanmasi olarak izlenecek | Bilgilsl
Galisanlarin motivasyonunu  arttiric sosyal | 2010 2 gezi Bagkanlik
aktivitelerin arttiriimasi diizenlenecektir. | Ya Isleri
Oneri-6diil sisteminin aktif hale getirilmesi 2010 Genel politika ~ | Baskanlik
olarak izlenecek | Insan Kayn.
Yazi Isleri
Performans degerlendirme sistemine gegilmesi 2010 3 ayda bir 4 gaske}':lll)k.
deg.yapilacaktir. . t?;l[efi glls
Toplam kalite yonetimi anlayiginin gelistirilmesi 2010 Genel politika Tim Birimler.
olarak izlenecek
Kalite belgelendirme ¢aligmalarinim yiiriitilmesi 2010 Genel politika Fen Isleri
olarak izlenecek
Performans  ydnetimi  sistemin etkin  hale | 2010 Genel politika ?ai}'ﬂnlfk ﬂ
getirilmesi olarak izlenecek E:{ﬁ?ﬁf”
Ttim yonetim kademeleri ve birim i¢i koordinasyon | 2010 Ayda bir birim Bagkanlik
toplantilarinin yapilmasi toplantisi+3 genel
top. '
Intranet sisteminin gelistirilmesi 2010 Genel politika Tim Birim,
olarak izlenecek | Bilgilsl.
Meclis toplantisi ihale ve diger hizmetlerin web | 2010 Genel politika Yazi Isleri
sitesinden yayinlanmas: gerekirse web canli yayin olarak izlenecek | Basin Yaym.
sistemine gecilmesi
Halk ve iletigim uygulamalarinin stirdiiriilmesi 2010 | Her mahallede 3 Bagkanlik
toplanti T'im Birm.
Belediye hizmetlerinin kamuoyuna | 2010 Genel politika Basin Yayin
duyurulmasinda iletisim teknolojisinden olarak izlenecek | Y2 Isleri
yararlanilmasi
Bilisim teknolojisinde etkin yararlanma icin | 2010 Genel politika Insan Kayn.
faaliyetlerin stirdiirtilmesi olarak izlenecek 24;711‘ I};;‘m
Donemsel raporlarin hazirlanmasi 2010 | 3 ayda bir 4 rapor | Baskanlik.
Perfo'rmans Gel
Yazi Isleri
Hedeflerle yonetim anlayisinin devam ettirilmesi 2010 Genel politika Bagkanlik
olarak izlenecek grgte_pk
elistirme
Kent bilgi sisteminin gelistirilmesi 2010 | Gerekli ¢aligmalar | Imar Mudirligu
baslatilacaktir. ;(;z:;ﬁfgd@
Teknolojik imkanlardan azami yararlanmasi 2010 Genel politika Tum Birimler
olarak izlenecek
Caligma  y6ntemlerinin  (eylem planlarinin) | 2010 Tiim projelerde ;erk?lkl lfafl]r&hw
hazilammas kullanilacaktir. Tﬁ;bilairiirl i
Belediye binalarinda ve tesislerinde giivenlik | 2010 Genel politika Yazi Isleri
hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiriitilmesi olarak izlenecek | Insan Kaynaklan
Trafik hizmetlerinde diizenin saglanmas 2010 Genel politika Trafik Zabita
olarak izlenecek
Semt pazarinin kurulmasi, iyilesmesi ve diizenin | 2010 Genel politika Zabita Mdarligu
saglanmasinda etkinligin arttirilmas: olarak izlenecek | Y Isleri
Esnafin kaldirimlari iggal etmesinin 6nlenmesi 2010 Genel politika Zabia
olarak izlenecek | Mudirlogu
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Ilge giivenligi ve istikrar etkinliginin arttirilmasina | 2010 Genel politika ?agkanhk
katkida bulunmasi olarak ilenecek | Z80M2
Yeni gehir imar planinin uygulamaya konulmasi 2010 Genel politika Lnac}l); ;\{IuDi{:lgtLi%]
g . :
olarak 1;lenecoek. 7 | Zabita Mudirlug
30 iyilestirme % 100 | vo ve
uygulama Kanalizasyon.
Kagak yapilagmanin 8niine gegmek igin diizenli | 2010 Genel politika Lmir Mgdﬁrlﬁéﬁ
denetim ¢aligmalarin yapilmasi olarak izlenecek | ™ e
Gecekondu 1slah ve tavsiye islemlerinin | 2010 Genel politika i{mc;r M%dﬁﬂf{gﬂ
baslatilmasi olarak iz!enec;sk. % Z:bnstleggie}Eﬂllri?gu
10 iyilestirme % 100 | yof ve
uygulama Kanalizasyon
Bilgilendirme ¢alismalarinin baglatilmasi 2010 Genel politika Bagkanlik
olarak izlenecek 5 gtazi 1.5.12“11, .
Genel top. rateji Geligtirme.
Ruhsat ve ruhsat eklerine uygun yapilagsmanin | 2010 Genel politika Imar Miidtrligi

saglanmasi

olarak izlenecek%30

Yapt Denetim

e Yazi Isleri
lyilestirme %100
uygulama
Yapi denetim etkinliklerinin arttirilmasi 2010 Genel politika Imar Mudurltiga
olarak izlenecek | Yp!Denetim
Imar ile ilgili mevecut alanlarmin tespiti ve | 2010 Kayit iglemleri Imar Midirligi

bilgisayar ortamina geg¢ilmesi

tamamlanacaktir.
%100

4. Amac

Altyapi ve ulasim hizmetlerinin modern kent ihtiyaclarinin karsilanmasi.

Hedefler

e Saglikli ve stirdiirtilebilir kentlesmenin saglanmasi, yasanabilir bir ilgenin ingasi
i¢in gerekli Altyapinin uluslararas: standartlarda tamamlanmasi.

e Insanlarin ulagiminin esas alinmasina yonelik ¢alismalarin yapilmasi.
Yiksekova gelisim alanlarinin koruma ve kullanma dengesi gdzetilerek etkin bir

sekilde planli kullanilmasi.

e Yapilagma ve sosyal donati yoniinde yaganabilir bir Yiiksekova i¢in uygun kentsel

dontistim projelerinin yapilanmasi.

e Afetlere yonelik ¢aligmalarin siirdiiriilmesi.
e Hizmet tesisleri, park ve bahge alanlarinin gelistirilmesi, var olanlarin bakim ve

onarimi.

HEDEFLER YIL | PERFORMANS ILGILi

KRITERI BIRIM
Kanalizasyon yapim projesinin yapilmasi 2010 ik 6 ayda Yol

tamamlanacaktir’o | Kanalizasyon.

60 projelendirme Fen Isleri

tamamlanacaktir. imar
Miidurligi
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Kanalizasyon yapim ¢aligmalarinin yapilmasi 2010 | Proje tamamlanmasi YOPI‘ Kain?liéas/lyon
%100 miiracaatlar | | NS Ee
% 20 uygulama ks
T4 Ye Teknik kadro.
Kent yollarmin imara uygun genisletme | 2010 | Genel politika olarak | Yol Kanalizasyon
izl k%30 Imar Mudtrligi
caligmalarinin yapilmasi izlenecek%
iyilestirme.
Mahalle ana yollarinin asfaltlanmasi 2010 8 Km. Y(;l K]anélﬁéﬁgon
Figleri Mid.
Yollara  kilit tast  doseme  hizmetlerinin | 2010 5 Km., Yf;l .Klanélaé‘sgon
stirdiiriilmesi dgleri Miid.
Yiiksekova ¢ay1 kenar yollarinin yapilmasi 2010 5 Km. Yeni Y<I>:1 Klan.alﬁfggon
- Jsleri :
yol+istinat duvari imar Mudurlog
Parklarin ve sokaklarin aydinlatilmasi 2010 %20 iyilestirme Fen Isleri
Teknik Kadru
Otopark yapilmasi 2010 2 yeni alan Figleri Mud.
acilacaktir. Imar Miidiirligii
Sokak envanterinin ¢ikarilmasi 2010 | Genel politika olarak | Imar Midirligi
izlenecek e i
Yagmur suyu kanali 1zgara ve atik su kanal | 2010 1250 MT Y(}l Kﬁnalﬁf}:ﬁgm
isleri Mid.
yapimi ve bakimi imar Midurlig
Ulasim ihtiyacinin gelecege y6nelik tespiti 2010 | Genel politika olarak | Strateji Gelist.

izlenecek

imar Mudtirligl

Trafik Zabita
llge gevre yoluna yonelik aligmalarin yapiimasi | 2010 | Sehir ici baglantilart | Yol }fl?lﬂélizaSgOH
tamamlanacak 1 Km iF'“ T
. . mar Mudtirligt
yeni yapim%30
iyilestirme.
Mevcut ulagim aksakliklarin rehabilitasyonuna | 2010 | Genel politika olarak Tfa;“ltk <ebia
yonelik ¢caligmalarin yapilmasi iz.le'nece.ak%30 GC“;?;;'T'] 5
iyilestirme.
Hava ulagiminin saglanmasi igin ihale asamasinda | 2010 | Genel politika olarak gask?lzhk
azi Isleri

olan Yuksekova havaalani islerinin takibinin
saglanmasi

izlenecek

Yol ve ¢evre diizenleme projelerinin yapilmasi

2010

Genel politika olarak

Yol Kanalizasyon
F.igleri Miid.

izlenecek imar Miidirliga

Park ve Bahgeler

Yiksekova  ¢ayi diizenleme  projesinin | 2010 Projeler Yf;! K]a“?'}a“’ifgo”
, . Jdsleri .

tamamlanmasi tamamlanacak ilg | - "V o

daire sunulacaktir.

Yesil alanlar ve tarim alanlarinin korunmasi ile | 2010 | Genel politika olarak | Imar Midirlagi
ilgili uygulama projelerini hazirlama izlenecek .

g yg proj Park ve bahgeler

Strateji
. Gelistirme.

Tarim alanlarinda kagak yapilagmay1 6nlemek 2010 | Genel politika olarak | ImarMidirligi

izlenecek Yap1 Denetim

Zabita mudurligii

Dere ve suyollar1 alanlarina yapilacak yapilarin

2010

Genel politika olarak

Imar Midrliigii

uygunlugunun denetimi izlenecek%20 Z;t(;?g gfg;ﬁﬁ;u
iyilestirme .

Yiiksekova imar plan revizyonlarinmn | 2010 %30 iyilestirme Imar Mudiirliga

tamamlanmast  ve  imar  uygulamalarinin %100 uygulama
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saglanmasi
Sorunlu alanlarin  6nceliklerinin tespiti  ve | 2010 Sehir . N
uygulanabilir déniigiim projelerinin gelistirilmesi Kanalizasyonu,igme | "M Ll-‘;‘;liug“
suyu,yeniyol ve yol Teknik Kadro
genisletme, Park ve bahgeler
WC,Mezbahane perk Strateji
v.b.projeler Gelistirme,
yapilacaktir. .
Kentsel tasarim ¢aligmalarinin baslatilmas: 2010 | Genel politika olarak | Imar Mudurlugi
izlenecek I'eknik kadro
Stratejik
: _geligtirme,
llgede afet durum analizlerinin yapilmasi 2010 | Genel politika olarak | Imar Mudurligi
izlenecek % 20 _
Afet egitim ve bilinglendirme ¢aligmalarinin | 2010 | Bir egitim semineri | Insan kaynaklar
yapilmasi ‘
Afet planinin yapilmasi 2010 Yapilacaktir Imar Miidirltig
Olasi afetlere yonelik hazirliklarin yapilmas 2010 | Genel politika olarak | Tum Birimler
izlenecek ‘
Arama ve kurtarma timlerinin olugturulmasi ve | 2010 | Bir kurtarma ekibi ltfaiye
etkin hale getirilmesi kurulacaktir el
Olagan dis1 mevsim sartlarina gerekli 6nleyici | 2010 | Genel politika olarak | Tim Birimler
tedbirlerinin alinmast izlenecek
Afet yada olasi aksakliklarda bilgi iglem | 2010 Caligmalar g'rllzg ﬁ:eri
sisteminin - galismasini  saglayacak yedekleme baslatilacaktir imarll\g/llugﬁimgu
calismalarini yapmak. '
Belediye hizmet binasi onarimini yapmak 2010 % 100 Fen Igleri
Midiirlig(
Belediye mezbahana binas1 yapmak 2010 % 100 Fen Igleri
Midurlugi
Modern $ehir umumi WC sini yapmak 2010 % 100 Fen Igleri
Miidiirligi
Meveut yapilarin bakim ve onarimmin yapilmas: | 2010 % 50 Fen Igleri
Miidirligi
Spor tesisleri yiiriiylis yollar1 yapim projelerini | 2010 Park alanlarina Parléve ??hqeler
. . so__es s 1
gelistirmek yliriyiis yollar Mggufl gglu
yapilacaktir 3 KM
Belediyenin sehir merkezinde bulunan arazisi | 2010 | Fiziki Projelendirme Fen I$llel‘i
lzerinde ¢ok amaghh hizmet binasi isini tamamlanacaktir I%ifr;ffﬁo

projelendirmek ve yapmak

5. Amag

Sosyal Belediyecilik anlayisinin gelistirilmesi

Hedefler

° Sosyal yardim konularin tespit edilerek,yardima muhtaglarin desteklenmesi.
e Sosyal giigsiizlerin ve dezavantajli kesimlerin toplum hayatina kazandirilmasi ve

yasam kalitelerinin yiikseltilmesi.

® Sosyal, kiiltiirel ve bilimsel amacli etkinliklerin diizenlenmesi.

Catigsma ve Krizlerde Ortaya Cikan Yoksulluktan En Cok Kadinlarin Etkilendigi
Agiktir. Bu Nedenle Belediye Sosyal Yardim Politikalarinda Kadinlara Oncelik

Tanir.
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HEDEFLER YIL | PERFORMANS ILGILI
KRITERI BIRIM
Yardim kalemlerinin belirlenmesi ve yardimlarin | 2010 | Genel politika olarak H\?llflai 1:151\
devaminin saglanmasi izlenecek SR
Sosyal incelemelerin etkinlestirilmesi 2010 | Genel politika olarak Bagkanlik
izlenecek Halk Iliskiler.
Kimsesizlerin tespiti ve korunmasi 2010 | Genel politika olarak o
izlenecek Halkla Iliskiler
Sosyal yapi bilgisayar kayitlarinin yapilmasi 2010 | Genel politika olarak | Halkile flisk-
izlenecek e l?lr'
Hayir ve/veya kurumlarr ile koordinasyon | 2010 | Genel politika olarak \ljalkj 11]?"
caligmalarimin saglanmasi izlenecek i .S frl
Meslek  egitimine ve istihdama  y®nelik | 2010 | 6 Meslek egitim Rkl
caligmalarin yapilmasi kursu yapilacaktir e Iﬂe“
Psikolojik rehberlik hizmeti ve bilinglendirme | 2010 Stirekli Halk i Ha“k\' b ;
¢aligmalarinin yapilmasi toplantilatt e o
yapilacaktir Gels.
Toplumsal
Esitlik.
Aile i¢i siddet ve tore magdurlarina psikolojik | 2010 | Genel politika olarak !i{alkl Ili§}\‘l-
destek ve korunma hizmetlerinin saglanmasi izlenecek Esit?ii mi;:ezi
Sosyal geziler ve faaliyetler diizenlemek 2010 3 Yayla gezisi 'Haik lls.
diizenlenecek Vel
esitlik
Yazi Isleri
Cesitli  konularda  egitici  organizasyonlarin | 2010 | 3 Egitim semineri ‘ lﬂﬁﬂl?]’
yapilmasi yaptlacaktir lg;y)?;nsljll
Esitlik
Mahallelerde yoksul ve dar gelirli kadinlar icin | 2010 2 Tandir ve Fen Ileri
Ucretsiz veya ucuz ¢amasirhaneler ve tandir evleri Camagirhane
aglimasi. yapilacaktir
Belediye tarafindan yapilan sosyal yardimlarda | 2010 | Genel politika olarak Toplumsal
kadinlara pozitif ayrimcilik yapiimasi. izlenecek Bl M.
Yoksulluktan en ¢ok etkilenen kesimin kadinlar | 2010 | Gerekli caligmalar Bagkanlik
oldugu halde sosyal giivenceden yoksun en biyiik baslatilacaktir T‘g’;ﬁﬂfm
kesimi de yine kadinlar olmaktadir. Bu nedenle
kadin ve gocuklara Ucretsiz sadlik hizmeti verecek
ana gocuk saghgdi merkezinin kurulmasi
Kadinlarin belediye ulagim araglarindan haftada | 2010 Her Cuma giinii Destek
bir guin Ucretsiz yararlanmasi kadinlar i¢in ticretsiz ?&;ﬁfgfg}
servis hizmetleri Egitlik
yapilacaktir
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6. Ama¢ :

Egitim ve kiiltiirel faaliyetlerin arttiriimasi.

Hedefler :

e Yerel ve kiiresel degerlerinin saglikli entegrasyonunu saglamus, kiiltiir,sanat

zenginligine sahip bir kent olusturmak.
o Kiiltlrel geligmeye agirlik vermek.

e Cocuklarin ve genclerin bedensel ve zihinsel gelisimine katkida bulunmak.

HEDEFLER YIL | PERFORMANS ILGILI
KRITERI BIRIM
Kiilttirel etkinliklerin devamini saglanmasi 2010 | Genel politika olarak | Halk lle Il
izlenecek =
asin Yayin
Hobi kurslarinin ag¢ilmasi 2010 | 2 Kurs agtlacaktir | Insan Kaynak.
Toplumsal estl.
Belirli glin ve haftalara iligkin programlarin | 2010 | Genel politika olarak |  Yaz Isleri
diizenlenmesi izlenecek
Yayla ve dag gezilerinin diizenlenmesi 2010 3 Gezi Halk.Ils.
diizenlenecektir :F{O‘,’“‘.r‘“sa.l ey
azi isleri
Yiiksekova Kkiltiir sarayinin tamamlanmasi i¢in | 2010 | Gerekli yazigmalar Tazi Igleri
ilgili girisimlerin yapilmast yapilacaktir lﬁ:ﬁ? \I(liyli“
2010 | Kent Cocuk meclisi Yaz Isleri
Cocuk kuliiplerinin kurulmasinin tesvik edilmesi kurularak ¢alismalar Sﬁii{‘;f‘é,i‘;
yliriitiilecektir -
Ihtiyag duyulan mahallelerde kiitiiphane veya | 2010 | Genel politika olarak Halk ile ils.
okuma odalarinin agilmasi izlenecek
2010 | Genel politika olarak | Halk Iils.
Belediye kiiltiir hizmetlerinin projelendirilmesi izlenecek Ehmedi R
ilgede mevcut kiiltiir hizmeti ¢aligmalarinin Hani Kiiltiir
desteklenmesi hizmetleri
stirdiiriilecektir
2010 | Genel politika olarak Halk Ile
Genglik merkezlerinin kurulmasi/desteklenmesi izlenecek, Kent Kagtls(]}(ggglik
Genglik Meclisi Meclisi
kurulacaktir
Uluslar aras1 Yiiksekova yaylalari-sat golii-cilo | 2010 Sat Golii'ne gezi Halk Ile Tlgkiler
dagikiiltlir sanat ve gezi organizasyonlarinin caligmasi yapilacaktir
diizenlenmesi
Kardes Belediyeler ile Kkiiltiirel etkinliklerin | 2010 | Genel politika olarak | Halk ile il
ditzenlenmesi izlenecek 2 etkinlik Ygf;altg?n
yapilacaktir Gelitirme
Ulusal ve uluslar aras1 kiltiir etkinliklerine | 2010 | Genel politika olarak Bagkanlik
katilimin saglanmasi izlenecek ez
Ulkemizin ve bolgemizin manevi sahsiyetleri ile | 2010 Musa ANTER Halk Ile
edebiyat, sanat, kiiltir, bilim v.b. adamlarinmn etkinligi yapilacaktir Y‘;Zﬁ":gﬁ
hatiralarinin canli tutulmasina yonelik ¢alismalarin ’
yapilmasi
Egitim altyap: ihtiyaglarinin giderilmesine katkida | 2010 | Genel politika olarak Halk fle il
bulunmak izlenecek Yaz Iglei
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Egitim  seviyesinin  arttirllmasina  y&nelik | 2010 | Genel politika olarak | Halkile ils.
lismal 1 izlenecek s e
caligmalarin yapilmasi Yaz Il
Mesleki egitiminin yayginlagmasi 2010 | Genel politika olarak | Halkllells
izlenecek Hephee)
esitlik
Yaz spor okullarinin etkinliginin arttiriimasi 2010 | Genel politika olarak Halk [le
izlenecek Hliskiler
Kent Cocuk
Meclisi
Gocuklara ve genglere yonelik sosyal ve kiiltiirel | 2010 | Genel politika olarak Ealk lle “i
amaglara yonelik gezilerin diizenlenmesi izlenecek, 1 Gezi e&teg?sciu
diizenlenecektir Kent Genglik
Meclisi
Cesitli  branglarda  sportif =~ miisabakalarin | 2010 | Genel politika olarak Halk Ile Il
diizenlenmesi izlenecek Kel\‘jlt i
eclisi
Kent Genglik
Meclisi
7. Amac
Cevre ve saghk bilincinin gelistirilmesi.
Hedefler

e Saglikli bir kent i¢in ¢evre bilincini gelistirmek.
e [lgede tiiketim sularin1 temiz kaynaktan almak, yeralti sularmi koruma altina

almak.

e Kisi basina diisen aktif yesil alanin arttirilmasi, fonksiyonel kullaniminin temini

gelisimi ve korunmasini saglamak.

e (evre ve toplum sagligina uygun tesislesmeyi saglamak.
Kent yasayanlarinin sagligina yonelik ¢alismalar yapmak.

e Insanlara hayvan sevgisini kazandirmak. Hayvanlardan insanlara bulagan
hastaliklarin 6nlenmesi ¢alismalarini yiiriitmek.

HEDEFLER YIL PERFORMANS ILGILI

KRITERI BIRIM

Gevre bilincine yonelik bilgilendirme ve | 2010 Genel politika olarak Halk ile
egitim ¢aligmalarinin yapilmasi izlenecek liskiler
Yazi ]slgri

Gevre ile ilgili  sosyal etkinliklerin | 2010 Genel politika olarak Halk Ile lly
diizenlenmesi izlenecek 2 etkinlik Kc;\l;]teg]?;iUk
diizenlenecektir Kent Genglik
Meclisi
Evrensel atiklarin toplatilmasi uygulamasina | 2010 | Calismalar baglatilacaktir | Temizlik hi?
ge(;ilmesi Cevre saglik
Tibbi atik toplama uygulamasinin yapilmasi 2010 1 Arag ile gerekli Temizlik Hiz
personel Cevre Saghk
gorevlendirilecektir

Atik poset,kutu,pil,pet.kagit v.b geri déniisiim | 2010 | Calismalar baslatilacaktir Temilik
me}lzemelerinin projelendirilmelerinin S;’lf;’geﬁ'ﬁ
Saglanm331 Cevre Saglik
Zabita Miid.
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Atiklarin kaynagina geri dontigiim | 2010 | Calismalar baslatilacaktir hT.emifllik.
1zmetiert
caligmalarinin baglatilmasi Halk fle s
Cevre Saghk
Zabita Miid.
Semt pazarinda kirliligi onlemek amaciyla ¢op | 2010 2 Pilot bolge ile Jemlfllik_
. - .. . 1zmetiert
poseti zorunlulugunun getirilmesi uygulama baslatilacaktir Halk le il
Cevre Saglik
Zabita Miid.
Yiksekova’nin  temiz,glizel ve bakimli | 2010 Genel politika olarak ,Iemifllik-
goriintiisiiniin saglanmasi izlenecek H;Z“‘:’icleeﬁs
Cevre Saglik
_ Zabita Miid.
Yiiksekova’nin ekolojik durumunu ortaya | 2010 Genel politika olarak Imar Mudurlugi
koyacak haritalarin, istatistiki verilerin ve izlenecek, Yillik
raporlarin hazirlanmasi raporlandirma
yapilacaktir
Okul ve dini tesislerin temizlik ve | 2010 Genel politika olarak };T._emi'/t«]lik,
bakimlarinin saglanmasina yardimei olunmasi izlenecek Halk Tle [l
Cevre Saglik
Zabita Midr
Park sayisimin arttirilmasi-har mahalleye bir | 2010 1 Kadin parki Fen lisleri Miid
Park projesinin hayata gegirilmesi 2 Genel park ?j{mliﬁlg dI:(I)
Strateiik Gelis.
Mesire alanlarinin yapilmasi 2010 2 Pilot bolgede proje PFCE l[$31 m
ar al
uygulamast yapilacaktir Halk i,
Agaglandirma galigmalarinin yapilmasi 2010 Park bah hiz
200.000 m2 lizerinde Klma‘ Bk
- s v o ent Cocuk
agac¢landirma projesi %20 Meclis}
gerceklestirme Kent Genglik
Meclisi
Kent kadin
Meclisi
Belediye sorumlulugu disindaki alanlarda | 2010 Park Bahge
yesil alanlarin arttirilmasina mesire ve park 2 pilot bslgede proje T?k‘;(}[ﬁrli‘;%;'()
yapilmasi faaliyetlerine katki yapilmasi uygulanacaktir.
[syerlerinin emisyon ve giriiltii yoniinde | 2010 Genel politika olarak Gevre Saglik
denetlenmesi izlenecek Mt
Zabita
Muidiirligii
Gida miiesseselerine, sthhi ve hijyenik | 2010 | 1 egitim semineri . Cevre Saglik M
Zabita Miid

kosullara yonelik egitimlerin diizenlenmesi

Gida miiesseselerine yonelik sihhi ve hijyenik | 2010 Koordineli denetim Gevre Saglik M
kosullara yonelik denetim faaliyetlerinin yapilacaktir. SRS
yapilmasi
Isletmelerin ruhsat kosullarina uygunlugunun | 2010 Koordineli denetim Cc/wf) Saél’\l/l”l;dM
. Zabita Mildr
denetlenmesi yapilacaktir Viecasinue b
Yazi sler
_ _ Mudiirligi
[laglama galismalarinin yapilmasi 2010 llge merkezi 9 kez Cevre Saglik M
ilaclanacaktir.
Sahipli ve/veya sahipsiz evcil hayvanlarin | 2010 Genel politika olarak | Cevre Saghk M
{ni%n:ogip ile I?aylt altm.a a.lmn.las'1 ve/veya izlenecek {,ﬁltsnl\:ruﬁ
ilgili kurum ile koordineli bilgi akisinin Yazi isler
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saglanmasi Miidirltgi

Sahipsiz hayvanlarin tedavilerinin | 2010 |  Genel politika olarak Veterinerlik

yapilmasina katki saglanmasi izlenecek

Hayvan sevgisine yonelik ¢aligmalarin | 2010 1 Seminer Veterinerlik

yapilmast diizenlenecektir.

Kurban-adak  satis ve  kesimine ait | 2010 Mezbahane Veterinerlik

diizenlemelerin yapilmasi hizmt.tamamlanacak+Paz | Fenlsl Mid.

ar yeri olusturulacak

Poliklinik hizmetlerine yonelik desteklerin | 2010 Genel politika olarak Bagkanlik

saglanmasi izlenecek

Halk saglig ile ilgili ¢aligmalarin yapilmas: 2010 Genel politika olarak Yaz Isl.

izlenecek o e 1 11,

Toplumsal Est.
Kent Meclisleri

Belediye polikliniginin hizmete agilmasi 2010 | Caligmalar yapilacaktir. Yazi Isleri

8. Amag s
Toplumda kadin erkek esitligini saglamak

Hedefler

Belediyede istihdam edilen kadin personel,miidiir,amir sayisinin arttiriimas..
Belediye hizmetlerinde kadin erkek esitliginin saglanmasina yénelik kurumsal
yapinin olusturulmasi ve glglendirilmesi .

Kadinlarin sosyal, kultirel ve ekonomik hayata daha etkin katilabilmelerini
sadlamak, siddet magduru olan kadinlari desteklemek tizere belediyede kurumsal
yapinin olusturulmasi ve gerekli kaynagin ayriimasi.

Kadinlarin istihdam kapasitelerini artirmaya ve is hayatina hazirlamaya yénelik
editimleri slrekli ve planli olarak gerceklestirmek. Kadinlara Egitim Destegi
saglamak.

Kadinlara Yonelik Ayrimci ve Siddet Igeren Yaklagimlari Ortadan Kaldirmak
Stratejik Kadinlarin Sosyal Kapasitelerini Gelistirmek ve Kultir Sanat Etkinlikleri
Duzenlemek.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi Konusunda Farkindalik Yaratmak ve Tum Kentsel
Hizmetlerde Esitlik Perspektifini Gelistirmek.

HEDEFLER YIL | PERFORMANS ILGILI
KRITERI BIRIM
Istihdamda kadin erkek esitsizliginin sureg icerisinde 2010 | Genel politika olarak Insan
giderilmesi igin yeni ise alimlarda yuzde 40 cins izlenecek kaynaklart
kotasinin uygulanmasi Yazi Isleri
Ise alimlarda ayni pozisyon icin bagvuru varsa | 2010 | Genel politika olarak Insan
kadinlarin tercih edilmesi izlenecektir Kaynaklar
Kadin mudur ve amir sayisinin siireg icerisinde 2010 | Genel politika olarak Insan
artiriimasi i¢in amirlik midurluk atamalarinda izlenecek kaynaklari
kadinlara pozitif ayrimciligin uygulanmasi
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Kadinlarin meslekte yukselmelerini saglayabilmek | 2010 | Genel politika olarak Insan
icin mesleki egitim ve kurslarda kadinlara pozitif izlenecek ,l;iy ?3:;'2;}
ayrimcilik yapiimasi. e;;ﬂik M
Belediye Meclisine kadin erkek esitligi ile ilgili | 2010 | Genel politika olarak Bagkanlik
konularda tavsiyelerde bulunmak ve esitligi izlenecek
saglayacak  kararlarin  alinmasina  yonelik
calismalar yapmak ve teklif ve tasarilari toplumsal
cinsiyet perspektifi ile gézden gecirmekle gorevli
“Kadin Erkek Esitligi Komisyonu’nu kurulmasi
Belediye Meclisi ve “Kadin Erkek Esitligi | 2010 | Kent kadin meclisi Toplumsal
Komisyonu’nun birlikte yilda kurularak ilgili K:jt‘fg‘;x“k
En az bir kere dizenleyecegi ve kadin hizmetler Meclisi
kuruluslarinin géruslerini alacagi 6zel oturumun yuritiilecektir. Kent Cocuk
sekretaryasinin Belediye esitlik birimi tarafindan Meclisi
yapiimasi (8 Mart’ ta) Ki‘jégi‘:m
Belediye Meclisinin yilda bir kere rapor 2010 | Yilda 1 kadin meclisi | Basin yayin
Halk ile Ilg
yayinlayarak kadin erkek toplantist 1 genel Toplime
esitligine yonelik faaliyetlerini kamuoyu ile kadin toplantisi Esitlik
paylasmasi
Belediye hizmetlerinde kadin ve erkeklerin esit | 2010 ,
yaralanmasini saglamak Uzere ayrica belediye Toplumsal Esitlik ve Kaly';ilal?lan
bunyesinde “esitlik biriminin” kurulmasi, birime kadin masasi Mali hizmetler
yeterli personel ve bitgenin ayrilmasi.. kurulacaktir.
Esitlik biriminin, belediye kadrolarinin ve meclis 2010 .
uyelerinin cinsiyet esitligine duyarlihgini artirmak 3 egitim toplantis | ?ﬁ“‘l&‘zsgf
amaciyla egitimler ve toplantilar diizenlenmesi, bu genel etkinlik Esri’tlik M
toplantilara uzman davet edebilmesinin insan
saglanmasi ve calisma seyahatlerinin Kaynaklart M
dlzenlemesine destek verilmesi.
Verilerin cinsiyete duyarli toplanmasinda ve 2010 o &
raporlarin hazirlanmasinda esitlik birimine ilgili Genel politika olarak };i'kliﬁifl
birimlerin desteginin saglanmasi. izlenecek E;i)t“k M
Esitlik birimi tarafindan yillik “Belediye Esitlik 2010 o
IzZleme ve Degerlendirme” raporunu hazirlanmasi Aralik ayinda ?2”\1&1];5215
ve bu raporun belediye internet sitelerinde yayimlanacaktir. Eﬁﬁ“k M.
yayinlanmasi.
Esitlik biriminin 3 ayda bir kadin kurumlari ile ortak | 2010
toplanti yaparak belediyenin calismalari hakkinda Koordineli olarak Tr‘fl’tll‘:km;j‘l'
goris ve degerlendirmelerini almasi ve énerileri yapilacaktir. ”
dogrultusunda uygulamalarin gézden gegirilmesi.
Belediyede kadin sorunlariyla ilgilenmek, ¢éziim 2010 | Genel politika olarak .
igin projeler hazirlayip uygulamak tizere kadin izlenecek Ka‘y’ﬁf‘ﬁm
birimi (kadin mudurligu, kadin komisyonu gibi) Toplumsal Esitlik Yaz Isleri
kuruimasi. Birimi Kurulacak
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Kadin biriminin faaliyetlerinde kullaniimak tizere 2010 | Genel politika olarak ,
belediye bitcesinden kaynak aynlmas; yeterli izlenecek 1 memur l\i'&'l
personel temin edilmesi. gorevlendirilecektir. '
Kadin biriminin kadinlara yonelik hizmetleri tespit | 2010 g
edebilmesi igin kadin kurum ve kuruluslari ile ortak Genel politika olarak T?{;ﬂ‘ﬂiggq
caligma ve arastirmalar yapmasi. izlenecek '
Kadin biriminin, kadina yoénelik hizmetlerin yerine | 2010

ge_’cir_ilmesi igin diggr birimlerle ve kadin-erkek Genel politika olarak Halk le Il
esitligi komisyonu ile ortak galismasi, galismalari izlenecek Toplumsal il
ydnlendirmesi ve takipgisi olmasi. M
Toplumsal cinsiyete duyarli bitgce uygulamasina | 2010

gegcmek igin gerekli hazirliklarin yapiimasi Mali tdareler
Kadina yoénelik siddet konusunda toplumda Genel politika olarak Mezasiik
farkindalik yaratmak i¢in giddet magduru kadinlar izlenecek Miidiirlig
anisina anit yapilmasi ve siddet sonucu yagsamini Toplumsal
yitiren  kadinlarinin  mezarlarinin  belediye Esitlik
tarafindan yapiimasi

Esitlikgi bir yerel yonetim olusturulmasinda énemli | 2010

rol oynayan kadin kuruluglarina olanaklar ldiikkan tahsis S
gergevesinde ve dusuk kira ile mekan tahsis edilecektir. ’
edilmesi.

Kadinlarin farkli intiyaclarinin tespit edilmesi icin 2010 )
belediye esitlik birimi tarafindan kentteki kadin Genel politika olarak | ;Sf}’i‘”gﬁf‘;ﬂ
drgutleriyle ortak aragtirma ve incelemelerin izlenecek ’
yapilmasi.

Kentin imar planlarinin yapiimasi sirasinda kadin 2010 Kent kadin fmar
orgtlerinin goris ve onerilerinin dikkate alinmasi. mec.raporlari NAERHIEED

degerlendirilecektir

Kentsel planlamalarda kadinlarin 6zel ihtiyaclarina | 2010 | Genel politika olarak | Mali hizmetler
cevap verecek yapilarin yapilmasi icin arsa ve izlenecek I;j‘f‘é?’;‘.‘.l‘;?
kaynak ayriimasl. -
Kadinlarin yesil alanlardan yararlanabilmesi icin | 2010 1 kadin parki

gerekli o6nlemlerin alinmasi ve érnek kadin yapilacaktir Plf';ﬁ i?fﬁel\;/l
parkinin yapiimasi. tmar Muddsl.
Karanlk sokaklarin kadinlar igin tasidigi riskler géz | 2010 | Genel politika olarak |

dnunde bulundurularak sokaklarin aydinlatiimasi izlenecek%20 s AL
igin elektrik kurumu nezdinde lobi ¢aligmasinin iyilestirme
yapiimasi.

Kadinlara bilgisayar, bilgisayarl muhasebe, | 2010 1 egitim kursu Halk [le ilgkiler
ybnetici sekreterlik, el sanatlari, tekstil, halicilik gibi acilacaktir. - égz‘;l »
kurslarin diizenlenmesi. y

Ev eksenli ¢alisan kadinlari piyasa Urtni tGretmeye | 2010 1 diikkan tahsis o
yoneltmek ve satig reyonu/pazari/magazasi edilecektir. JfZI"Is{er}.
acmak. udurlugi
Kadinlara geleneksel isler digindaki islerde de 2010 | Genel politika olarak ] Insan
istihdam olanagi saglayabilmek icin su tesisatciligl, izlenecek e
dogalgaz tesisatciligi vb. islerde belediye ’
tarafindan acilan mesleki kurslarda kota
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uygulamasi yapmak.

Kadinlarin ehliyet almasi icin kurslarla isbirligi 2010 | Genel politika olarak Yazi Igleri
yaparak kurslar agmak. izlenecek Tls‘l?tll‘l‘l’:’ij]
Kadin girisimciligini desteklemek ve hibe/kredi gibi | 2010 | Genel politika olarak Insan
olanaklara ulagmalarini kolaylastirmak igin izlenecek ?ﬁg?j{i‘q‘:ﬂ
egitimlerin veriimesi. Esitlik M
Kadinlarin igyeri agmasi durumunda belediyeye 2010 | Uygulama .
6denecek harc ve vergilerde yiizde 25 indirim saglanacaktir. Y Tyleni
yaplimasi. .
Kadin kooperatiflerinin desteklenmesi, yenilerinin 2010 | Genel politika olarak Insan
kuruimasinin tesvik edilmesi ve ortak projelerin izlenecek Ka%gg‘l‘difl e
gerceklestiriimesi. Est.M
Kadin danismanhigi biriminin olusturulmasi, 2010 | Toplumsal Baris ve Insan
rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin Kadin Masasi AR
kapasitesinin gelistiriimesi.. Kurulacaktir.
Kadin hakiari ile ilgili bilgilendirme ve biling 2010 | Genel politika olarak Halk le Il
ylikseltici galismalar yapilmasi. izlenecek T"pl”’;?a’ gl
insan
Kaynqqurl.
Kadin haklari ile ilgili bilgilendirme ve biling 2010 Halk le Il
ylkseltici caligmalar yapiimasi. Genel politika olarak TOpl”’Kja] Sy
izlenecek insan
Kaynaklari
Isci ve memur toplu sézlesmelerinde kadina 2010
yénelik siddet uygulayan belediye personeline -
mueyyide uygulayan htkiimlerin yer almasi ve bu Genel politika olarak Kaynaklar;
konuda diger kurum ve kuruluslarin da tesvik izlenecek Yazi [sl M.

edilmesi.

Siddet magduru kadinlar igin psikolojik 2010 | Genel politika olarak | Toplumsal est
danigmanlik merkezi/istasyon/siginma merkezi iz Genel politika Y';’szslilsém
olusturmak, varsa gelistirmek. olarak izlenecektir. MUdur}ugu
25 Kasim kadina yénelik siddetle micadele 2010 | 25 kasim 2010 da Halk {le Tisk.
gununde, farkindalik yaratmak icin etkinlikler Kent kadin Meclisi E‘Lﬁ’:lﬁ‘km;zl
yapiimasi. tarafindan yapilacak -
etkinlige destek
saglanacaktir.
Kadin kultir evleri olusturularak (mahalle 2010
evlerinde) resim, muizik, tiyatro gibi kurslarin ) .
duzenlenmesi ve ortaya ¢ikan sanatsal trtinlerin Ug¢ mahalle toplantisi Kaynaklatt
sergilenebilmesi icin uygun mekanlarin yapilacaktir. Miidiirltgi

yaratiimasi.

Kadinlarin panel, soylesi, konferans, sergi,
sinema, konser vb. etkinliklere katilabilmesi icin

2010

Genel politika olarak

Mali Hizmetler

Topl ]
destek sunulmasi. tlenenal E;){:l?lél;\ila
Kadinlarin deneyim paylagimi ve dayanismasinin 2010 | Van ve Hakkari ITEOPtlll'Jlinlf/?]

sith ’

gerceklesmesi icin gesitli kentlerdeki kadin
kurumlariyla kargilikli ziyaretlerin yaplimasi.

kadin kuruluglari
ziyaret edilecektir.

Kadinlarin spor yapabilmelerine olanak

2010

Kadin parkinda

Park ve Bahge
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saglayacak agik/kapali mekanlar olusturmak. Yiiriiyiis yolu Midurlugi
yapilacaktir.
8 Mart'in kadin personel i¢in idari tatil ilan edilmesi | 2010 | Subat ay1 2010 yili nsan
ve bulun toplu sézlesmelerde yer almasi. meclis giindemine I\K/&ydrﬁll\lllagg
alinacaktir.
2010 yilinda 8 Mart'in 100. Yili olmasi nedeniyle 2010 | 8 Mart kadin Toplumsal
kutlanmasinda 6zel program ve etkinliklerin Etkinligi LD
G ) o e o : ent Kadin
(konser, bilgi s6leni, panel, toplanti, yiriyus, diizenlenecektir. Meclisi
miting vs.) dizenlenmesi.
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EKLER

PERFORMANS 2010

57




YUKSEKOVA BELEDIYESI PERFORMANS PROGRAMI 2010

PERFORMANS GOSTERGELERI

Performans godstergeleri, kamu idarelerinin stratejik amac¢ ve hedefleri ile
performans hedeflerinin  yerine getirilmesinde ulasilan sonuclari  6lcmek ve
degerlendirmek igin kullanilan ve performans denetimine temel olusturan araclardir.
Kamu idarelerinin yuritttkleri faaliyetlerin her boyutunu (girdi, slreg, ¢ikti, sonug)
dlgmek ve degerlendirmek igin olusturulan performans gostergeleri kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli kullanihp kullanilmadidini 6lgmeye yardimci olur.

A)GOSTERGELERIN SINIFLANDIRILMASI

Performans géstergeleri, basit gostergeler ve kapsamli gostergeler olmak lzere
ikiye ayrilabilir. Basit godstergeler, sadece faaliyet sayilarindan ibaret olup, ayrintiya
girmeksizin yapilan isleri gosterir. Kapsamh gostergeler ise, endeks, oran, birim basina
olgli seklindeki kargilagtirmali ifadeler olup, elde edilmesi basit gdstergelere gére daha
zordur. Kapsamli gostergeler, basit gostergelere gére, faaliyetin niteligine iliskin olarak
daha fazla bilgi verirler.

Performans géstergeleri, Uretimin/hizmetin hangi asamasina iliskin oldujuna ve
drtnln/ hizmetin hangi 6zelligini 6lgtigline gére su sekilde siniflandirilabilir.

e Girdi, gikti ve sonug gostergeleri
e Girdi, ¢ikti ve sonuglar arasindaki iliskilere dayanan gdstergeler
o Kalite gostergeleri

1-Girdi, Cikti ve Sonucg Gostergeleri

a) Girdi Gostergeleri

Girdiler, bir Griin veya hizmetin Uretilmesi icin gereken beseri, mali ve fiziksel
kaynaklardir. Girdi gostergeleri, belirli bir mali veya hizmeti lretmek igin gerekli olan
kaynaklara iliskin bilgileri gosterir ve karar vericilerin girdilere iliskin olarak
degerlendirme yapmalarinda kullantlir.

Ornekler:

Faaliyette tam zamanl galisanlarin sayisi,

Kullanilan arag/gereg sayisi

Ortalama Memur maasi,

Tahsis edilen is makinelerinin galisma kapasitesi
b) Cikti Gostergeleri

Gikti gostergeleri, Uretilen Grinlerin ve sunulan hizmetlerin niceligine iliskin
bilgileri gdsterir. Cikti gdstergelerinin belirlenmesi sonug goéstergelerine gére daha
kolaydir. Buna karsin bu goOstergeler, tek basina, faaliyetin verimliligi, etkinligi ve Urln
kalitesi hakkinda yeterli bilgi vermez.

Ornekler:

Verilen ruhsat sayisi
insa edilen yol uzuniugu
Tamir edilen arag sayisi

Incelenen miikellef sayisi.
c¢) Sonug Gostergeleri

Sonug gostergeleri, kamu idarelerinin Urettigi Grin ve hizmetlerin, Urlnleri
kullanan ve hizmetten yararlananlar veya toplum Uzerindeki etkilerini gésterir. Bu etkiler,
faaliyetin hitap ettigi kitlenin tutum ve davraniglarina, sosyal konumuna, bilgi dizeyine,

deder yargilarina ve yeteneklerine badli olarak dedisir. Bu yiizden sonu¢ gostergeleri
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olusturg_lurken ve dederlendirilirken bu faktérlerin sonuglar Gzerindeki etkisi g6z éniine
alinir. Ornegin, bir meslek edindirme kursuna katilanlarin yetenek diizeyi ve sosyal
konumu bu kursa katilanlardan is bulanlarin sayisini (sonucu) etkiler.

Bilindigi Gzere, performans esasli bltgeleme sistemi biitcelemenin gikti sonug
odakli yapilmasini éngérmektedir. Giktr ve sonug gbstergeleri kamu idarelerinin Grettikleri
Urdn ve hizmetlerin gikti ve sonug odakli élglilmesinde veya faaliyetlerin tasarlanmasinda
onemli bir yer tegkil eder. Cikti ve sonuc gostergelerinin daha iyi anlasiimasi acisindan bu
gostergeler arasindaki farklar belirli kriterler g6z éniinde tutularak asagida gosterilmistir.

CIKTI GOSTERGESI SONUC GOSTERGESI
SURE Kisa Vade Orta Ve Uzun Vade
ELDE EDILEBILIRLILIK Kolay Zor
Zayf
: Giiclii (Hizmetten Yararlananlar
KI;ZI”I}([;%EFFN[E%?EIIEBI?(N (Kurum Tarafindan Veya Topluma Bagh Dissal
Belirlenebilir) Degiskenler Tarafindan
Etkilenir)
- , Girdi Gostergesi Ile . e =t
DIS GOSTERGELERLE B " Cikt1 Gostergesi Ile Birlikte
iLiSKisi piflie Verimlihie | g inlipe Tligkin Bl Veris
Iligkin Bilgi Verir. '

2) Girdi, Cikti ve Sonuglar Arasindaki iliskilere Dayanan Gostergeler

Girdi gikti ve sonuglar arasindaki iliskilere dayanan gostergeler verimlilik ve
etkinlik gostergeleridir.

a)Verimlilik Gostergeleri

Verimlilik, Uretim sirasinda kullanilan insan glcl, hammadde, malzeme, makine
ve tecghizat, enerji, su, toprak gibi girdiler ile elde edilen giktilar arasindaki iliskidir.
Verimlilik gostergeleri, belirlenen girdilerle miimkiin olan en ylksek gikti diizeyine ulasilip
ulagilmadigini  gésterir.  Bu gostergeler  kaynaklardan  yeterince yararlanip
yararlanmadidimiz  konusunda bilgi vermesine karsin, bir isin yapilmasi gerekip
gerekmedigdi konusunda bilgi vermez. Verimlilik gostergeleri, gkt ile girdi miktari
birbirine oranlanarak hesaplanir.

Ornekler:

Bir glinde personel basina diisen isleme konulmus sikéyet sayisi,
Verilen ruhsatlarin birim maliyeti,

Birim zamanda (saat, giin, ay) tamamlanan islem miktari,
Danisman basina dusen hizmet verilen kisi sayisi.

b) Etkinlik Gostergeleri

Etkinlik hedeflere ulasma derecesini gosterir. Etkinlik gostergeleri, gikti ile
sonuglar arasindaki iliskileri yani, ciktilarin beklenen sonuglara yol agip agmadigini inceler.
Sonuclar, dissal faktérlere bagli olarak degistiginden etkinlik géstergeleri de bu faktérlere
bagh olarak degisir. idareler, etkinlik gostergelerini etkilemede sinirli bir yetenege
sahiptir. Etkinlik gostergeleri sonug/gikti formiili kullanilarak hesaplanir.

Ornekler;
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Meslek edindirme kursunu basari ile bitirenlerden bir yil iginde is bulabilenlerin
orani,

Yeni yapilan kaldirnmlardan (¢ yil icinde tamire ihtiyag géstermeyenlerin orani,

Yeni yapilan asfalt kaplama yollarin bir yil iginde tamire ihtiyag géstermeyenlerin
orani.

3) Kalite Gostergeleri

Kalite, kamu idaresinin sundugu Uriin ve hizmetlerin, kullanici istekleri ve
gereksinimlerini karsilama dlzeyini, Grtnlerin standartlara uygunlugunu ve hatasiz olma
derecesini ifade eder.

Kalite gdstergeleri ise kamu idarelerince Gretilen iriin ve hizmetlerin kalitesinin
6lglilmesinde kullanilan araclardir.

Kalite gostergelerinin olusturulmasinda, ihtiyac ve istekleri kargilama, dogruluk,
vaktindelik, glvenilirlik ve tiiketici gliveni gibi hususlar dikkate alinir. Kalite gOstergeleri,
anket dlizenlenmesi, hata oraninin 6lglilmesi gibi yollarla elde edilebilir.

Ornekler:
Bilgisayara girilen verilerin dogruluk yiizdesi,
Belirlenen standart zamanda ruhsat islemleri tamamlananlarin yiizdesi,
Yemek hizmetine iligkin sikdyet orani,
Ogretmenlerinden memnun olan kursiyerlerin ylizdesi,
B) GOSTERGELERDE BULUNMASI GEREKEN OZELLIKLER

idareler, performans gostergelerini  asagidaki  6zellikleri tasiyacak sekilde
olusturur.

e flgili olmalidir:

Performans géstergeleri, idarenin misyon, vizyon, amaglari ve hedefleri ile
ylrltecegi faaliyetlerle do§rudan ilgili olmali, idarenin neyi basarmaya calistigini
élcmelidir.  Idarenin, faaliyetleri ve hedefleri ile ilgisi olmayan géstergeler
olusturulmamahdir.

® Hesap verme sorumlulugu ile baglantili olmalidir:

Belirlenecek performans gostergeleri, faaliyetlerin yiriitilmesinden sorumiu
olanlarin performansini 6lcebilecek ve kismen dahi olsa idare y6netimince etkilenebilecek
nitelikte olmalidir. idare tarafindan etkilenebilecek faktorlerin yaninda dissal faktérlere de
bagl gostergelerin tespit edilmesi halinde digsal faktérlerin etkisi agikca belirlenip
performans degerlendirmesinde dikkate alinmalidir.

e Dengeli olmalidir:

Performans géstergelerinin sayl ve nitelikleri idare faaliyetlerinin tiim yénlerini
kapsayacak sekilde belirlenir. Gostergelerin dengeli belirlenmemesi halinde, yéneticiler
faaliyetlerin sadece belli bir yéniine yogunlagir. Bu durum faaliyetlerde sapmalara ya da
ters tegviklere neden olur ve faaliyetlerden beklenmeyen sonuclar elde edilir. Ornegin,
sadece ruhsat ve izinlerin verilme hizi Slgliliyor ve bunlara iliskin hata orani olgtlmiyor
ise, bu durum ¢ok sayida ancak kalitesi dislk hizmet verilmesine yol acabilir. Bu
sakincalar dzellikle kalite yerine nicel gbstergelerin segilmesi durumunda ortaya gikar.

e Fayda-maliyet analizi yapiimahidir:

Performans géstergelerine iliskin  verilerin  toplanma ve degerlendirme
maliyetlerinin makul ve kabul edilebilir bir seviyede olmasi gerekir. Performans bilgilerini
toplama maliyeti, bilgilerden elde edilecek olan faydadan cok olmamalidir.

Performans gdstergeleri belirlenirken mevcut veriler ve ulusal istatistiklerden

PERFORMANS 2010 60




YUKSEKOVA BELEDIYESI PERFORMANS PROGRAMI 2010

dncelikle yararlaniimali, elde mevcut veri olmadi§i takdirde, veri (retme yoluna
gidilmelidir. Farkh kamu idarelerinin mugtereken kullanacagr veriler s6z konusu
oldugunda, veri toplamada ortak bir sistem olusturulabilir.

o Giivenilir olmahidir:

Performans gostergeleri, dogru ve glvenilir verilere dayanmalidir. Bu nedenle
saglikli bir performans bilgi sisteminin olugturulmasi &nemlidir. Performans verilerin
hizmeti sunanlarin istekleri dogrultusunda yo&nlendirilmesini engellemek igin bu verilen
toplanmasi ve islenmesi siireclerinin diizenli olarak denetlenmesi gerekir.

eKarsilagtirilabilir olmahidir:

Performans gdstergeleri hem gecmis donemlerle hem de baska idarelerin benzer
faaliyetleriyle karsilastirilabilir olmahdir.

Performans gdstergelerinin karsilastirilabilir olmasi igin 'standart tanimlar’
mevcutsa bunlar kullanilir. Bunun yaninda, tanimlarin zaman igerisindeki degisimi en az
dlzeye indirilmelidir. Gésterge tanimlarinin dedismesi durumunda, degisiklikler agiklanir
ve bu degisimin géstergelere etkisi tahmin edilerek belirtilir.

intiyac halinde yeni géstergeler olusturulmasi veya mevcut géstergelerin
degdistirilmesi gerekebilir. Ancak performans gostergelerinde yapilacak dedisikliklerin
performansin izlenmesini zorlastirmamasina dikkat edilir.

Kamu idareleri yukarida sayillan performans gostergelerinin &zellikleri kontrol
edebilme agisindan rehbere ekli 8 ve 12 no’lu tablolari hazirlamalarn gerekmektedir.

PERFORMANS BiLGI SISTEMI

Performans esasli bltgeleme, performans bilgisine dayanan bir bitceleme
sistemidir. Bu nedenle, performans esasli bltceleme yapacak olan kamu idarelerinin,
performans bilgisini Uretecek bir performans bilgi sistemi olusturmalari gerekir.
Performans bilgisi, performansa dayali karar alma slreglerinde kullanilmak Uzere
toplanan, nitel ve nicel her turli bilgidir. Performans bilgi sistemi ise idarelerin
performansini 6lgmek Uzere bilginin dizenli olarak toplanmasi, analiz edilmesi,
dederlendirilmesi ve raporlanmasina ydnelik kurulan sistemdir.

Performans bilgi sistemi, idarenin y&netim sisteminin bir parcasi olarak
y6neticilerin karar almasina katki saglar. Ayrica idarenin performansinin élglilmesini

saglarken galisanlarin idare performansina kendi katkilarini gérmelerine imkén tanir. Bu
sistem dinamik bir yapi gdsterdiginden, degisen kosullara ve ihtiyaglara bagdh olarak
strekli gézden gecirilmeli ve degistirilmelidir.

Performans bilgi sistemi, bir idari yapi olmayip, idarenin tim birimlerince (retilen
bilgilerin sistematik bir sekilde bir araya getirilmesi ve ilgili taraflara sunulmasidir.

Performans bilgi sistemi;
Sistematik bir siiregtir: Belirli araliklarla, 6nceden belirlenen yéntem ve
standartlara dayanilarak diizenli bir sekilde yerine getirilir.

Veri yonetiminin tiim yénlerini icerir: Veri ihtiyaclarinin tanimlanmasi ve veri
toplama araglarinin tasarlanmasindan veri yénetimi, analiz edilmesi ve belirli araliklarla
raporlanmasina kadar tim sureci igerir.

Kurum faaliyetlerinin tiim yonlerini igerir: Kullanan kaynaklardan, (retilen
urlin ve hizmetlere ve kullanicilarin lriin ve hizmetlerden sadladidi kisa ve uzun dénemli
faydalara kadar idare faaliyetlerinin tim yénlerini izleyecek sekilde olusturulur,

kK Kk
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PERFORMANS DEGERLENDIRMESI

Performans degerlendirmesi, kamu idarelerinin belirledikleri stratejik amag ve
hedeflere ulagmak igin izledikleri yolun, performans hedeflerine ulagmak {zere kullanilan
ybntemler ile yiritllen faaliyet ve projelerin ve bunlarin sonucunda elde edilen ¢ikti ve
sonuglarin dederlendirilmesidir.

Performans dederlendirmesi performans sonuglarindan hareketle yoneticilerin
gelecege iliskin olarak dogru kararlar vermesini saglar. Performans dederlendirmesinin
amaci karar alma slreglerini gliclendirmek, kurumsal 6grenmeyi saglamak, etkin kaynak
dagilimini saglamak ve hesap verebilirlik igin zemin olusturmaktir. Performans
dederlendirmesi analitik bir degerlendirme sureci olup kamusal politikalarin, kurumlarin
veya faaliyet ve projelerin aciklanmasina yardimci olur. Temel amaci bilgiyi arttirarak
gelecege iliskin belirsizlikleri azaltmaktir.

Performans Degerlendirmesi “Kamu idarelerinin belirledikleri stratejik
ama¢ ve hedeflere ulasmak icin izledikleri yolun, performans hedeflerine
ulagsmak ilizere kullanilan yontemler ile vyiiriitiillen faaliyet ve projelerin ve
bunlarin sonucunda elde edilen cikti ve sonuclarin degeriendirilmesidir.”

Performans degerlendirmesi idare yoneticileri ve c¢alisanlarn tarafindan
yapilabilecegi gibi degerlendirilecek konuda uzman kisilerden olusturulacak calisma
guruplar aracihdiyla da yapilabilir.

Performans Denetimi “Kamu idarelerinin hesap verme sorumlulugu
kapsaminda faaliyet, c¢ikti ve sonuglarinin, performans hedef ve
gergeklesmelerinin, performans bilgi, izleme ve kontrol sistemlerinin incelenip
degerlendirilmesi suretiyle kaynak kullaniminin etkinliginin, tutumlulugunun ve
verimliliginin objektif ve sistematik olarak denetlenmesidir.”

A) DEGERLENDIRME ZAMANI

Performans dederlendirmesi kurum tarafindan mali yil icinde, mali yilsonunda
veya birkag yilin uygulama sonuglarini dederlendirme seklinde orta ve uzun vadede
yapilabilir.

1-Mali Yil iginde Yapilan Performans Degerlendirmesi

Kamu idarelerince performans programlarinin  uygulanmasi asamasinda
performans yoOnetimini gerceklestirmek (izere idarenin faaliyetlerinin belirlenen
performans hedefleri dogrultusunda yiritialtp yuratilmedigini igsel veya digsal faktorler
nedeniyle performans hedeflerinden sapmalarin olup olmadigini izleyebilmek ve gerekli
tedbirleri zamaninda alabilmek (zere yapilan performans degerlendirmesidir. Burada
bahsedilen performans dederlendirmesi genel olarak performansin performans
gostergeleri araciligiyla izlenmesi olup, ayni zamanda performans hedeflerinden &nemli
sapmalarin olacagl 6ngoérildidiu durumlarda sapmanin gergeklestigi faaliyetler (izerinde
derinlemesine analizler yapilmasini da igerir.

2-Mali Y1l Sonunda Yapilan Performans Degerlendirmesi

Kamu idarelerince mali yilsonunda yili uygulamasina dayanak olusturan
performans programinda belirlenen performans hedeflerine ulasilip ulasiilmadigini ortaya
koymak, performans hedeflerinde ortaya gikan sapmalarin nedenlerini arastirmak, analiz
etmek ve hesap verme sorumlulugu kapsaminda hazirlanacak faaliyet raporlarinda
performans sonuglarini agiklamak tzere yapilan performans degerlendirmesidir. Idareler
bu dederlendirme sirasinda o6zellikle performans hedeflerinden sapmalar (zerinde
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yodunlagirlar ve bunun nedenlerini tespit etmek Uzere detayl analizler yaparlar. Bu
analizler sonucunda varilan sonuglar faaliyet raporlarinin “II-B Performans Sonuglarinin
Degerlendiriimesi” bélumiinde &zet olarak acgiklanir.

3-Orta ve Uzun Vadede Yapilan Performans Degerlendirmesi

Kamu idareleri, stratejik amac ve hedefleri dogrultusunda ytritilen faaliyetlerin
idarenin misyon ve vizyonunu gergeklestirmeye yeterli olup olmadigini, faaliyetlerin
amaclandigi gibi gergeklesip gergeklesmedigini ortaya koymak, zaman iginde teknoloji ve
genel ekonomik kosullarda ortaya gikan degisimlerin idarenin ig stireclerinde ve yuritilen
faaliyet ve projelerde degisikligi gerekli kilip kilmadigini belirlemek, karar alma stireglerini
ve kaynaklarin yeniden dagilimini saglamak amaciyla yapilir.

Bilindigi lzere, performans esasli butgeleme cikti-sonug odakl bir bltgeleme
sistemidir. Kamusal triin ve hizmetlerin sonuglari kisa dénemde ortaya cgikmayabilir. Bu
nedenle belli bir siire gectikten sonra yapilacak degerlendirmeler daha fazla bilgi ve
veriye ulasilmasi nedeniyle varilacak sonuglar daha kapsaml ve kesindir. Kamusal Grln
ve hizmetlerin toplum (zerinde vyaratug: etkilerin dogru dederlendirilebilmesi igin
ylritilen faaliyet ve hizmetlerin niteligi de dikkate alinarak belirlenen dénemlerde idare
performansinin faaliyet-proje diizeyinden baslayarak bir degerlendirmeye tabi tutulmasi
ve bu suretle idarenin performansinin bir biitiin olarak ortaya konmasi gereklidir.

idareler, performans degerlendirmesinde elde edilen sonuglari, stratejik planlama
calismalarinda da kullanirlar.

B-DEGERLENDIRME SURECI

Performans degerlendirmesi asagidaki asamalar izlenerek yapilir.
1-Kapsamin Belirlenmesi

Dederlendirmenin  kapsami  performans dederlendirmesinin  hangi amagla
yapildiina gore belirlenir. Degerlendirme bir idarenin tim faaliyetleri kapsaminda
yapilabilecegi gibi, belirli bir harcama biriminin faaliyetleri Gzerinde veya ihtiyaca gore
onemli gdrilen faaliyetler Gzerinde de yapilabilir. Belirli faaliyetlerin detayh bir
performans analizi yapilmak Uzere secilmesinde bu faaliyetler igin dngdrilen performans
hedef ve gdstergelerinde 6nemli sapmalar olup olmadigi, harcama blyukligi ve idarenin
stratejik amag ve hedeflerini 6nemli &lglide etkileyecek nitelikte olmasi gibi faktdrler
secim kriteri olarak dikkate alinir.

Faaliyet dénemi iginde yapilan performans degerlendirmesi ile faaliyet dénemi
sonunda yapilan performans degerlendirmesinin orta ve uzun vadeli performans
degerlendirmesine goére daha dar kapsamli oldugu goz éniinde tutulmasi gereken bir
husustur.

2-Analiz Yontemlerinin Belirlenmesi

Performans dederlendirmesi gok gesitli agilardan yapilabilir. Ornegin bir amacg,
hedef, faaliyet, proje veya politikanin meydana getirdigi etki ve sonuglar agisindan
yapilabilecegi gibi bunlarin  gergeklestirilmesinde maliyet etkinliginin  saglanip
saglanmadidi acisindan da yapilabilir.

Bu asamada, performans degerlendirmesinin kapsamina ve degerlendirmenin
amacina goére, degerlendirmeyi gerceklestirmek icin gerekli olan analiz ydntemleri
belirlenir. Bu anlamda, yontem segiminde, degerlendirmenin kapsami, amaci ile ilgili
faaliyet ve projelerin 6zellikleri belirleyici unsur olacaktir.

3-Degerlendirmenin Yiiritiilmesi

Performans degerlendirmesi belirlenen analiz yontemleri kullanilarak belli bir plan
gercevesinde gergeklestirilir. Degderlendirme yuritilirken alternatif durumlar, digsal
faktorler ile yonetim kararlarinin sonuglar tizerindeki etkisi dikkate alinir.
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4-Degerlendirme Sonuclarinin Raporlanmasi ve Sunulmasi

Kamu idareleri degerlendirme galismalari sonucunda performans degerlendirme
raporu diizenler. Bu raporda, yurutllen calismalarin kapsami, izlenen ydntemler ve elde
edilen sonuclara iliskin detayl bilgiler yer alir. Bilindigi lzere, faaliyet raporlari idarenin
yUrittigu faaliyetleri, belirlenen performans gdstergelerine gore hedef ve gerceklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin nedenlerini aciklayacak sekilde hazirlanir. Bu
nedenle, performans degerlendirmesine iligkin sonuclara dzet olarak birim ve idare
faaliyet raporlarinin ilgili bélimlerinde yer verilir.

C-DEGERLENDIRME YONTEMLERI

Performans degerlendirmesinde kullanilacak yéntemler idarenin 6zelligine,
yuritilen faaliyetlerin niteligine, hangi amacla yapildigina gére gesitlilik gosterir. Her bir
idare icin hangi yontemlerin uygun olacaginin burada belirlenmesi mimkin olmayip,
sadece baslica dederlendirme yontemlerine 6rnek olmasi amaciyla asagida ozet olarak
yer verilmistir.

i-Anketler

Anketler, kisilerden, hizmetten yararlananlardan veya hane halkindan istatistiki
metotlarla secilmis bir érneklemeden standart bilgi alinmasi suretiyle genis bir topluluga
iliskin karsilagtirilabilir sonug gikariimasi igin kullanilir. Bir stratejik amag, hedef, faaliyet
veya projenin performansinin ne olduguna iligkin karsilastirmalarda kullanilabilecek
verileri saglar.

Anketlere 6rnek olarak misteri memnuniyetini dlgmeye yénelik anketler, hane
halki anketleri, temel refah gostergelerine iligkin anketler verilebilir. Bu anketler idare
tarafindan yapilabilecegi gibi tarafsiz, konusunda uzman kuruluslara da yaptirlabilir.

2-Gorilismeler

Performans dederlendirmesi sirasinda degerlendirme ile ilgili konularda uzman Kisi
veya kisilerin gorus ve tecriibelerinin elde edilmesi amaciyla yapilir. Gériisme yapiimadan
énce goériisme yapilacak konular hakkinda detayh sorular hazirlanir. Bu kisiler kurum
calisanlari olabilecegi gibi kurum disindan da olabilir. Bu yéntem kisa slirede hizli bilgi
toplanmasina ve dederlendirilmesine imkan saglar.

3-Grup Tartismalari

Katiimci yontemlerle belli bir konuda bilgi sahibi kisilerden olusturulacak gruplar
aracihgiyla yapilir. Katihmcilar kurum calisanlari, hizmetten yararlanan kisiler veya
uzmanlardan olusturulabilir. Bu tartigmalar sonucunda degerlendirilen konuya iligkin
ulasilan sonuglar ve yorumlar kaydedilir. Bu ydntemle genel sikayetleri ve izlenimleri elde

v

etmek mimkin oldugu gibi gelecege iligkin yeni fikirlerin ortaya cikmasi da saglanir.
4-Gozlem Yapmak

Degerlendirme yapilacak konuda stireglerin izlenmesi, uygulamada ortaya ¢ikan
sorunlarin tespit edilmesi, planlanan ile uygulanan arasindaki farklarin ortaya gikariimasi,
calisanlarin ve hizmetten yararlananlarin uygulamalara yonelik tepkilerini gbérmek igin
yapilan gézlemlerdir. Goézlem yapacak kisi veya kisilerin konu hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmasi gereklidir. Goézlem sonuglari hazirlanacak standart formlara yazilir ve
raporlanir.

5-Belgeye Dayali Degerlendirme

Degerlendirme konusu faaliyet ve projeler hakkinda uygulama sirasinda
olusturulmus belgeler (zerinden uygulama siirecinin  dogrudan iginde bulunmadan
yirdtilen bir galigmadir. Hizhi bilgi elde edilmesi gerekli olan durumlarda kullanilir.
Uygulama siirecinde olusturulan belgelerin dogruluk, guvenilirlik ve yeterliligi yapilacak
dederlendirmenin kalitesini belirler.

6-Durum Analizi
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Durum analizi ilgili butiin degiskenleri inceleyerek bir olay ya da durumun butlin
ybnleriyle ortaya konmasidir. Bu analiz niteliksel arastirma yontemlerinden biri olup
idarenin, harcama biriminin veya faaliyet ve projenin iginde bulundugu cevresel
kosullarin, kilttrel ve kurumsal ortamin, genel ekonomik sartlarin, teknolojik altyapinin
ve benzeri hususlarin bitiincil bir yaklagimla dederlendirilmesidir.

7-Paydas Analizi

Paydas analizi, ylritilecek bir faaliyetin basarisini etkileyebilecek olan 6nemli
taraflarin, gruplarin veya kurumlarin tanimlanmasi ve degerlendirilmesini saglamak
amaciyla kullanilan bir yéntemdir. Paydas analizi esas olarak planlama asamasinda
yapllmakla birlikte, faaliyetlerin uygulanmasi sirasinda mevcut durumun degerlendirilmesi
ve gelecede déniik kararlarin alinmasi igin de yapilabilir,

Paydas analizi, herhangi bir faaliyeti olumiu veya olumsuz sekilde etkileyecek olan
taraflari, gruplar ve kurumlari belirlemek ve bunlarin etkilerinin olumlu mu olumsuz mu
olacagini saptamak, yulritilecek olan faaliyetten en fazla fayday! saglayabilmek igin
stratejiler gelistirmek ve faaliyetin bagarili  bir sekilde uygulanabilmesine engel
olusturabilecek unsurlari ortaya koyup bunlara karsi gerekli &nlemleri almak amaciyla

yapilir.
8-Fayda-Maliyet ve Maliyet-Etkinlik Analizleri

Fayda- maliyet ve maliyet-etkinlik analizleri karar vericilerin alternatif yaklagimlar,
secenekler veya projeler arasinda kargilastirma yapabilmelerine yardimci olmak igin
kullanilan yéntemlerdir.

Fayda-maliyet analizinin amaci belli bir faaliyet ya da projenin fayda ve
maliyetinin parasal kargiliginin tahmin edilmesi ve karsilastiriimasi suretiyle yapiimaya
deger olup olmadigina karar verilmesine yonelik bilgi Uretilmesidir. Fayda-maliyet analizi
genellikle para ile 6lgllebilen durumlar igin kullanilir, maliyet-etkinlik analizi ise piyasa
fiyatlarinin bulunmadigdi, ulasiimasinin zor oldugu veya givenilir olmadigi durumlarda
fayda-maliyet analizi yerine kullanilacak yontemdir.

9-Etki Degerlendirmesi

Etki degerlendirmesi, faaliyetlerin toplum, hizmetten yararlananlar, cesitli gruplar
tizerindeki etkilerinin hangi yénde ve ne 6lglide oldugunu degerlendirmek Uzere kullanilan
bir yontemdir. Etki degerlendirmesi faaliyet ve projelerin uygulanmasi sonrasinda
beklenen sonuglara ne dlglide ulagildiginin analiz edilmesidir. Ornegin, devlet tarafindan
yurltilen giftgi egitim projesinin sonucunda tarim Grinlerinin miktarinda, kalitesinde ve
ciftgilerin gelir dlizeyinde meydana gelen degisimlerin dlgulmesi bir etki analizini
gerektirir. Etki degerlendirmesi uzun vadede yapilacak bir analizdir. Gogu zaman
yiritilen faaliyetlerin etki ve sonuglarinin ortaya cikmas! zaman alir. Bu nedenle etki
degerlendirmesi yapmak igin dogru zamanin secilmesi 6nemlidir.

Bu tur degerlendirmenin &ncelikli amaci proje, politika, program veya faaliyetin
etki ve sonuclarinin degerlendirilmesidir. Etki degerlendirmesi, diger degerlendirme
metotlarina gdére daha fazla aragtirma yapilmasini, daha kapsamli analitik ydntemler
kullanilmasini gerektirir.

D-DEGERLENDIRMEDE DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR

e Performans degerlendirmesinde  asagidaki hususlara dikkat  edilmesi
dederlendirmenin basarisi agisindan dnemlidir.

o Performans degerlendirmesi yapilirken ele alinan konularin idarenin misyon ve
vizyonu ile iliskisi her zaman goz onlnde tutulmahdir.

e Degerlendirme sadece idarede caligan birkag kisi tarafindan yapiimamali Gst
yonetimde dahil olmak Gzere katilimci yoéntemlere bagvurulmalidir.

o Degerlendirme yapilirken sadece belli bir yonteme bagl kalinmamali, gok yonli bir
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degerlendirme yapiimalidir.

Performans dederlendirmesi yapilirken sadece buiyuk caplt harcama gerektiren
faaliyet ve projeler ele alinmamahdir. Kiclik caph faaliyet ve projelerin de
etkilerinin 6nemli olabilecedi goz éniinde tutulmahdir.

Performans degerlendirmesi yapilirken 6n degerlendirme sirasinda incelenen
konular ve alternatifler dikkate alinarak 6n degerlendirme ve uygulama sonrasi
degerlendirme arasindaki baglanti kurulmahdir.

Performans degerlendirmesi yapmak hem maliyetli hem de zaman alan bir
calismadir. Bu ytlizden performans degerlendirmesinin kapsami belirlenirken
yapilan maliyet ile elde edilecek fayda arasindaki denge géz dnlinde tutulmalidir.

Performans degerlendirmesinin mali saydamligi ve hesap verebilirligi saglamanin
dnemli bir araci oldugu unutulmamali ve sonuglar tim yonleriyle ortaya konmalidir.

Performans degerlendirme sonuglar ile karar alma siirecleri arasinda baglant
kurulmalidir,

Degerlendirme katihimcr yéntemlerle yapiimali, yontemler ve sonuglar taraflarla
paylagilmali ve bu suretle taraflarin sonuclara gliveni saglanmalidir.

Dederlendirmenin taraflari, degerlendirme yapacak kisiler dogru bir sekilde tespit
edilmeli, degerlendirme siireci iyi yonetilmelidir.

Performans degerlendirmesinin kalitesinin tecriibe diizeyine, dlzenli yapiimasina
ve kurumsallagmayla dogru orantili oldugu g6z ardi edilmemelidir. Kisa dénemde
onemli sonuglar beklenmemelidir.

Kurum ici dederlendirme kiiltiiri geligtirilmelidir.
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MALIYET UNSURLARI BELIRLEME TABLOSU

(Faaliyet Adi:

Faaliyet Diizeyi(Cikti):

Faaliyet Yili:

Faaliyet Sorumlusu:

Dolayli/Dolaysiz
Maliyet

Maliyet Unsuru

Aciklama

Sabit Maliyetler

Degisken Maliyetler




Tablo-2

BiRiM Fiziki IHTIYAC TABLOSU

Faaliyet Adi:

Faaliyet Diizeyi(Cikti):

]

Faaliyet Yili:

Faaliyet Sorumliusu:

Bolayh/Dolaysuz

Maliyet Unsuru

Agiklama

Maliyet
B
[}
=]
3]
=
©
=
=
)
"]
7))
15
o
wed
()]
=
©
=
c
o
"
by
i o
Q
(a]
L I




Tablo-3

TOPLAM FiziKi KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

];aliyet Adu:

_

Faaliyet Diizeyi(Cikti):

Faaliyet Yili:

Faaliyet Sorumlusu:

Dolayh/Dolaysiz Maliyet
Maliyet Unsgru

Birim Fiziki Kaynak
Ihtiyaci

Toplam Fiziki Kaynak
Ihtiyaci

BirimMiktar | Olgii Birimi

Toplam Miktar | Olgii Birimi

Sabit Maliyetler

Degisken Maliyetler




o Tablo-4
BIRIM MALIYETLER TABLOSU

Faaliyet Adi:

Faaliyet Diizeyi(Cikti):

Faaliyet Yili:

Faaliyet Sorumlusu:

Dolayli/Dolaysiz i Birim Fiyat
: Y Maliyet i Hesaplama Yontemi

Maliyet Unsuru (YTL)
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Degisken Maliyetler




] Tablo-5
TOPLAM MALIYET TABLOSU

Faaliyet Adi:

Faaliyet Diizeyi (Cikti):

Faaliyet Yili:

Faaliyet Sorumlusu:

Dolayli/Dolaysiz Maliyet Birim Toplam Fiziki Toplam Maliyet
Maliyet Unsuru Fiyat(YTL) Kaynak Ihtiyaci (YTL)
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2
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ey
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=

Q2
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)}

Toplam Sabit Maliyet

Degisken Maliyetler

Toplam Degisken Maliyet

TOPLAM MALIYET

Birim Cikti Maliyeti (Toplam Maliyet/Toplam Ciktr)




_ Tablo-6
TOPLAM MALIYET TABLOSU (3 Yillik)

Faaliyet Adi: J

Faaliyet
Diizeyi(Cikti):
Faaliyet Yili:
Faaliyet
Sorumlusu:
Maliyet Birim Fiyat | Toplam Fiziki Kaynak Ihtiyaci Toplam Maliyet
Unsuru (YTL)
Yillar | 2007 |2008 [2009 |2010 |2007 |2008 | 2009 | 2010
E o
7]
=}
o
2
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=
a
1y
)]
Toplam Sabit Maliyet
}
=
whd
[
&
©
=
c
Q
X
o
)]
v
a
Toplam Degisken Maliyet
TOPLAM MALIYET
Birim Cikti Maliyeti (Toplam Maliyet/Toplam Ciktr)




Tablo-7

FAALIYET/PROJE BUTCESI TABLOSU

Faaliyet /Proje Adi:

Faaliyet Sorumlusu:

Faaliyet
Seviyesi/Cikti:

Faaliyet Yili:

Biitce Kodu
(Ekonomik)

Acgiklama

Odenek Ihtiyaci (YTL)

Toplam Odenek Ihtiyac




PERFORMANS GOSTERGELERI TABLOSU

Tablo-8

Faaliyet Adi: \

Faaliyet Yili: \

Performans TORD Gosterge Hedef ve Gergeklesmeleri

Gostergesi 2005 2006 2007 2008 2009
Gerceklesme Tahmin Hedef Hedef Hedef
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PERFORMANS VERILERI DEGERLENDIRME TABLOSU

Eerformans

Hedefi/Gostergesi

Iigili
Faaliyet/Proje

Verilerin
Kaynagi Ve
Elde Edilme
Sekli

Elde
Edilme
Maliyeti

Giiclu ve
Zayif
Yonleri

Tablo-10

Giivenilir
Olmasinin
Dayanagi
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Tablo-12

GOSTERGE BiLGI FORMU

[ Performans Gostergesinin Adi ‘
Eerformans Hedefi

| flgili Oldugu Faaliyet/Proje
Performans Gostergesi 4‘
Verilerin Kaynagi ve Elde Edilme Sekilleri
Olciimii Kim Yapacak?

ilave Maliyeti Var mi?

Giiclii Yanlar

Zayif Yanlar

Verilerin Giivenilir Olmasinin Dayanagt |
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