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amu mali yonetimi alaninda gergeklestirilen reformlann yasal ¢ergevesini olugturan

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik

3




YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLIGI 2016 PERFORMANS PROGR AMI

ve verimli kullaniminin yani sira mali saydamlik ve hesap verilebilirlik ilkeleri 6n plana
cikmustir. Bu ilkelerin uygulamaya konulmasini saglamak tizere kamu mali yonetim
sistemimize dahil edilen temel yontem ve araclardan biri de performans esasli biitgeleme
sistemidir.

Performans esaslt biitgeleme sisteminin temel unsurlarm stratejik plan, performans
programu ve faaliyet raporlart olugturmaktadir. Stratejik plan ve performans programlari
vasitasiyla kamu idarelerinin temel politika hedefleri ile bunlarin kaynak ihtiyaglar1 arasinda
baglanti kurulmakta; soz konusu belgelerde dngoriilen hedeflere iliskin gergeklesmeler ise
faaliyet raporlar1 aracilityla kamuoyuna agiklanmaktadir.

Bu rehberin konusunu olusturan performans programlari, stratejik planlarla biitceler
arasinda daha giiclii bir bag kurulmasmi saglayan araglardir. Bu kapsamda, performans
programlarinda, stratejik planlarda yer alan orta ve uzun vadeli amag ve hedeflere iligkin
yillik hedefler, soz konusu hedefleri gerceklestirmek iizere belirlenen faaliyetler ile bunlarin
kaynak ihtiyaci yer almaktadir. Performans hedeflerine ne derece ulagildigini 6lgmek, izlemek
ve degerlendirmek iizere olusturulan performans gdstergelerine de bu programlarda yer
verilmektedir.

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 9 uncu maddesi ile kamu
idarelerine yiiriitecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve
gostergelerini iceren performans programi hazirlama yikiimliiligli getirilmigtir. Kamu
idarelerinin biitgelerini stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayall olarak hazirlamalarma iliskin hususlari

belirlemeye Maliye Bakanlig: yetkili kilinmigtir.

TANIMLAR
Performans esash biitceleme: Kaynaklarin kamu idarelerinin amag¢ ve hedefleri
dogrultusunda tahsisini ve kullamImasim saglayan, performans olgiimii ve degerlendirmesi
yaparak ulasiimak istenen hedeflere ulasilip ulagilamadigim tespit eden ve sonuglari
raporlayan bir biitgeleme sistemidir.
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Stratejik plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarin,
hedef ve onceliklerini, performans olgiitlerini, bunlara ulagmak igin izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarimi igeren plandir.

Misyon: Bir kamu idaresinin ne yaptigini, nasil yaptigi ve kimin i¢in yaptigim agikea ifade
eden, idarenin varlik sebebini agiklayan temel bir bildirimdir.

Vizyon: Bir kamu idaresinin ulagmay1 arzu ettigi geleceginin iddiali ve gercekei bir ifadesidir.
Amag: Stratejik planda yer alan ve kamu idaresinin hedefledigi sonuglarin kavramsal
ifadesidir.

Hedef: Stratejik planda yer alan amaglarin gergeklestirilmesine yonelik spesifik ve 6lgtilebilir
alt amagclardir.

Performans programi: Bir kamu idaresinin program donemine ilisgkin performans
hedeflerini, bu hedeflere ulagsmak icin yiiriitecekleri faaliyetler ile bunlarin kaynak ihtiyacim
ve performans gostergelerini i¢eren programdir.

Program donemi: Biitgesi hazirlanan yili ifade eder.

Performans hedefi: Kamu idarelerinin stratejik planlarinda yer alan amag ve hedeflerine
ulasmak i¢in program doéneminde gergeklestirmeyi planladiklar1 ¢gikti-sonug odakl
hedeflerdir.

Performans gostergesi: Kamu idarelerince performans hedeflerine ulasilip ulagilmadigini ya
da ne kadar ulagildigini 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan ve sayisal olarak
ifade edilen araglardur.

Faaliyet: Belirli bir amaca ve hedefe yonelen, bash bagmna bir biitlinlik olusturan,
yonetilebilir ve maliyetlendirilebilir tiretim veya hizmetlerdir.

Kaynak: Biitce, doner sermaye, Avrupa Birligi fonlar1 gibi yurt i¢i ve yurt disindan kamu
idarelerine saglanan her tiirli mali kaynagi ifade etmektedir.

Girdi: Bir {irin veya hizmetin tiretilmesi i¢in gereken beseri, mali ve fiziksel degerlerdir.
Ciktr: Idare tarafindan {iretilen nihai tirlin veya hizmetlerdir.

Sonug: Idarenin sundugu iiriin ve hizmetlerin, bireyler ve toplum iizerinde meydana getirdigi
etkilerdir.

Genel yonetim gideri: Faaliyetler ile dogrudan iliskilendirilemeyen ve faaliyet maliyetlerine
dahil edilemeyen giderlerdir.

Diger idarelere transfer edilecek kaynaklar: Idarenin biitgesinde yer almakla birlikte

performans hedefleriyle iliskili olmayan ve biitge uygulama sitirecinde diger idarelere transfer
edilerek, transfer edilen idarenin ihtiyaglari igin kullanilacak kaynaklardir

PERFORMANS PROGRAMI VE BUTCE
PERFORMANS PROGRAMI

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu idarelerinin; orta ve
uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarim, hedef ve onceliklerini, performans
slciitlerini, bunlara ulagmak igin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarim igeren stratejik
plan hazirlamalar1 ve biitgelerin stratejik planlarda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag ve

hedeflerle uyumlu ve performans esasina dayali olarak hazirlanmast 6ngérilmdistiir.
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Stratejik plan ve Dbitge iliskisi performans programlar aracihgn ile
gerceklestirilmektedir. Biitge hazirlik siirecine entegre edilen performans programlari, idare
biitgelerinin stratejik planlarda belirlenmis amag ve hedefler dogrultusunda hazirlanmasina
yardime1 olmaktadir. Stratejik plan, performans programi ve biitge iligkisi Sekil 1°de
gosterilmektedir.

Performans programlarinda, stratejik planlarda yer alan amag ve hedefler
dogrultusunda, belirlenen performans hedeflerine, bu  hedeflere ulasmak  igin
gerceklestirilecek faaliyetlere, bunlarin kaynak ihtiyacina ve performans gostergelerine yer
verilmektedir.

Performans programlari, biitce dokiimanlarinda mali bilgilerin yaninda, performans
bilgilerinin de yer almasini saglayarak, ¢ikt1 ve sonug odakli bir biitgeleme anlayigim én plana
cikarmakta, yeni kamu mali yonetim sistemimizin dayandigi mali saydamlik ve hesap

verebilirlik ilkelerine islerlik kazandirmaktadir.
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Sekil 1- Stratejil Plan, Parfamons Programi ve Bidtge ilighisi
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- PERFORMANS PROGRAMI HAZIRLAMA SUREC

Performans programlari, idare diizeyinde hazirlamr. Performans programlarimin
hazirlanmasinda; onceliklerin ve hedeflerin belirlenmesi siireci iist yoneticiden harcama
birimlerine dogru, maliyet ve kaynak ihtiyacimn tespiti stireci ise faaliyetlerden performans
hedeflerine dogru olacaktr.

Performans programi hazirlama siireci kamu idarelerinin tist ySneticisi ve harcama
yetkilileri tarafindan program dénemine iligkin oncelikli stratejik amag ve hedeflerin,
performans hedef ve gdstergelerinin, faaliyetlerin ve bunlardan sorumlu harcama birimlerinin
belirlenmesi ile baslar. Belirlenen hususlar iist yonetici tarafindan harcama birimlerine en geg
mayis ay1 sonuna kadar yazili olarak duyurulur.

Harcama birimleri sorumlu olduklari faaliyetlerin maliyetlerini tespit ederler. Bu
faaliyetlerin maliyetleri ile faaliyetlerle dogrudan iligkilendirilemeyen genel y&netim
giderlerini ve diger idarelere transfer edilecek kaynaklarini mali hizmetler birimine bildirirler.

Mali hizmetler birimi {ist yonetici tarafindan duyurulan performans hedef ve
gostergeleri ile faaliyetler ve harcama birimlerince saglanan maliyet bilgilerini konsolide
ederek performans programint hazirlar.

Ut Yan etin -
Harcama

yetkiier!

Harcums
Birimleri

Azl Hizmathor
Birlmd

* idare Performa
 Programinin olusturu

Sehil 2- Performans Prograrm |Huazilarng S

Kamu idareleri; kalkinma plans, hitkiimet programy, orta vadeli program ve orta vadeli
mali plan ile biitge i¢i ve biitge dist kaynaklarim gz &niinde bulundurarak, stratejik planda
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yer alan ama¢ ve hedeflerden program déneminde hangilerine, ne &lglide Oncelik
vereceklerini iist yonetici, harcama yetkilileri ve diger ilgili taraflarin katkilarinin saglanacag
katilimci bir yontemle belirlerler.

2.Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetlerinin Belirlenmesi

Performans hedefleri, idarenin ulagmak istedigi hedefleri gosterirken, faaliyetler ise
bunlart nasil gerceklestirecegini ifade eder. Performans gostergeleri ise performans
hedeflerine ne ol¢iide ulagildigini Slgmek, degerlendirmek ve izlemek tizere kullanilan
araglardir.

Performans hedef ve gostergeleri ile faaliyetler belirlenen 6ncelikler gercevesinde
kamu idarelerinin ist yoneticisi ve harcama yetkilileri tarafindan birlikte olusturulur. Bu
stirecte, idare performans hedefleriyle ilgili harcama birimleri de belirlenir.

Performans hedeflerinin belirlenmesi asamasinda temel kisit idarenin program
doneminde sahip olabilecegi kaynaklardir. Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri
agisindan kaynaklarin sinirini orta vadeli mali plan ile belirlenen 6denek teklif tavanlari ve
idarelerin blitge digindan saglayabilecegi diger kaynaklar olusturmaktadir. Genel yonetim
kapsamindaki diger kamu idareleri de sahip olduklart biitce i¢i ve dig1 kaynaklar 6l¢iistinde
hedeflerini belirlerler.

Performans hedefleri idare diizeyinde belirlenen ve bir veya birden fazla harcama
birimini ilgilendiren hedeflerdir. Ancak her birimin mutlaka performans hedefleriyle
iliskilendirilmesi zorunlu degildir. Program déneminde idarenin her bir stratejik hedefi igin
performans hedefi belirleme zorunlulugu bulunmadig1 gibi stratejik hedeflerin performans
hedefi olarak belirlenmesi de miimkiindiir.

Bu kapsamda idare performans hedefleri;

*Belirlenen oncelikli amag ve hedeflerle iliskili olmalidir,

sPerformans programi hazirlama stirecinin baglangi¢ asamasinda {ist yonetici ve
harcama yetkilileri tarafindan idare diizeyinde belirlenmelidir,

eIdarenin yiirtittigli faaliyetlerle gergeklestirilebilir olmalidir,

*Kaynaklarin sinirliligi g6z dniinde bulundurularak belirlenmelidir,

*Belirli, ulasilabilir, gercekei ve performans gostergeleri ile dlgiilebilir olmalidir,
*Cikti-sonug odakli olmalidir,

*Az sayida belirlenmelidir.

Performans hedeflerine ne 6lgiide ulagildigini 6lgmek ve degerlendirmek {izere

performans gostergeleri belirlenir.

Performans gostergeleri;
sPerformans hedeflerine ulasilip ulasilmadigini 6lgebilmelidir,
+Olgiilebilir, ulasilabilir, giivenilir veri sunacak nitelikte olmalidir,
*Hem gecmis donemlerin hem de diger idarelerin benzer g0stergeleriyle
kargilastirilabilir olmalidir,
*Verilerinin elde edilme ve degerlendirme maliyetleri makul ve kabul edilebilir bir
seviyede olmalidir.

Performans hedefleri, idarenin neleri basaracagini, faaliyetler ise bunlarin nasil
gerceklestirilecegini ifade eder. Hedeflerin gerceklesmesine yonelik olarak dogru faaliyetlerin
belirlenmesi ve bunlarin maliyetlerinin ger¢ege en yakin sekilde hesaplanmasi, mal ve hizmet
iiretimine iliskin daha isabetli tercihler yapilmasi, kaynaklarin ama¢ ve hedeflere tahsis
edilmesini 6ngéren biitceleme anlayisinin iglerlik kazanmasi ag¢isindan biylik Onem
tagimaktadir,

Bir faaliyetin bir performans hedefi ile iliskilendirilmesi tercih edilmelidir. Ancak bir
faaliyet birden fazla performans hedefi ile iliskilendirilebiliyor ise 6ncelikle performans
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hedeflerinin toplulastiriimasi, bu miimkiin olmuyor ise faaliyetin hedeflere uygun olarak
béliinerek ayr faaliyetler olarak yeniden tanimlanmasi, bu da miimkiin olmuyor ise faaliyet
maliyetlerinin miikerrerlige yol agmayacak sekilde performans hedefleriyle iligkilendirilmesi
yoluna gidilmelidir.
Faaliyetler belirlenirken asagida yer alan hususlar dikkate alinir;

o[darenin gorev ve yetkileri gergevesinde yiirlitecegi ve elindeki kaynaklar1 tahsis

edecegi is ve hizmetleri yansitmalidir,

«Performans hedeflerini gergeklestirmeye y&nelik olarak belirlenmelidir,

«Ayni hedef altindaki faaliyetler birbirleriyle ¢elismemeli, hedefin gerceklegmesi

acisindan tamamlayici olmalidir,

*Bir hedefe yonelik olarak fazla sayida faaliyet belirlenmemelidir.
Benzer nitelik tasiyan faaliyetler ayr ayr gosterilmemeli ve tek bir faaliyet olarak
belirlenmelidir,

Ekonomik siniflandirmanin cari, sermaye, transfer ve bor¢ verme unsurlarindan bir

veya daha fazlas1 ayni faaliyet igerisinde yer alabilir,

«Hedefin gergeklesmesine ne 6lgiide katk: saglayacagi tamimlanabilir olmalidir,

«Uygulanabilir olmalidir,

*Maliyetlendirilebilmelidir,

+Girdi niteliginde faaliyet belirlenmemelidir.

Program donemine iliskin olarak ortaya konulan hedeflere ulagmak icin ihtiyag

duyulan kaynak miktarinin belirlenme siireci, bu hedeflere yonelik olarak yliriitiilmesi
gereken faaliyetlerin ve bunlarin maliyetlerinin tespit edilmesi ile baslar.

. ~ 3.Faaliyet Maliyetlerinin Belirlenmesi

Faaliyet maliyeti tespit edilirken faaliyet ile dogrudan iliskilendirilebilen maliyetler
dikkate alinmalidir. Dogrudan iliskilendirilebilen maliyetler faaliyetin gergeklestirilmesi
halinde ortaya cikacak maliyetlerdir. Diger bir deyisle faaliyetten vazgeeilmesi halinde
ortadan kalkacak maliyetlerdir.

Faaliyet maliyetleri ekte yer alan Tablo-2’de gosterilir ve maliyetlerin tespitinde
asagidaki hususlar dikkate alinir;

eFaaliyet maliyetinin tespitinde biitce i¢i kaynaklarin yam sira varsa biitge dist
kaynaklara da yer verilir,

«Her bir faaliyet igin hesaplanacak maliyet tutarlarindan biitce kaynaklari ile finanse
edilen kisimlari analitik biitge siniflandirmasimin ekonomik kodlarina uygun olarak
belirlenir.

Maliyetlendirmelerde girdi fiyatlan ve diger ekonomik deBerler gergegi ortaya
koymali, tahmini belirlemeler gergekgi ongoriilere dayanmalidur,

Kaynaklarla faaliyetler arasindaki iliski iyi kurulmali, kullanilacak olast oransal
yontemler tutarli ve agiklanabilir olmalidir.

Maliyetlerinin Belirlenmesi
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Kamu iﬂdaregmmf
toplam kaynaklart

~ Faaliyetlerin
kaynak ihtiyaci

Sekil 3= Hedefler ve Kaynak iliskisi

deflerinin Kaynak Ihtiyacinin Belirlenmesi

Performans hedeﬁmn kaynak ihtiyaci, performans hedefine ulagsmak amaciyla
gergeklestirilecek faaliyet maliyetlerinin toplamindan olusur. Performans hedefi, bu hedefe

iliskin gostergeler, faaliyetler ile kaynak ihtiyact Tablo 1°de gosterilir.

Bir faaliyetin bir performans hedefi ile iliskilendirilmesi tercih edilmelidir. Ancak bir
faaliyetin birden fazla performans hedefi ile iligkilendirilmesinin zorunlu oldugu durumlarda
faaliyet maliyetlerinin miikerrerlige yol agmayacak sekilde performans hedefleriyle
iliskilendirilmesi gerekmektedir. Bu durumlarda, Tablo 1’de faaliyetin toplam maliyetine

degil hedefe isabet eden tutarina yer verilecektir.

11




YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLIGI 2016 PERFORMANS PROGR AMI

Performans programimin kaynak ihtiyaci; faaliyetlerin maliyeti, genel yOnetim
giderleri ve diger idarelere transfer edilecek kaynaklar toplamindan olusmaktadir. Performans
programimn  kaynak ihtiyaci performans hedeflerine gére Tablo 3°te, analitik biitge
siiflandirmasinin ekonomik kodlarina uygun olarak da Tablo 4°te gésterilecektir.

Genel yonetim giderleri, faaliyetler ile dogrudan iligkilendirilemeyen ve faaliyet
maliyetlerine dahil edilemeyen ancak, idarenin kurumsal ve yonetsel ihtiyaglarinin
kargilanmasi igin yapilmasi gereken genel giderlerdir. Diger bir ifade ile, birden fazla
faaliyete ya da faaliyetle birlikte kurumsal ihtiyaclara hizmet eden ancak, faaliyet maliyetine
dahil edilemeyen giderler, genel yonetim giderleri igerisinde yer alacaktir. Hizmet binalarinin
temizlik ve aydinlatma giderleri gibi giderler bu kapsamda degerlendirilebilir. Ancak, bir bina
tek bir faaliyet i¢in kullaniliyor ise, bu binaya iliskin bu tip giderler, faaliyet maliyeti icerisine
dahil edilmelidir.

Diger idarelere transfer edilecek kaynaklar, idarenin biitgesinde yer almakla birlikte
performans hedefleriyle iliskili olmayan ve biitce uygulama siirecinde diger idarelere transfer
edilerek, transfer edilen idarenin ihtiyaglar1 i¢in kullanilacak kaynaklardir. Ancak, diger
idarelere transfer edilmekle birlikte transfer eden idarenin ihtiyaglar1 i¢in kullanilacak
kaynaklar, diger idarelere transfer edilecek kaynaklar icerisinde gosterilmeyecek olup, faaliyet
maliyeti ya da genel yonetim giderleri ierisinde yer alacaktir. Ornegin, 6zel biitceli idarelerin
finansman ihtiyacini kargilamak amaciyla biitgelerde yer alan hazine yardimi 6denekleri, diger
idarelere transfer edilecek kaynaklar igerisinde gosterilecektir. Diger taraftan, genel biitceli
idarelerin 180 sayili Bayindirlik ve Iskan Bakanliginin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanun
Hiikmiinde Kararname kapsaminda s6z konusu Bakanliga yaptiracagi islere iligkin 6denekler,
iger idarelere transfer edilecek kaynaklar arasinda gosterilmeyecektir.
- 6.Performans Programinm Olusturulmasi
erformans programlari, tim idareyi ilgilendiren bilgileri igerecek sekilde, tist yonetici
gbzetiminde bu rehberdeki esas ve usuller dogrultusunda mali hizmetler birimlerince
hazirlanir.

Performans programi olusturulurken faaliyetlerin maliyeti, genel yonetim giderleri ile
diger idarelere transfer edilecek kaynaklar géz dniinde bulundurulur.

Mali hizmetler birimleri idare diizeyindeki konsolidasyon ve kaynak ihtiyacinin
tespitine iliskin galismalan tamamladiktan sonra Ek-1°de yer alan sekil ve aciklamalar
cergevesinde Performans Programlarini olustururlar.

Performans programlarinda bakan ve tiist yoneticinin sunusu, genel bilgiler ve
performans bilgileri baglikli ana boliimler yer alir.

Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri performans programlarini e-biitce
sistemi lizerinden hazirlayacaklardir.

Bu rehber ekinde yer alan tablolar da e-biitge sistemi ile iiretilebilecektir. Bununla
birlikte kamu idareleri performans hedef ve gdstergeleri ile ilgili olarak ihtiya¢ duyduklan
bilgileri kendi bilgi yénetim sistemlerinden saglayabileceklerdir.

Merkezi yonetim kapsamindaki kamu idareleri hazirladiklart performans programlarin:
biitce teklifleri ile birlikte, Maliye Bakanligina ve Devlet Planlama Teskilat: Miistesarhigina
gondereceklerdir,
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Vizyon
Yiiksekovanmn, Tarihi, kiiltiirel dokusu ve ekonomisi ile uyumlu yasayanlarin
kentsel anlamda temel ihtiyaclarinn karsilandigt halkun, karar almanin her déneminde
katlimciiiginin saglandigr beledipecilik anlayis ile hizmet iiretim giicii ve hizmet kalitesi
Viiksek siirekli gelisim icinde olan bir Gevere kavusmak.

Kalite Politikamiz v &
Yiiksekova Belediye Bagkanligi, “Ekolojik Diinya belediyelerinin hizmet anlayisi” ve
vizyonuyla; :

* Kurumsal gelisimini ¢agdas yénetim anlayis1 iginde siirdiirmeyi,

* Yiksekovali hemserilerimizin ve calisanlarimizin memnuniyetini her zaman ilk planda
tutmayi, : : : ' b
* Yiiksekova’y1, modern, zarif, estetik ve ekolojik  “Bir Bolge sehri” haline getirecek
calismalar yapmay1, a8 4 i :

* Hizmetlerin yiiriittilmesinde kurumsal kalite ilkelerine uymay1 bir “KALITE POLITIKAS]”
olarak benimsemistir. : : .

animi
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Hizmetlerin
ghe il o Ylriitiilmesind
L

| Temel esas:

Yiiksekova 1
Haklarina

Saygi

“Insana Sayg1”

Verilebilir

1

Sosyal ,
Tliskilerde
Hosgorii

Hizmetlerin

Sunumunda

Kararlilik ve
Stireklilik

i

Hizmetlerin
Planlanmasinda

ve Sunumunda
Tarafsizlik

Hizm‘_etlerin yiiriitiibmesinde insana saygl esastir
Hizmet sunumlarimizda vatandaglarimizin rutin yasamina etki etmeyecek sekilde planlamalar

yaparak huzurlu olan ortamin devamliligini saglamaktayiz.Sunumlulugumuzun bilincinde
olarak

d st ektedir.

belediyemiz hizm‘et ve c¢aligmalarinda her Kkiiltiire, inanisa ve degere maksimum
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Sunulan her tirlii hizmetten hakki olan her vatandagimizin 6zgiirce faydalanabilmesi
saglanmakta, halkimizin hizmetlere ulasim ve kullanim haklarindan ayr1 olarak da insan
haklarina saygi 6n planda tutulmaktadir. Bu kapsamda sosyal medya iletisim araclarr dahil
vatandaslarimizin, teknolojinin tiim imkanlarin kullanarak Belediyemize ulasmasi, istek ve
sikayetlerini bildirmesi saglanmaktadir,

Seffaflik ve hesap verebilirlik énemlidir

Belediyemiz i siireclerinde ve sunulan hizmetlerden sonra ortaya ¢ikan her tirlii mali verileri
seffaflik ilke ve politikasina gore degerlendirmekte ve kamuoyu ile paylasmaktadir. 5018
saylll Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununda belirtilen seffaflik ve hesap verilebilirlik
olgusunu belediyemiz kendi is ve islemlerinde dikkat ve titizlikle ele almaktadir. Donemsel
raporlarinuz (yillik faaliyet raporu ve altisar aylik Mali Analiz Raporlari) ile stratejik plan ve
programlarimizla belirtilen her tiirlii islem ve hizmete dair veriler; net ve anlasilabilir sekilde
tasarlanarak hem kamuoyu ile hem de denetleyici birimler ile basili ve elektronik ortamda
paylasiimaktadir.

Hizmetlerin sunumunda kararhbk ve siireklilik gozetilir

Hizmetlerin kalitesi ve onceligi konusunda iilkemizde 6ncii olan Belediyemiz, yapisina ek
olarak her gegen giin cagmn  gerektirdigi normlara uygun bicimde yenilenmektedir.
Belediyemizin Yiiksekova halklari ile olusturacag giiclii yapis1 hizmetlerimizin devamliligim
ve verimliligini saglamaktadir.

Sosyal iliskilerde hosgorii gosterilir

Hoggérti kavrami en onemli kiiltir zenginliklerimizdendir. Bu dogrultuda her vatandasimiza
hosgoriili davranilmakta ve sorunlara halkimizla beraber ¢oziim tretilmektedir. Halkla
iligkilerimizde hosgorii kavrami 6n planda tutularak her tiirlii sosyal ve kurumsal problem
karsisinda kalie1 ¢oziimler tretilmektedir,

Hizmetlerin planlanmasmda ve sunumunda tarafsiz davranihr

Sunulan her tirli hizmetten hakki olan her vatandagimizin ozgiirce faydalanabilmesi
saglanmaktadir. Halkimizin hizmetlere ulasim ve kullanmim haklarindan ayri olarak insan
haklarina da sayg1 gosterilmektedir.

yenin gérev ve sorumluluklar:
3393 Sayil Yasa/Madde 14- Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulagim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi
sistemleri; gevre ve cevre sagligy, temizlik ve kati atik; zabuta, itfaiye, acil yardim, kurtarma
ve ambulans; sehir i¢i trafik; defin ve mezarliklar; agaglandirma, park ve yesil alanlar: konut;
kiiltiir ve sanat, turizm ve tanitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, nikah, meslek ve
beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar veya yaptirir.
Biiyiiksehir belediyeleri ile ntifusu 50.0004 gegen belediyeler, kadimlar ve gocuklar icin
koruma evleri agar.
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b) (...)(1) Devlete ait her derecedeki okul binalarinin ingaat1 ile bakim ve onarimini
yapabilir veya yaptirabilir, her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini kargilayabilir;
saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun
ve kent tarihi bakimindan 6nem tagiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir;
bu amagla bakim ve onarmmini yapabilir, korunmas: miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak
yeniden inga edebilir. Gerektiginde, ¢grencilere, amator spor kuliiplerine malzeme verir ve
gerekli destegi saglar, her tiirli amatér spor kargilagmalari diizenler, yurt i¢i ve yurt digi
milsabakalarda Ustiin basari gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi kararyla
odiil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

(iptal ikinci Fikra: Anayasa Mahkemesi*nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5

sayili Karari ile )
Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin

ivediligi dikkate almnarak belirlenir, Belediye huzmerler, Vatandastam en vakn Verlerde ve £n

uygun yontemlerle sunulur. Hizmet sunumunda 6ziirlt, yasl, diiskiin ve dar gelirlilerin
durumuna uygun yéntemler uygulanir. Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye
siurlarint kapsar.Belediye meclisinin karar ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri
gotiirilebilir.
4562 sayih Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri saklidir.
(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimma agik havaalanlar1 ile bu
havaalanlar biinyesinde yer alan tiim tesisler bu Kanunun kapsami disindadir.
2. Belediyenin petkileri ve imtiyazlar
5393 Sayih Yasa Madde 15- Belediyenin yetkileri ve imtivazlari sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki thtiyaglarini karsilamak amaciyla
her tiirlii faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki ¢ergevesinde ydnetmelik ¢ikarmak, belediye
yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar vermek.

c) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya
ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar geregince belediyeye ait vergi, resim, har¢, katki ve katilma
paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk
htikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin tahsilini
yapmak veya yaptirmak.

(1) Bu maddenin birinci fikrasiun (b) bendinde yer alan "Okul oncesi egitim kurumlar
agabilir;..." ifadesi Anayasa Mahkemesi’nin 24/1/2007 tarihli ve E 2005/95, K. 2007/5
sayut Karari ile iptal edilmistir.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; icme, kullanma ve endiistri suyu saglamak;
atik su ve yagmur suyunun uzaklagtirilmasinm saglamak; bunlar igin gerekli tesisleri kurmak.
kurdurmak, igletmek ve islettirmek; kaynak sularini igletmek veya islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amagcla otobiis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel, rayl
sistem dahil her tiirlii toplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, igletmek ve islettirmek.

g) Kati atiklarin toplanmast, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazammi. ortadan
kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mahalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye ve
micavir alan smirlar igerisinde tagmmaz almak, kamulagtirmak, satmak, kiralamak veya
kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirl: ayni hak tesis etmek.

i) Borg almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanct ve perakendeci hélleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili
mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin
gereek ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.
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K) Vergi, resim ve har
. ; ¢lar dp
Wsfiyesine karar verp, ek.

) Gayrisihht miesseseler ile umuma aglk istirahat ve eglence yerlerini
rubsatlandirmak ve denetlemek,

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmas; amaciyla
izinsiz satig yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek, izinsiz satig yapan seyyar saticilarin
faaliyetten men edilmes; sonucy, cezasi Sdenmeyerek iki giin iinde geri alinmayan gida
maddelerini gida bankalarina, cezasi 0denmeyerek otuz giin i¢inde geri alinmayan gida dist
mallari yoksullara vermek.

n) Reklam panolari ve taniticy tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi olan diger
isyerlerini kentin belirlj yerlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokiim alanlarini;
swvilastirilmis petrol gaz1 (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri, odun, kémiir ve
hurda depolama alanlar: ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile tasimalarda cevre
kirliligi olusmamas; i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu {izerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tasima

smda ka}an dava konusu uyusmazliklarin anlagsmayla

(1) bendinde belirtilen gayristhhi miiesseselerden birinci  siif  olanlarn
ruhsatlandirilmasi ve denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki yerlerde il
Ozel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye, (e), (f) ve (8) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danismayin gériisii ve Icisleri
Bakanliginin karariyla siiresi kirk dokuz yili gegmemek iizere imtiyaz yoluyla devredebilir:
toplu tasima hizmetlerini imtiyaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsat vermek suretiyle
yerine getirebilecegi gibi toplu tasima hatlarini kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara
g0re hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir.

1l siirlan i¢inde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlar] i¢inde il
belediyeleri ile niifusu 10.000'; gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm, saglik, sanayi ve
ticaret yatirimlarinin ve egitim kurumlarmm su, termal su, kanalizasyon, dogal gaz, yol ve
aydinlatma gibi alt yap1 ¢alismalarimi faiz almaksizin on yila kadar geri 6demeli veya licretsiz
olarak yapabilir veya yaptirabilir, bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik,
egitim, sosyal hizmet ve turizmi gelistirecek projelere Ieisleri Bakanliginin onayi ile ticretsiz
veya diistik bir bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit
etmek amaciyla kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallarina karst su¢ isleyenler Devlet malia kargi sug islemis sayilir. 2886
say1lt Devlet Thale Kanununun 75 inci maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlari hakkinda da
uygulanir.

Belediyenin proje karsiligi bor¢lanma yoluyla elde ettigi gelirleri, sartli bagislar ve
kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallari ile belediye tarafindan tahsil edilen vergi, resim
ve harg gelirleri haczedilemez.
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LFIZIKI YAPI

1.1.-Hizmet Birimleri

BELEDIYE HIZMET BINASI

S SR

AREDARI

YASAMA

KAT ViR (771’1/ 15 MUDURLL IDARI BIRIM
1 Baskanlik Sekreterlik

1 Meclis odasi

1 Bagkan yardimcilan Yonetim

1 Yazi isleri Midurligi Yazi isleri Birimleri
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1 Hukuk Isleri Mudiirligi
2 [dari ve Mal Isler Mudiirlog Ayniyat/Satin alma ve Thale hizmetleri
2 Insan Kaynaklari ve Egitim Madurligi Sicil sefligi/
2 Park ve Bahgeler Miidiirliigi
2 Fen Isleri mudarlugn Fen Isleri Birimleri
2 Halkla iliskiler ve Basm Miidirlugu
Kiiltur ve Sosyal Isler Midurlagi
2 Gevre Koruma ve Kontrol Mudurlag
2 Emlak ve Istmlak Mudiirlagn
3 Etat ve Proje Mudurligi
3 Evlendirme Midurlugi
3 Kadin Masasi
3 Temizlik Isleri Mudiirluga
3 Toplanti Odalar:
Zemin Su Isleri Midurlig
Zemin Tahakkuk Islemleri
Zemin Vezne
Zemin Gelir Hizmetleri Birimi
Zemin Imar ve $ehircilik Mudarlag. Imar ve Sehircilik Birimleri
Zemin Mezarhk Mudirligi.
Zemin Basin Yaym Isleri.
Zemin Cay Ocag
Zemin Tekniksen Odasi
Zemin Santral
Zemin Is¢i odas
Bodrum Kal. Kazanlari/Elektrik Panolari/Depolar

Diger hizmet binalar

Belediye cay iistii diikkénlary; zemin+1 kattan olusmaktadir. Zemin katta 46 diikkan yer
almaktadir. Bunlarin 15 tanesi &zel sahislara satilmistir. Geri kalan kismi belediyeye
aittir.1 katta ise belediye zabita midiirltigii ve gok amagli bélimler bulunmaktadir.
eri;Belediye otogar binasinda fen islerine bagli Destek Hizmetleri
ylpirtiilmektedir. Ayrica otogar binasinin yaninda Belediyeye ait arag ve makineler igin agik-
kapal1 otopark ve bakim evi yer almaktadir.
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Temizlik Bi ,v,f'ktizj;;}Temizlik Mudirligii binasi ¢arst merkezinde yer almaktadir. Zabita

Mudirliigii binasi tek katlidir. Binada Zabita Muidiirltigii ve Temizlik Isleri Miidiirligii Ile bir

beledi nesi bulunmaktadir.

“ ; Ilgenin eski ceza evi restore edilerck genglik kiiltlir merkezi olarak

yapilandirilmistir. Ayrica belediye Avasin parkinda ¢ok amagl salon,bilgisayar ve kiitiiphane

hizmetleri ve park hizmetlerinin goriildiigii bina park alani bulunmaktadir,

i sl ki belediye Mezbaha nesi Belediye fen isleri deposu olarak

diizenlenmistir.
lezbahane;Ugiincii Tip Mezbahana

Sebze Hali; 16 Adet ditkkan 1 laboratuar 1500m3 soguk hava deposu

Halk Evleri; 2 bina.

2]

Parklar ; 2 cok amagli park 2 ¢ocuk parki

TASINMAZLARIMIZ.

Mevki Vasfi Ada Parsel M2
Gling6r Mahallesi ¢ay
kenar1

Park 262 24 4.542,17
Cumhuriyet ~ Mahallesi
¢imenlik

Arsa 297 13 3.118,98
Dize Mahallesi degirmen
civart

Mezbaha 170 2 30.198,71
Cumhuriyet Mahallesi
Musa Kopriisii

Arsa 423 4 999,97
Cumbhuriyet Mahallesi
Eski ceza evi

Bina-saha 286 3 1.219,13
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Gilingdr Mahallesi gayir
Arsa 432 1 5.626,58
Esenyurt Mahallesi-
Belediye sarayi 113 2 4.953,75
Giingdr Mahallesi ¢ay
kenar1
Temizlik birim 246 9 1.912
binasi ve arsa
Vezirli Burycivyan
Aritma alani 137 3 40.233,05
Giilltice kdy 6nii Keson kuyu/Su
sondaj yeri
122 24 9.392,04
Eski Kigla Mahallesi
Su deposu 220 4 253,07
Yeni Mahalle Ciftlik otogar-hal ve arsa
112 164 11.157,22
Gling6r-kurukoy Mezarlik 363 24 4.104,67
Eski Kisla Mahallesi-
Orman
Mezarlik 211 27 26.456,35
Yesildere Cars1 ici Dere iizeri
diikkanlar
194 7 1.362,03
Dize Mahallesi degirmen
Arsa 174 15 894,59
Giling6r Mahallesi ¢ay
kenari
Fen isleri deposu 276 7 1.749,09
Gilingdr Mahallesi
kuruksy
Camii 364 8 344,78
Eski Kisla (Sahin Tepesi) | Park 282 12 11.315,15
ARACLARIMIZ
Sira Sozlesme

29




—T

YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLIGI 2016 PERFORMANS PROGRAMI

No Arag Cinsi Resmi Kiralik Geregi | Toplam
1 Binek Oto 6

2 Minibis 1 1
3 Kamyonet Cift kabin 2 1
4 Kamyon (kasali) 2

5 Kamyon Damperli 6 2
6 Otobis 6

7 Silindir 1

8 Loder 3

9 Greyder 2

10 Kazici (beko) 3 1
11 Sikistirmali ¢op araci 7 4
12 Siplrge araci 1

13 itfaiye araci 5

14 Kurtarma araci 1

15 Cenaze Araci 1

16 ilaglama Araci 1

17 Mini kamyonet(damperli) 2
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BiLGI VE TEKNOLOJi KAYNAKLARI

Sira No

CINSI SAYISI
1 Bilgisayar 74
2 Yazici 48
3 Dizustu Bilgisayar 5
4 Gli¢ Kaynagi 1
5 Switch 1
6 Server 1
i Modem 6
8 Kablosuz Erisim Cihazi
9 Tarayici 1
10 Televizyon 8
11 Buzdolabi 3
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12 Uydu Alicisi 4
13 Klima 62
14 El Telsizi 62
15 Telefon Makinesi 1
16 Cep Telefon 1
17 Sabit Kamere 1
18 Projektor 1
19 Dijital Fotograf Makinesi 1
20 Projektor il
21 Anfi 2
22 Jenerato6r 5
23 Kombi 3
24 Yangin Séndiirme Cihaz 7
25 Kaynak Makinesi 1
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Yazi isleri

Bagkanlik yonetimi, meclis ve enciimen ile yazi isleri, arsiv,
mali igler ve destek hizmetleri konusunda hukuki mevzuatin ve
cagdas yonetimin, ilkelerinin gerektigi kurumsal yapiyi olusturarak,
kalite ve Gelecek odakli Bir halk demokrasisi yonetim Kiiltiirii
Olusturmak.

Es Bagkanlik ile etkin ve yetkin meclis ve enciimen yénetimini
Saglamak.

Meclis yonetim hizmetleri | Ay/5 Gin

Aciklamalar: Toplanti/Katilimci/Karar sayi /Gergeklesme

Enclimen ybnetim | Hafta/2 Giin %100
hizmetleri.

Agiklamalar: Adet / Toplanti/Katilimci /Gergeklesme

Bagkanlik y6netim %100

hizmetleri

Aciklamalar:

Hizmet Binalari Bakim onarim hizmetlerini gerceklestirmek.

Hizmet Binalari Bakim onarim | 2 Hizmet binasi %100
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hizmetleri

(Kumsal)1.1.1

onarim isleri

Diger hizmet binalari bakim

Aciklamalar: Taahhiit/Gergeklesme

' Performans Hedefi

Yazi isleri kayit arsiv ve mahalli isler hizmetlerinin mevzuata uygun c¢agdas
hesap verebilirlik ilkelerine uygun ve surdirdlebilir kilmak.

koordinasyon

f’(KUrumSal,)‘lk.;’;j:;

( 531)131 Yazi isleri y6netim hizmetleri %100
Agiklamalar: Yénetim/personel

(Kumsal)1.3.2. Kurunlar ve STK lar ile %100

Aciklamalar: Toplanti/Katilimci sayisi-Bireysel /6zel goriismeler

Birim yonetimi ve projeleri icin 6n gériilen b

litce

01

Personel Giderleri 2.225.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 260.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 945.000,00
04 Faiz Giderleri
05 Cari Transferler 625.000,00
06 Sermaye Giderleri 10.000,00
07 Sermaye Transferler

Toplam Biitge Kaynak ihtiyac

4.065.000,00
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| PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Mali Hizmetler

Baskanlik yénetimi, meclis ve enciimen ile yazi isleri, arsiv, mali isler
ve destek hizmetleri konusunda hukuki mevzuatin ve cagdas
| yOnetimin, ilkelerinin gerektigi kurumsal yaptyr olusturarak, kalite ve
Gelecek odakli Bir halk demokrasisi yonetim Kiiltiirii Olugturmak.

| Belediyenin mali yapisini giiclendirmek.

_ ah2015 . ‘{"G,e‘,r»';é"kl_é§'m
: = ‘h:ed,é;ﬁ =
| Tahakkukta %5 iyilesme %00 %100
Aciklamalar: Tahakkuk/Gerceklesme
Taginir  kayit ve demirbas sayim | %100 %100
hizmetleri
Agiklamalar: sayim/Karsilasma
ihale ve alim destek hizmetleri %100 %100
Agiklamalar:ihale adeti/gerceklesme
Dijital Arsiv hizmetleri %60 %100
Agiklamalar: % 50 gerceklesme
Raporlama Yil/4 %100
Aciklamalar:
Kurumsal)1.4.6 Mali yénetim %100 %100
Agiklamalar: Yonetim/personel
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Birim yonetimi ve projeleri icin 6n goriilen biitce

01 Personel Giderleri A 1.415.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 230.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 1.635.000,00
04 Faiz Giderleri 900.000,00
05 Cari Transferler 1.375.00,00
06 Sermaye Giderleri 145.000,00
09 Yedek Odenek 5.000.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 10.700.000,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
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YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLIGI 2016 PERFORMANS PROGR AMI

Birimin Adt [ Basinyayinve halkile iligkiler

i AMA | Hizmet Y6netimi ve Vatandas Memnuniyeti

Vatandaslik memnuniyeti Her yil % 2 artirilacaktir.

(Kurumsal)4.1.1

degerlendirilmesi.(Yilda 1)

ProjefaaliyetNo | Proje Yili 2015 | Gergeklesme |
- | hedefi
Vatandag memnuniyetinin 6lgiilmesi ve 1 %100

Aciklamalar: Anket

HY e

2015 yil déneminde Basin yayin ve halkla iliskiler sistemi yeniden yapilandirilacaktir.

(Kurumsal)4.3.1 Web tasarim

Aciklamalar: Adet/Tiklama adeti

yonetim hizmetleri

(Kurumsal)4.3.2 | Yardm projeleri %100
Aciklamalar: Adet/yaralanilan sayisi
(Kurumsal)4.3.3 Mehelle toplantilari %100
Aciklamalar: Ay/1
al)4.3.4 Hizmetlerin geri bildirim anketleri %100
Aciklamalar: Hizmet/Anket
; imsal)4.3.5. Kentlesmis kdy katilim calismalari %100
Aciklamalar: koy/Gergeklesme
(Kurumsal)4.3.6. Basin  yayin %100

Aciklamalar: Yonetim / personel

Birim yénetimi ve projeleri icin 6n goriilen biitce

Ekonomik Kod

Kullanilan

| Gerceklesm e

L oram% i
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YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLIGI 2016 PERFORMANS PROGRAMI

RN

Tutari el
01‘ | Personel G‘i’d‘e\rl‘e”r’i 253!000;00 ' "
02 SGK Devlet Primi Giderleri 50.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 70.000,00
06 Sermaye Giderleri 20.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 93.000,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

| Insan Kaynaklar Midiirlugi

insan kaynaklari yénetiminin ¢alisma yasaminin kalitesini gelistirici
| dogrultudaki programlar etkili kilmak.
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e

Hed ef Performa ns Hedefl

| 2015 yili icerisinde insan Kaynaklari Performans yénetim seklini kurmak.

= Yili 2015 - ,ﬁerﬂggkl‘gmgbgq"
, sal)311 - Pe:rformansr y(":'vne’ti‘n‘*l programi 1 program %100 -
Aciklamalar: Amir/Hizmet/Anket
(Kurumsal) 3.1.1 Gorev ve Sorumluluklarin %100
belirlenmesi
Agiklamalar: Bildirim/anket
(Ku’rumsal) 311 Egitim programlari 5 Egitim %100
Agiklamalar Personel/Egitim saati B
(Kurumsal) 3.1.1 Galisan memnuniyeti anketi 2 anket %100
Aciklamalar: Anket
(Kurumsal) 3.1.1 Koordinasyon Toplantilari Ay/1 %100
Agiklamalar: Adet/Katilimci
(Kurumsal) 3.1.1 insan kaynaklari yonetim %100
hizmetleri

Agiklamalar: Yénetim/personel

Birim y6netimi ve projeleri icin 6n goriilen biitce

Ekonomik Kod

| Bitce

Tutar

Kullanilan

Tutar

Gercgeklesme
orani %

01 Personel Giderleri

1.235.000,00

40




YUKSEKOVA BELED|YE BASKANLIGI 2016 PERFORMANS PROGR AMI

t)z SGK Devlet Primi Giderleri 276.000,00

- Mal ve Hizmet Alm 161.000,00
Giderleri
05 Cari Transferler 350.000,00
06 Sermaye Giderleri 15.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.300.000,00 ‘J

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU |

| Fen isleri Mudurluga ]

| Hizli glivenli, konforlu ve butiinlegmis bir kent ici ulasim sistemin
olusturulmasi.

Paydaslarca da vyapilan ulasim gelisim planlama ve proje
uygulamalari baglaminda sehir ici ulagim iyilestirme yapimlari 2019
yilina kadar tamamlanacaktir.

| 2015 [Gerceki
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YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLISI 2016 PERFORMANS PROGR AMI

Yol stabilize yapim ve tesis Geniglik Uzunluk %100
gelistirme isleri

i 7

9.

10.

Agiklamalar: yol/M3

Yol Parke yapim ve tesis Geniglik Usunluk %100
gelistirme isleri

Aciklamalar: Yol/M?2

Kaldirim yapimlari %100

Agiklamalar:Adet/M2

Yol BSK Asfalt yapim isleri %100

Aciklamalar: Yol/M2
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YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLIGI 2016 PERFORMANS PROGRAMI

Koprl ve menfez yapimlari %100 —{
Agiklamalar: Adet/Kapasite/ M
(Kentsel) 3.1.6. istinat duvarlari %100
Agiklamalar: Adet/M3
Arag parklari

PERFORMANS HEDEF| TABLOSU

BiriminAdi: = = Fen isleri Mudirligi-2

|

;A i

Hizli glivenli, konforlu ve biitiinlesmis bir kent i¢ci ulagim sistemin
olusturulmasi.

Hava yollari alan yapim projesinin  tamamlanmasi ile ulagimda
gerekli iyilestirme ,cevre baglanti yolari ,otoparklar,toplu tasima
icin gerekli duraklar,sehirler arasi terminal yapimi, sinyalizasyon vb.
diizenlemeleri 2019 yilina kadar tamamlamak.

ProjefaaliyetNo | Proje : ! Y1l 2015 ’Gergeklegme Hedefi =

Aciklamalar: Adet/M3

(Kentsel) 3.2.1. Terminal-Taksiciler galeri ve fuar
alani alt yapi calismalari
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YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLIGI 2016 PERFORMANS PROGRAMI

Agiklamalar: Adet T

enel trafik akisi ve Sinyalizasyon
ralismalarinin planlanmasi.

Agiklamalar: Adet/Kapasite

Ptopark yapimlari

Ara¢ alimlar- Hizmet araglari
bakim onarim hizmetleri

Kar ile miicadele ¢alismalari

Aciklamalar:

Fen igleri ydnetim hizmetleri

Agiklamalar: yonetim/personel

FAALIYET MAALIYETLERI TABLOSU

01 Personel Giderleri 3.585.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 570.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 7.153.000,00
06 Sermaye Giderleri 2.230.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 13.538.000,00
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PERFORMANS HEDEF| TABLOSU

| Etlt Proje MUdurlGgu

Stratejik ydnetim degerlendirme raporlari

Gelecek ve performans odakli Bir ydnetim Kiiltiir( Olusturmak

Aciklamalar:

Yil/4 %100
Adet
Strateji yonetim destek hizmetleri./yilik %100
performans programlari/is
Akis analizleri ve eylem planlari ve faaliyet
raporlari
Performans ve eylem planlari hazirlama ve %100

takip
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YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLIGI 2016 PERFORMANS PROGRAMI

LAclkIamalar: Adet 7

Aciklamalar: Adet /Rapor
Diger dairelere teknik destek %100
hizmetleri
Hibe programlari takip ve proje %100
yonetim hizmetleri

Agiklamalar: adet

4 Hibe programlari takip ve %100
proje yonetim hizmetleri

Aciklamalar: adet/gergeklesme
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5 ic  Kontrol  Eylem  Plani %100 ]
hazirlama Calismalari

Agiklamalar: Rapor

6 Vatandas memnuniyeti degerlendirme anketleri

Agiklamalar: Anket/Rapor

7 Etiit proje y&netim hizmetleri %100

Agiklamalar: Yénetim/personel

FAALIYET MAALIYETLERi TABLOSU

01 | Personel Giderleri 388.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 55.000,00
06 Sermaye Giderleri 45.000,00
07 Sermaye Transferler 25.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 583.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

imar ve sehircilik Mudurligi

Planli Kentsel gelisme icin planlama da bitiinliik saglamak.var olan
IKAMAC (KKentsel)1 planlari uygulanabilir ve sirdiiriilebilir nitelikli katiimci bir yonetim ile
adil ve kararli bir sekilde uygulamak.

Yiksekova’'nin tamaminda planlama ve haritalama calismalari 2018

yihina kadar tamamlanacaktir.

Yiiksekova imar planinin giincellesmesi. Ay/5 Gin %100

Nazim planlarn ile uygulama planlarinin
bitiinlestirilmesi calismalari.

Mevcut durum tespitlerinin 2016 yilina kadar %100
yapilmasi.
Agiklamalar: Alan m2
Nazim  planlari ile uygulama planlarinin %100

bitilinlestirilmesi calismalari.

Agiklamalar:Kurul/faaliyet

Kentsel nifus yogunlugunu azaltmak ve hizmet kalitesini arttirmak, goriint
kirliligini ortadan kaldirmak igin yilda en az bir meslek grubunun yerlesim alani

disina alinmasinin planlanmasi.
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Proje faaliyet No e

Otogar-otu galeri-fuar alani belirleme

Kent estetik Kurulunun olusturulmasi. %100

Agiklamalar: Kisi

insaat malzeme(tugla, kereste demir v.b) satici
ve Diger meslek
gruplarinin yol boylarin da  ve kaldinmda
istiflerinin 6nlenmesi ve

yeni satig alanlarinin planlanmasi.

Aciklamalar: Alan/kapasite

(Kentse) 1.2.4. Cevre yollarinin yapimi ve gevre diizenlerinin

hususunda Paydaslar ile
Koordineli calisma ile yollarinin 2017 vyilina
kadar bitirilmesinin
Planlanmasi.

Agiklama : Adet/genislik*uzunluk

(Kentse) 1.2.5. Yeni imar yolarn %100

FAALIYET MAALIYETLERi TABLOSU

01 | Personel Giderleri 955.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 165.000,00

08 Mal ve Hizmet Alm | 425.000,00
Giderleri

06 Sermaye Giderleri 1.310.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.855.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Klltur ve sosyal isler muduarliga ]

| Yuksekova halkinin Yiksekova ile ilgili karar ve uygulamalara
Stratejik Amac(Toplumsal) 1 katilimi icin gerekli galismalarin yapilmasi ve etkin bir sekilde
: | yuruttlmesi saglamak

| Yerel glindem 21 calismalarinin etkinligini arttirilacaktir.

Yerel

y6netim
yapilandiriimasi

Orgutliltginin

Aciklamalar:

Kadin komisyonlari/kadin %100
meclisi/kadin faaliyetleri

Aciklamalar: Adet / Toplanti/Katilimc atihmci/Gergeklesme

Genglik meclisi/Genclik %100
faaliyetleri
Cocuk meclisi/gocuk faaliyetleri %100
Bjik Ama Egitim ve spor hizmetlerine pozitif katki saglamak.

Egitim spor sanat ve diger sosyal hizmetlere yonelik calismalar yapmak.
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Spor hizmetleri / { l %100
Agiklamalar:
'oplumsal) 3.1.2. Egitim hizmetleri/Egitim evi %100
Aciklamalar:
>plumsal) 3.1.3, Kurslar

Aciklamalar:Adet/katilimci

Geveri tanitmak, Kiiltiir degerleri ortaya ¢ikarmak ve Yagatmak, Ulusal ve
uluslar arasi platformlarda paylasmak.

aaliyet No Rioles & , %2015 | Gergeklesme %
(Toplumsal) 3.2.1 Cilo festivali
Aciklamalar:
(Toplumsal) 3.2.2. Risk gruplari egitim ve destek
hizmetleri
Aciklamalar:
(Toplumsal) 3.1.3. Kiiltir ve Sosyal isler Yénetim
Hizmetleri
Ama Kadinlarin sosyal kiltiirel ve ekonomik hayat daha etkin katilabilmelerini
Op al)s saglamak, siddet magduru olan kadinlari desteklemek icin kurumsal yapinin

Kadinlar icin pozitif ayrimcilik uygulamak.

0 Proje 2015 Gerceklesme %

~~~~~ 1

(ngpjum§al)4.1.y3; Kadin ve esitlik komisyonlari ile hizmet sunumu ve
personel alimlarinda kadinlara &ncelik verilecektir.

(Toplumsal)414 Kadin destek ve veya/koruma evi.

sal)4.1.5. Kadin STK ile ortak projeler

Aciklamalar:
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FAALIYET MAALIYETLERI TABLOSU

01 Personel Giderleri 790.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 121.000,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri | 626.000,00

04 Faiz Giderleri

05 Cari Transferler 600.000,00
oy 06 Sermaye Giderleri 25.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.162.000,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU
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| Parkve Bahgeler —’

e Kisi bagina yesil alanin arttirilmasi ,fonksiyonel kullanimin saglanmasi
Stratejik Amag (Kentsel)5 . , 3INa Y3 o i i H
i - ,yesil alanlarin gelistirilmesi ve korunmasi.

Kisi bagina diisen aktif yesil alan ve park alanlari miktari her yil% 1
oraninda arttirilacaktir.

Kentsel)5.1.1 Cocuk oyun alani ve park yapimi.

1.

2.

Aciklamalar: /Adet/AlanM?2

Kentsel)5.1.2. Mesire alani yapim. %100

1.Gu¢li mesire alani

Agiklamalar: Alan/M2/Tesis

Kentsel)5.1.3. | Cok amacl parklar. %100

Agiklamalar Alan M2

KehtSel)5.1.4, Kent Ormani/Fidanlklar %100

Biitlin park alanlari.

Aciklamalar: Alan/adet

Kentsel)5.1.4. Yegsil alan tesis gelistirme %100

Aciklamalar: alan/M2

Kentsel)5.1.4, Park ve bahge  ydnetim %100
hizmetleri

Aciklamalar: Adet

FAALIYET MAALIYETLERi TABLOSU

| Biitce tutari | Kullanilan tutar | Ge

 Ekonomik Kod
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01 Personel Giderleri 295.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 60.000,00

03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 380.000,00

06 Sermaye Giderleri 15.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 750.000,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

| Suve Kanalizasyon Midirligi

Halkin giivenli ve kaliteli igme suyu ve gida maddelerine
erisiminin kolaylastinlmasi, gevre saghginin
& | korunmasi,sorumluluk alanindaki isletmelere ruhsat verilmesi
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ve denetim yapilmasi. 1

o

tratejik Hedef (Kentsel )7.1 ilgenin igme su sorununa kesin ¢oziim.

~;;'?E§j€~,fa.?|.iY§tvN§‘,;,PI’OJ'E] . Lo - 2015  Gergeklesme %

Kentsel)7.1.1. Sehiricme suyu isale hatti tesis gelistirme %100

1.Isale hatlari bakim onarim

Agiklamalar:Kapasite / M

Sehir icme suyu sebeke hatti tesis gelistirme %100

1.Yeni yerlesim alanlarina sebeke hatt

2.5ebeke hatti tesis gelistirme ve bakim onarim

Aciklamalar: Kapasite/M

Kentsel)7.1.1. Yeni sebeke Aritma tesisi ve depo yapimlari %100

Agiklamalar Kapasite/M3

Kentsel)7.1.1. Kent kanalizasyonu yapim isi %100

Agiklamalar: Takip

Kentsel)7.1.1. Su ve kanalizasyon y6netim hizmetleri %100

Agiklamalar: Yonetim/personel

FAALIYET MAALIYETLERi TABLOSU

 Ekonomik Kod: itce Tutari | Harcanan Tutar | Gerceklesme orani

Personel Giderleri 2.350.000,00 7
02 SGK Devlet Primi Giderleri 435.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.260.000,00

55




YUKSEKOVA BELEDIYE BASKANLIGI 2016 PERFORMANS PROGRAMI

06 Sermaye Giderleri

25.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci

5.070.000,00

PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

| Temizlik Midirligi

‘,;

Stratejik magentsel) (7

Strdirilebilir bir kentsel yasam igin gever de Cevresel kalitenin |

artirilmasi

BRI

| Temizlik calismalari standartlarinin yiikseltmesi
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Agiklamalar: Adet

(Kentsel)6.1.5. | Atik yénetim hizmetleri %100
Aciklamalar: proje

Kentsel)6.1.6. | Stpirge ile temizlenen alanlar %100
Aciklamalar: M2

(Kentsel)6.1.7. Suile yikanan alanlar %100
Aciklamalar:M2

([{jgr)tse(!)G.l.& Arag ile stipliriilen alanlar %100
Aciklamalar: M2

(Kentsel)6.1.9. Taginan ve vahsi depolanan atiklar %100

Aciklamalar: M3

(Kentsel)6110 Temizlik isleri yénetim hizmetleri

Agiklamalar: Yénetim/personel

FAALIYET MAALIYETLERi TABLOSU

01 Personel Giderleri 365.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 62.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.085.000,00
06 Sermaye Giderleri 10.000,00
Toplam Butge Kaynak ihtiyac 6.522.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Zabita Mudurligi

¢evre ve insan yasami ortak bir paydada bulusturacak ekolojik
glvenli bir kent yasami olusturmak.

Halkin kent genelinde ve sihhi alan ve diger kamuya agik alanlardan
guvenli bir sekilde yararlanmasini temin etmek

Ruhsat giincelleme islemleri

Aciklamalar: adet

Trafik yonetimi %100

Agiklamalar: Giin/saat

Sthhi denetimler %100
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Agiklamalar:adet

Guvenlik hizmetleri %100

Aciklamalar: vaka/tedbir

Seyyar esnaf yerlesim ve denetim %100

Aciklamalar: Alan/Adet

Zabita yonetim hizmetleri %100

Agiklamalar: Yonetim/personel

Aciklamalar: Adet

FAALIYET MAALIYETLERi TABLOSU

01 Personel Giderleri 1.172.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 210.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 147.000,00
06 Sermaye Giderleri 10.000,00
Toplam Blitge Kaynak ihtiyac 1.539.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Blrumm Adl

| Emlak ve istimlak Midiirligi

STRATEJIK AMA" o

(Kurumsal)

- | Bagkanlik y&netimi, meclis ve enciimen ile yazi isleri, arsiv,
| mali igler ve destek hizmetleri konusunda hukuki mevzuatin

ve cagdas ydnetimin, ilkelerinin gerektigi kurumsal yapiyl
olusturarak, kalite ve Gelecek odakli Bir halk demokrasisi

yonetim Kiltliri Olusturmak.

(Kurumsal)l 4

Performans Hedefl f‘ { -

Belediyenin mali yapisini giiclendirmek.

PrOJefaallyetNo Proje Yili 2015 | Gergeklesme
ey * sl

(Kurumsal)145 ‘kﬁrum ta§|nméz kayit islemleri ’ %iOO

Aciklamalar: Adet

(Kurumsal) 1..4.6. Taginmaz alimlari ve kamulastirma %100

Agiklamalar: Adet

(Kurumsal) 1..4.7. Emlak kayit giincelleme %100

Aciklamalar:Adet
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Kagak kayit ile miicadele %100 ]
Agiklamalar: tespit/adet
Emlak yonetim hizmetleri %100

Aciklamalar: Yonetim/personel

FAALIYET MAALIYETLERi TABLOSU

01 | Personel Giderleri 325.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 80.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 62.000,00
06 Sermaye Giderleri 310.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 777.000,00
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

| Cevre koruma ve kontrol MiidiirlGigi

| Hava, gorinti, giiriltii ve su kirliliginin bertaraf edilmesi.

Proje ; o hvileors s G
hedef
(Kentsel)6.2. 1 Gorinti kirliligi ile miicadele %100
2. GOrunti kirliligi mevzuatinin tamamlanmasi
3. Ana Arterlerde gorsel bitiinliik saglanmasi
Agiklamalar: Denetim/Tespit
(Kentsel)6.2.2. Hava kirliligi %100
1. Kente gelen yakitlarin denetlenmesi
2. Binalarin, 6zel veya resmi kuruluslarin,isletmelerin ve
araglarin yakma  sistemlerin denetlenmesi ve /veya
denetlendirilmesi./gereken fil itelendirme sistemlerinin
yaptiriimasi.
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Agiklamalar: Denetip

Guralta kirliligi %100

1. Gurdltd engelleme denetimleri.

Aciklamalar:Denetim

Zararl hasereler ile miicadele %100

Aciklamalar: Adet/Alan/m2

Ayrismaya donlk atik toplama projeleri %100

Aciklamalar: Egitim/uygulama

Zarah atik projeleri %100

Su havzalari kuruma tedbirleri

Agiklamalar: Adet/proje

Gevre saglik yénetim hizmetleri

Agiklamalar:Y6énetim / personel

FAALIYET MAALIYETLERI TABLOSU

01 ’-Personel Gidekle'n 930.000,00
02 | SGK Devlet Primi Giderleri 175.000,00
03 | Mal ve Hizmet Alim Giderleri 224.000,00
06 | Sermaye Giderleri 10.000.,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

Hukuk isleri Midarliigi

gergeklesgtirmek..

Hukuk ve mevzuat degisiklikleri takip ve uygulamalarini

Hukuksal konular ve mevzuat takibini yapmak

Mevzuat takibi Vébil’lﬂ'ﬂél‘l bllgﬁllendlrme %100

Agiklamalar: Bildirim-genelge

Dava takipleri %100

Agiklamalar: sayi/sonug

icra hizmetleri takibi %100

Agiklamalar Adet/sonug

4 Hukuk hizmetleri yénetim faaliyetleri %100

Agiklamalar: Yonetim/personel

01 | Personel Giderleri 266.000,00
02 SGK Devlet Primi Giderleri 45.000,00
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 70.000,00
06 Sermaye Giderleri 10.000,00
Toplam Biitge Kaynak ihtiyac 391.000,00
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PERFORMANS HEDEF| TABLOSU

| itfaiye Midarltgi

Sanayi, cevre ve insan yasamini ortak bir paydada bulusturacak
ekolojik glivenli bir kent yasami

Yangin ve kaza Onleme ve denetim hizmetlerini eksiksiz
gelistirmek.

Affet,yangin ve kazalara karsi 6nlemler.

Aciklamalar:

itfaiye personeli egitim ve tatbikat ¢alismalari %100

Agiklamalar: Adet / Toplanti/Katilimci atiimci/Gergeklesme

Sulama ve yikama ¢alismalari %100
itfaiye  Hizmet Binas yapim %100
projesi
Aciklamalar:
itfaiye hizmet binasi alimlari. %100

Aciklamalar:
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FAALIYET MAALIYETLERi TABLOSU

Personel Giderleri

1.434.000,00

02 SGK Devlet Primi Giderleri 245.000,00

- Mal ve Hizmet Alm | 172.000,00
Giderleri

07 Sermaye Transferler 410.000,00

Toplam Biitge Kaynak ihtiyaci 2.261.000
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TABLO -3
TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU
Idare Ad: ]
Diger
Genel Idarelere
; Faaliyet yonetim Transfer Genel
Ekonomiz Koa Toplam1 | Giderleri | Edilecek | Toplam TL
Toplami Kaynaklar

Toplami
Personel
O | Gidertess

02 SGK Devlet

Primi Giderleri

03 Mal ve Hizmet
Alim Giderleri

04 | Faiz Giderleri

05 | Cari Transferler

Biitce Kaynak Thtiyaci

Sermaye
U6 | tionien

Sermaye
07 Transferler

08 | Bor¢ Verme

09 | Yedek Odenek

Toplam Biitce
Kaynak Ihtiyaci

Doner Sermaye

Diger Yurt Ici

Yurt Disi

Toplam Biit¢e Dis1
Kaynak Thtiyaci

Toplam Biitce
Kaynak Ihtiyaci

Biitce Disi
Kaynak

Aciklama-4

Bu tablo, idarenin toplam kaynak ihtiyacinin ekonomik kodlamaya gére toplu sekilde gosterilmesini saglamak amaciyla

duzenlenmistir. Tablonun faaliyet toplami stitunu sistem tarafindan otomatik olarak tretilecek ancak genel yonetim giderleri ve diger

idarelere transfer edilecek tutarlara iliskin veriler manuel olarak girilecektir.
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TABLO 4

| idare Ad1 | ]

PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER SORUMLU BiRIMLER

|

Agciklama-5

Performans programi hazirlama ve uygulama strecinde harcama birimleri dnemli role sahip olacaktir. Bu tabloya, faaliyetlerden
sotumlu harcama birimlerinin net bir sekilde izlenebilmesi igin rehberde yer verilmistir. Bu tablo, performans programi hazirlama siirecinde
lst yonetici ve harcama yetkililerinin Mayis ayinin sonuna kadar yuritecegi ortak ¢alismalar neticesinde ortaya gikacak performans hedefi,

faaliyet ve sorumlu birimler temel alinarak doldurulacaktir
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